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Warszawa, 6 kwietnia 2023 r.
KL/138/57/ET/2023

Pan
Tomasz Chrostny
Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw

Szanowny Panie Prezesie,

W zwigzku z zaproszeniem do sktadania uwag do projektu dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady w sprawie wspdlnych zasad promujgcych naprawe towardw,
zmieniajacej rozporzadzenie (UE) 2017/2394 oraz dyrektywy (UE) 2019/771 i (UE) 2020/1828,
Konfederacja Lewiatan w zatgczeniu, przesyta stanowisko do projektu dyrektywy.

Z powaZaniem

Maciej Witucki
Prezydent Konfederacji Lewiatan

Zatgcznik: Uwagi Konfederacji Lewiatan w sprawie projektu dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady w sprawie wspdlnych zasad promujgcych naprawe towardw,
zmieniajace]j rozporzadzenie (UE) 2017/2394 oraz dyrektywy (UE) 2019/771 i (UE) 2020/1828

Do wiadomosci:
- Pan Pawet Marecki, Radca Prezesa, Departament Ochrony Zbiorowych Intereséw
Konsumentdéw Wydziat Polityki Konsumenckiej, Urzgd Ochrony Konkurencji i Konsumentéw
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Uwagi Konfederacji Lewiatan w sprawie projektu dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
w sprawie wspdlnych zasad promujacych naprawe towaréw, zmieniajacej rozporzadzenie (UE)
2017/2394 oraz dyrektywy (UE) 2019/771 i (UE) 2020/1828

1. Postulat spdjnosci regulacyjnej

Projekt dyrektywy ws. wspdlnych zasad promujgcych naprawe towardw, razem z negocjowanymi
nadal od 2022 roku odrebnymi projektami aktéw prawnych - tj. projektem rozporzadzenia
ustanawiajgcego ramy ustalania wymogéw dotyczacych ekoprojektu dla zréwnowazonych
produktow i uchylajgcego dyrektywe 2009/125/WE (tzw. ESPR), a takze projektem dyrektywy
W sprawie wzmocnienia pozycji konsumentdéw w procesie transformacji ekologicznej - ma w zamysle
regulatora tworzy¢ spdjng catosé, a wskazane akty byé wobec siebie komplementarne. Majac to na
wzgledzie nalezy zatem zadbaé, aby prace prowadzone réwnolegle na forum UE nad
wspomnianymi projektami byly koordynowane na kazdym etapie kluczowym dla ww. projektow,
tak aby nie doprowadzic¢ do rozbieznosci interpretacyjnych, w tym w warstwie pojeciowe;j.

Dodatkowo, niektdre panstwa cztonkowskie wprowadzity samodzielnie rozwigzania prawne
dotyczace napraw (np. indeks naprawialnosci - reparability score), co wtérnie moze wytworzyé
fragmentacje rynku wewnetrznego UE. Postulujemy zatem o zadbanie o zharmonizowane ramy
prawne dla konsumentoéw, jak i przedsiebiorcow (tj. nie budzgce watpliwosci prawnych, szczegdlnie
w przypadku handlu transgranicznego, w tym online). Ma to szczegblne znaczenie w kontekscie
zastosowanej podstawy prawnej projektu dyrektywy, ktorg jest art. 114 TFUE. W przeciwnym
wypadku podmioty gospodarcze mogg by¢ narazone na dodatkowe koszty, w tym zwigzane
z koniecznoscia uzyskania porady prawnej w celu poznania wymogoéw okreslonych w prawie
panstwa zwyktego miejsca pobytu konsumenta.

Wskazanym bytoby tez wyjasnic (w tresci samej dyrektywy, jej preambuty lub w wytycznych Komisji
i/lub organu nadzoru rynku) sytuacje budzace watpliwosci natury prawnej. Ponadto niejasne jest, czy
w ogodle i ewentualnie w jaki sposob sprzedawca ma informowaé nabywce towaru
o przystugujacych mu dodatkowych uprawnieniach od producenta towaru (jesli s3 to dwa réine
podmioty) w ramach systemu Srodkéw ochrony prawnej przyznanych na mocy przepisow
projektowanej dyrektywy (projekt mowi jedynie o tym, ze jezeli producenci sg zobowigzani do
naprawy towaréw na podstawie art. 5, muszg zgodnie z art. 6 poinformowac konsumentéw o tym
obowigzku i dostarczy¢ im informacje na temat ustug naprawczych, przy czym dopuszcza sie
elastycznosé¢ co do sposobu udostepniania informacji, o ile producent udostepni je w jasny
i zrozumiaty sposdb).
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2. Postulat spojnosci terminéw stosowania

Z uwagi na duzg liczbe aktow delegowanych (ewentualnie wykonawczych), ktére majg by¢ wydane
na podstawie rozporzgdzenia ESPR oraz f3czacg sie z tym niepewnosé co do terminéw wdrozenia
i stosowania, przy pracach nad projektem dyrektywy ws. wspdlnych zasad promujgcych naprawe
towardéw nalezy to rowniez odpowiednio uwzglednié, zachowujac elastycznos¢ wymogdéw wobec
sektora prywatnego (a wiec kierowanych do firm i przedsiebiorcéw majacych sie dostosowaé do
projektowanych przepiséw). Niezbedne jest bowiem uwzglednienie praktycznej mozliwosci realizacji
postulatow projektu dyrektywy, np. zapewnienia ustug naprawy.

3. Postulat nie naktadania dodatkowych obcigzen regulacyjnych

Z uwagi na okreslone role i mozliwosci dziatania w ramach faiicucha sprzedazy, a takze dostepnosci
do informacji o produkcie, nalezy podkresli¢, ze gtéwng odpowiedzialnos¢ za naprawe wadliwego
towaru powinien ponosi¢ producent, a nie sprzedawca.

W proponowanej dyrektywie obawy o wykonalnos¢ budzi art. 12, gdzie (zachowujac zasade, ze
konsument moze wybra¢ miedzy naprawg a wymiang, chyba ze wybrany srodek ochrony prawnej
bytby niemozliwy lub, w poréwnaniu z innym S$rodkiem ochrony prawnej, wigzatby sie
z niewspotmiernymi kosztami dla sprzedawcy) dodano dodatkowe zdanie do art. 13 ust. 2 dyrektywy
w sprawie sprzedazy towardw majgce na celu promowanie naprawy zamiast wymiany, stwierdzajac,
ze sprzedawca powinien dokonaé naprawy towarow zawsze wtedy, gdy koszty wymiany sg rowne
kosztom naprawy lub je przewyiszajq. W rezultacie konsument moze wybra¢ wymiane jako Srodek
ochrony prawnej wytgcznie wéwczas, gdy jest ona tansza od naprawy. Trzeba tutaj podkreslié, ze
sprzedawcy nie zawsze bed3a w stanie okreslic, jaki jest koszt naprawy towaru.

W toku negocjacji nalezy zadba¢, aby nie rozszerzaé zakresu obowigzku naprawy wprowadzonego
dla producentéw w proponowanym art. 5 - obowigzek naprawy na wniosek konsumenta i za
okreslong cene wad wykraczajacych poza odpowiedzialnos¢ sprzedawcy. Wazne jest bowiem, aby
naprawy byly mozliwe w praktyce, a nie jest tak w odniesieniu do wszystkich produktéw.
W odniesieniu do zakresu w art. 5 ust. 1 stusznie ograniczono obowigzek naprawy do towaréw, w
przypadku ktorych ustanowiono wymogi dotyczgce mozliwosci naprawy w aktach prawnych Unii
wymienionych w zatgczniku Il do proponowanej dyrektywy, i do zakresu w jakim ustanowiono te
wymogi. Towary te obejmujg grupy produktow objete wymogami dotyczgcymi mozliwosci naprawy
na podstawie ram rozporzadzenia ws. ekoprojektu (ESPR), takie jak pralki i zmywarki do naczyn dla
gospodarstw domowych, urzgdzenia chfodnicze oraz odkurzacze. Wymogi dotyczace mozliwosci
naprawy wynikajgce z aktow prawnych Unii wymienionych w zatgczniku Il zapewniajg, aby istniata
techniczna mozliwo$¢ naprawy odpowiednich produktéw i z tego wzgledu zakres projektowanej
dyrektywy nie powinien ulegaé rozszerzeniu.
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Powyzsze postulaty nalezy uwzgledni¢ szczegdlnie majac na uwadze oceny skutkéw regulacji
wskazane przez Komisje Europejska, tj. “Handlowcy i producenci z UE poniosq straty w wartosci
dodanej brutto z powodu ograniczenia sprzedazy i produkcji nowych towaréw oraz z powodu
koniecznosci spefnienia nowych wymogow informacyjnych i obowigzku naprawy.” Pomimo to,
w dalszej czesci KE stwierdzita, ze "Koszty dostosowania przedsiebiorstw sq wysokie, ale nie
nieadekwatne, biorgc pod uwage znaczny wptyw inicjatywy."

4. Publiczne kampanie podnoszgce swiadomos¢ konsumentéow

Aby realizacja zatozonych dyrektywa nadrzednych celéw byta skuteczna (m.in. "promowanie
zrownowazonej konsumpcji"), niezbedna jest odpowiednia $wiadomos¢ i edukacja konsumencka.
Same firmy i przedsiebiorcy (producenci, sprzedawcy), poprzez zmuszenie ich do zastosowania
okreslonego narzedzia wykonania srodka ochrony prawnej, nie spowodujg zmiany postaw
klientéw. Przedsiebiorca nie moze ponosi¢ catkowitego kosztu wdrozenia wymaganych rozwigzan
prawnych - pomocg w tym celu powinien stuzy¢ organ publiczny poprzez wspieranie zaréwno strony
konsumenckiej jak i przedsiebiorcow we witasciwej interpretacji przepiséw (szczegdlnie, ze jest to
forma prawna przepiséw w postaci dyrektywy).

5. Uwaga dot. art. 5 pkt 1.

Rozwigzanie legislacyjne uzyte do okreslenia zakresu obowigzku naprawy w konkretnym przypadku
powoduje trudnosci w precyzyjnym okresleniu tego zakresu.

Akty prawa, do ktérych odwotuje sie projekt zatgcznika Il nie zawsze okreslajg wprost wymogi
dotyczagce mozliwosci naprawy. Jak podano we wniosku dotyczagcym dyrektywy wymogi co do
naprawy trzeba dekodowacé z innych obowigzkdéw.

Za przyktad podano we wniosku rozporzgdzenie Komisji (UE) 2019/2023 i obowigzek utrzymywania
okreslonych czesci zamiennych przez okres 10 lat, z ktérego nalezy wyciggna¢ wniosek o koniecznosci
zapewnienia mozliwosci naprawy przez okres 10 lat w zakresie tych czesci, ktore wskazano w ww.
rozporzadzeniu. Przyktad ten wydaje sie by¢ sprzeczny z art. 5 ust. 3 projektu dyrektywy, ktéry
ustanawia obowigzek zapewnienia, aby niezalezne podmioty zajmujgce sie naprawg miaty dostep do
czesci zamiennych oraz do informacji i narzedzi zwigzanych z naprawg, zgodnie z aktami prawnymi
Unii wymienionymi w zatgczniku II. Obowigzek naprawy i obowigzek zapewnienia dostepnosci czesci
to dwa odrebne obowiazki, tymczasem idac za podanym przyktadem obowigzek naprawy bytby
pochodng obowigzku zapewnienia dostepnosci czesci, co nie wynika z projektu dyrektywy ani aktéw
wymienionych w zatgczniku Il do projektu.

Przyjete rozwigzanie legislacyjne pozostawia wiec wiele niejasnosci, co tworzy niepewnos$¢ dla
przedsiebiorcéw objetych zakresem tego aktu.
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