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LEWIATAN

Warszawa, 20 kwietnia 2023 r.
KL/159/63/NK/2023

Pani
Marlena Malag
Minister Rodziny i Polityki Spotecznej

Szanowna Pani Minister,

w odpowiedzi na pismo DRP-IV.6003.9.2023.MJ, Konfederacja Lewiatan przedstawia swoje
stanowisko dotyczgce Krajowego Planu Dziatan na rzecz Zatrudnienia na 2023 rok (program
rzgdowy).

Uwaga zasadnicza

Podobnie jak w ubieglym roku Krajowy Plan Dziatan na rzecz Zatrudnienia jest raczej
dokumentem analitycznym opisujgcym inne dokumenty na poziomie krajowym i unijnym,
przytaczajacym dane statystyczne stanowigce poparcie okreslonych tez. Niewatpliwie jest
to dokument interesujgcy, natomiast od ,planu dziatan” oczekiwalibysmy opisu
konkretnych krokéw wraz z harmonogramem. Mimo stusznych zatozen dokumentu,
niektére cele opierajg sie na ogdlnych zatozeniach, a nie na konkretnych dziataniach
i stosownych wyliczeniach.

Uwagi ogdlne:

1. Czes¢ KPDZ dotyczaca sytuacji na rynku pracy w kontekscie naptywu do Polski
obywateli Ukrainy (Il.1.1) ogranicza sie do analizy sytuacja obywateli Ukrainy na rynku
pracy sprzed wojny, pomijajgc to, jak wyglada aktywnosé¢ zawodowa 0séb, ktorych przyjazd
do Polski nastgpit po 24.02.2022 r. w zwigzku z agresjg Rosji na Ukraine. Warto
przeprowadzic¢ szczegétowq analize tego, jak nasi goscie zza wschodniej granicy odnajdujg
sie na polskim rynku pracy, w jakich branzach znaleZli zatrudnienie i w jakim stopniu
wystepuje wsrdd tej grupy zjawisko biernosci zawodowej. Zostata catkowicie pominieta
kwestia wykorzystania posiadanych przez uchodzcéw z Ukrainy kompetencji w pracy,
w jakich zawodach podejmowaty zatrudnianie osoby zarejestrowane w urzedach pracy, jak
czesto musiaty pracowac ponizej swoich kwalifikacji. Jak wynika z dokumentu, w kontekscie
integracji obywateli Ukrainy z polskim rynkiem pracy szczegdlnie wazne byly rozwigzania
umozliwiajgce dobre dopasowanie umiejetnosci, kompetencji i kwalifikacji zawodowych
kandydatéw do zgtaszanych przez pracodawcéw ofert pracy. Tym niemniej nie zostato
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opisane jakie dziatania zostaty podjete w tym obszarze. Warto réwniez uzupetni¢ te czesc
o informacje dotyczace procedury nostryfikacji dyplomow i uznawania kwalifikacji, gdyz jest
to kwestia kluczowa z perspektywy podejmowania przez obywateli Ukrainy pracy
w zawodach pozgdanych przez polskg gospodarke.

2. Czes$¢ dotyczaca Krajowego Planu Odbudowy i zwiekszania odpornosci (11.2.1)
przedstawia gtdwne obszary dziatan dot. polskiego rynku pracy przewidzianych w KPO,
natomiast nie uwzglednia zadnych ram czasowych, jak réwniez aktualnego etapu wdrozenia
instrumentdw majacych na celu osiggniecie planowanych zmian.

3. Czes$¢ KPDZ dotyczaca niedoboréow kadrowych wynikajacych z niewystarczajacego
dopasowania umiejetnosci do wymogow rynku pracy (l11.1):

Uczenie sie dorostych w Polsce:

Btednym wydaje sie definiowanie uczenia sie przez dziatanie jako formy edukacji
pozaformalnej, gdyz jest to w rzeczywistosci uczenie sie nieformalne.

W ocenie KL, warto w tej czesci wspomnieé¢ o rozwigzaniach dostepnych w ramach
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i szans na powigzanie oferty kwalifikacji rynkowych
ZSK z uczeniem sie w miejscu pracy.

Jak wynika z ostatniego akapitu, dzieki Srodkom KFS co roku w uczeniu sie dorostych bierze
udziat srednio ok. 96 tys. 0séb pracujacych. Na ok. 16,8 min zatrudnionych w Polsce, 96 tys.
0s6b to zaledwie 0,6% pracujacych. To po raz kolejny pokazuje, ze KFS jest instrumentem
dalece niewystarczajgcym w dgzeniu do podnoszenia wskaznikdw uczenia sie dorostych (gt.
pozaformalnego).

Umiejetnosci cyfrowe i nowe technologie:

o W odniesieniu do informacji automatyzacji okoto 20% pracy aktualnie wykonywanej
w Polsce warto wspomnieé o potrzebie wprowadzenia mozliwosci ksztatcenia w zakresie
kompetencji przysztosci, czyli ksztatcenie w obszarach, w ktérych cztowieka bedzie trudno
zastgpi¢ systemem informatycznym czy robotyzacjy. Zaliczajg sie do nich kompetencje
spoteczne (np. inteligencja emocjonalna, przedsiebiorczosé, przywddztwo), kompetencje
poznawacze (krytyczne myslenie, elastycznos$¢ poznawcza, kreatywnosc) czy tez techniczne
(programowanie, analiza danych, wiedza z zakresu cyberbezpieczenstwa).

o W odniesieniu do informacji o jak najszybszym zlikwidowaniu luki w umiejetnosciach
cyfrowych polskich pracownikéw warto podkreslic, ze nie do konca znajduje to
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odzwierciedlenie w priorytetach KFS na 2023 r.: cho¢ w opisie 2. priorytetu akcentuje sie
przygotowanie pracownikdw do nowych wyzwan zwigzanych z kryzysem energetycznym
oraz wykluczeniem cyfrowym to w naszej opinii nalezy zwrdéci¢ szczegdlng uwage na
warto$¢ nabywania kompetencji i kwalifikacji cyfrowych zwigzanych z transformacja
cyfrowg (dotyczy: wdrozenia nowych proceséw, technologii i narzedzi pracy). Realnym
zagrozeniem dla catej gospodarki jest spadek konkurencyjnosci i produktywnosci
wynikajgcy z trudnos$ci przeprowadzenia transformacji cyfrowej przez menedzeréw
i pracownikéw wykazujgcych niedostateczne kompetencje cyfrowe.

4. Czesc dotyczaca niewystarczajacej efektywnos¢ instytucji rynku pracy i aktywnych
polityk rynku pracy (lll.2.): popieramy wniosek o niewystarczajgcym dostosowaniu
instrumentdéw polityki rynku pracy do aktualnych wyzwan. Dalsze modernizowanie dziatan
Publicznych Stuzb Zatrudnienia jest wtasciwym kierunkiem dziatan, natomiast warto tez
zwrécié uwage na rozwdj partnerstwa publiczno-prywatnego. Wspdtpraca PSZ
z pracodawcami i przedsiebiorcami oraz wzajemna wymiana informacji na temat
mozliwosci wsparcia potrzeb pracodawcy niewatpliwie przyczynig sie do skutecznej
odpowiedzi na zmiany zachodzgce na rynku pracy, jak rdwniez pozwolg na wypracowanie
optymalnego modelu posrednictwa pracy swiadczonego przez PSZ.

5. Jako$¢ pracy oraz wydajnos¢ pracy w Polsce (l11.3.):

Ograniczanie segmentacji rynku pracy

Nastepujaca teza wymaga poczynienia dodatkowej analizy oraz wyjasnien: ,Ponad 1 milion
ubezpieczonych (6,4% ogdtu) faczy zatrudnienie na umowie o prace, umowie zlecenia lub
samozatrudnieniu. Pozwala to na odprowadzanie sktadek w mniejszym wymiarze”. Co
szosty pracownik w Polsce (17%) decyduje sie na podjecie dodatkowego zatrudnienia by
wiecej zarobi¢ w zwigzku z aktualng sytuacjg gospodarczg (wyniki z badania Santander
Consumer Bank "Polakéow portfel wiasny: czas oszczedzania"). Warto podkresli¢, ze umowy
cywilnoprawne juz s3 w duzym stopniu objete ubezpieczeniami spotecznymi. Ewentualne
dziatania w tym obszarze zmniejszg i tak zbyt matg podaz pracy na polskim rynku. Pogorszg
sytuacje osOb bardziej aktywnych na rynku pracy, ktdére korzystajg z mozliwosci
wykonywania wielu zlecen, jak i sytuacje dorabiajacych w ramach sprawowania opieki nad
dzie¢cmi (np. okres urlopu rodzicielskiego czy wychowawczego). Ponadto moze to
doprowadzi¢ do wzrostu umow nierejestrowanych, co przetozy sie negatywnie na wptywy
do budzetu.

Dialog spoteczny
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Postulat dotyczacy usprawnienia procesu programowania dziatan publicznych, aby
podejmowane decyzje dotyczace ksztattu danej polityki zapadaty przy jak najszerszym
zaangazowaniu interesariuszy i we wspotpracy z nimi, pozostaje aktualny. W opinii KL,
warto doprecyzowac jakie dziatania juz zostaty/zostang podjete w celu realizacji danego
postulatu. Dialog spoteczny w Polsce jest obszarem, ktdry zdecydowanie wymaga naprawy
i zmiany podejscia ze strony administracji publicznej. Niekonsultowanie z partnerami
spotecznymi, zgtaszanie projektéw ustaw jako projekty poselskie, co ogranicza w sposdb
znaczny proces konsultacji, brak oceny skutkéw regulacji i uzasadnienia dla projektéw
ustaw to tylko kilka przyktaddéw ograniczania realnego wptywu partneréw spotecznych na
istotne dla rynku pracy kwestie. Obszar dialogu spotecznego wymaga autentycznego
uczestnictwa zarowno strony rzadowej, jak i przedstawicieli administracji, bez tego
pozostang puste zapisy, ktére nie majg znaczenia dla dziatani jakie sg podejmowane na
rynku pracy.

Nowe formy zatrudnienia — praca platformowa

Autorzy dokumentu nie uwzglednili faktu, iz praca “w ramach platform” nie jest dotychczas
zdefiniowana, a na tle projektu dyrektywy unijnej moze obejmowac bardzo wiele aspektéw
dziatalnosci przedsiebiorcéw, ktére nie kojarzg sie w powszechnym obiegu z takg formuta
dziatalnosci. Tym bardziej budzg zaskoczenie tezy przedstawione w projekcie KPDZ. Nie
uwzgledniajg one ztozonosci tematu funkcjonowania “platform cyfrowych”.

Pragniemy zwrdcié uwage, iz dziatalnos¢ “cyfrowych platform” jest korzystnym zjawiskiem
dla przedsiebiorstw, konsumentdéw i oséb fizycznych. Zapewnia nowe modele biznesowe
i mozliwosci dla przedsiebiorcéw, wiekszy wybdr dla konsumentéw i dodatkowe mozliwosci
integracji na rynku pracy. Swiadczenie ustug za posrednictwem $rodkéw elektronicznych
jest pozytywnym przyktadem zwiekszonej réznorodnosci w sposobie wspdtpracy
i organizacji pracy, dajagc mozliwosci osobom poszukujgcym wiekszej elastycznosci,
autonomii.

Tytutem przyktadu kierowcy taxi, zwtaszcza wspodtpracujacy z platformami, od lat czerpig
korzysci ptynace z samozatrudnienia i doceniajg mozliwosc elastycznej organizacji pracy.
Komisja Europejska nie uwzglednita opinii samych zainteresowanych. Wiekszo$¢ kurierow
preferuje elastyczny model pracy. Prawie 70 proc. ankietowanych kurieréw nie
zrezygnowatoby z elastycznosci dla statych grafikdw, nawet gdyby hipotetycznie oznaczato
to 15% proc. wiecej dochoddw. W przypadku zmuszenia ich do pracy w godzinach z goéry
ustalonych przez pracodawce (np. na platformie) zamiast elastycznych godzin, nawet 250
000 kurieréw stracitoby mozliwo$é¢ pracy przy dostawie (Raport “WARTOSC ELASTYCZNE)J
PRACY Dla kurieréw-partneréw dostarczajgcych jedzenie” Badanie przeprowadzone przez
Copenhagen Economics dla Delivery Platforms Europe w imieniu Bolt, Deliveroo, Delivery
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Hero, Uber, Wolt we wrzesniu 2021 roku). Jak podkreslono w towarzyszacym konsultacjom
dokumencie roboczym stuzb Komisji, badania wykazujg, ze chociaz szacunkowo 11 % sity
roboczej UE wykonuje prace w ramach platformy, tylko 1,4 % z nich traktuje jg jako swoje
gtéwne zajecie, a dla wiekszosci stanowi ona raczej dodatkowg lub niewielkg czesé ich
pracy/dochodu.

Zagadnienie funkcjonowania platform jest kwestig ztozong ze wzgledu na rdéznorodnosc
dziatan obejmowanych tym pojeciem oraz istniejgce rézncie w stosunkach przemystowych
pomiedzy poszczegdlnymi panstwami (m.in. zakres objecia ubezpieczeniami spotecznymi).
Zgadzamy sie, ze tam gdzie diagnozujmy problemy np. dotyczgce warunkdw wspdtpracy czy
dostepu do informacji nalezy podja¢ dziatania. Jednak dziatania te powinny by¢
podejmowane w oparciu o rzetelng ocene skutkow dziatan, na odpowiednim szczeblu i przy
uzyciu odpowiednich i efektywnych instrumentdw. Oceny powinny by¢ poprzedzone
dyskusjg i diagnozg wyzwan.

6. Niewystarczajace wykorzystanie potencjatu kadrowego na rynku pracy (111.4.)

Dtuzsze pozostawanie w zatrudnieniu

Stusznie stwierdzono, ze polskie przedsiebiorstwa wdrazajg strategie zarzadzania wiekiem
w organizacji. Ponadto pracodawcy coraz czesciej siegajg po dodatkowe instrumenty, jak
np. strategia zarzadzania rdéinorodnoscig, integralng czescig ktérej jest walka
z dyskryminacjg ze wzgledu na wiek i zachecanie starszych oséb do pozostania w firmie.
Wskazane jest uwzglednienie w KPDZ polityk publicznych i narzedzi, ktére wespra
pracodawcow w tych dziataniach.

7. Procesy migracyjne na rynku pracy (l11.5.)

W pierwszej kolejnosci nalezy podkresli¢ brak przyjecia w Polsce polityki migracyjnej
w perspektywie kilku, kilkunastu lat. Zdefiniowanie kluczowych celéw, zatozen datoby
wiekszg pewnosé pracodawcom i pracownikom.

Warto podkresli¢, ze sprawne zarzadzanie procesami migracji zarobkowej nie bedzie
mozliwe bez usprawnienia istniejgcych proceséw uzyskiwania pozwolenia na pobyt i prace.
Z uwagi na przewlekte procedury administracyjne, jak réwniez brak ujednoliconej
procedury postepowania w poszczegélnych urzedach, polski rynek bedzie przegrywat
konkurencje o najwartosciowszych pracownikéw spoza UE, obnizajgc tym samym swoj
potencjat innowacyjnosci. W naszej ocenie diagnoza wskazana w KPDZ jest stuszna ,,System
zarzadzania migracjg na rynku pracy wymaga dostosowania do zmian zwigzanych
z rosngcym naptywem cudzoziemcéw oraz potrzebg uwzglednienia oczekiwan
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przedsiebiorcow, w tym polegajgcych na zapewnieniu dtugoterminowego dostepu do rynku
pracy w miejsce dotychczasowego krotkotrwatego oraz odpowiednich umiejetnosci
i kwalifikacji pracownikéw cudzoziemskich.” Sytuacja niedoboru pracownikéw, z jaka
borykajg sie polscy pracodawcy, prowadzaca do ograniczenia inwestycji i probleméw
z wywigzywaniem sie realizacji zamowien, wymaga zasilenia krajowego rynku pracy
pracownikami zagranicznymi. Potrzebujemy zaréwno pracownikéw, ktérzy na dtuzej zwigza
swoje losy zawodowe z Polskga (np. branza medyczna, ICT, budownictwo), ale réwniez nadal
bedziemy potrzebowaé pracownikéw krétkoterminowych, ktérzy bedg stanowic
rozwigzanie nieréwnomiernego zapotrzebowania na prace (np. w przemysle, szczegdlnie
jesli podlega sezonowosci produkcji) czy w rolnictwie (praca sezonowa). Sprawne
zarzadzenie procesami migracji zarobkowej wymaga opracowania krajowej strategii
migracyjnej na co najmniej dekade. Dokument taki powinien okresla¢ aktualne
zapotrzebowanie na pracownikédw cudzoziemskich poszczegdlnych sektorach i jego
perspektywa. Bez tego dziatania w obszarze zarzgdzania migracjami zarobkowymi sitg
rzeczy majg charakter nieskoordynowany i dorazny.

Teza dotyczgca wzrostu legalnie zatrudnionych cudzoziemcéw dzieki podejmowanym przez
resort pracy dziataniom wydaje sie nie do korca obiektywna. Wzrost liczby cudzoziemcow
ubezpieczonych w ZUS jest spowodowany rosngcg skalg naptywu migrantéw. Wskazuje na
to chociazby liczba aktualnych dokumentéw pobytowych, ktéra w latach 2019-2022
wzrosta ponad dwukrotnie dwukrotne: pobyt czasowy —wzrost z 175348 w 2019 do 488498
w 2022, pobyt staty — wzrost z 56331 w 2019 do 100007 w 2022. Ponadto od 24 lutego
2022 r. sytuacja migracyjna w Polsce zdominowana jest przez wzmozony naptyw obywateli
Ukrainy, ok. 1,5 miIn ktérych zgodnie z informacjg zawartg w dokumencie aktualnie
przebywa w Polsce.

Problem emigracji Polakdéw zostat poruszony zbyt powierzchownie. Podczas, gdy stusznym
jest stwierdzenie o tym, ze stanowig oni istotny zaséb kadr dla polskiej gospodarki, brakuje
opisu konkretnych dziatan, ktére beda ogranicza¢ odptyw talentédw z lokalnego rynku pracy
lub zachecac¢ do powrotu do Polski.

8. Cel szczegétowy 1: lepsze dopasowanie umiejetnosci kadr do wymogow rynku
pracy (IV.1.1.)

— dalsze zwiekszanie dostepnosci srodkow Krajowego Funduszu Szkoleniowego (KFS)
oraz $ciste powigzanie z potrzebami gospodarki

W opinii KL, bez zwiekszenia kwoty alokacji na KFS, podniesienie wskaznikéw dot.
nabywania kompetencji i kwalifikacji przez pracownikdéw, uczestniczenia w kursach
i szkoleniach, bedzie trudne do osiggniecia. Niewystarczajgca ilos¢ Srodkow i
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skomplikowane procedury naboru oparte na stronie podazowej (dostepnosci ofert
szkoleniowych, a nie realnych potrzebach pracodawcdéw) powodujg, ze KFS jest przez nas
oceniany jako instrument niewystarczajgcy dla realizacji okreslonych celéw. Konfederacja
Lewiatan od 2018 roku zabiega o rzetelng rozmowe na temat mozliwosci pozostawienia
czesci sktadki na Fundusz Pracy w zaktadzie pracy celem wspierania ksztatcenia
ustawicznego pracownikéw i kandydatéow do pracy (w formule Funduszu Podnoszenia
Kwalifikacji i Kompetencji). Projekt ten, mimo pozytywnej opinii wszystkich partneréw
spotecznych reprezentowanych w Radzie Dialogu Spotecznego, nie doczekat sie nawet
merytorycznej debaty nad celowoscig i mozliwosciami jego realizacji. Warto podkreslié, iz
w Polsce istnieje niekompatybilnos¢ systemu ksztatcenia wobec zapotrzebowania na
zawody ptyngcego z gospodarki i na potrzebe lepszego zarzadzania ofertg szkolnictwa
zawodowego, branzowego i wyzszego. Dokument nie wskazuje dziatan, ktére mogtly
ograniczy¢ ten negatywny stan, ktérego skutki odczuwajg zaréwno mtodzi, wchodzacy na
rynek pracownicy, jak i pracodawcy ponoszacy koszty doksztatcania i przekwalifikowania
absolwentéw szkdt na réznych etapach edukac;i.

Bez podniesienia poziomu umiejetnosci i kwalifikacji oraz dopasowania ich do
zmieniajgcych sie potrzeb rynku pracy nie bedzie mozliwe na duzg skale podniesienie
jakosci miejsc pracy, a tym samym wzrostu zarobkow we wszystkich sektorach rynku. Widac
to wyraznie na przyktadzie sektora ICT, gdzie — m.in. dzieki wysokim kompetencjom
pracownikéw — polskie firmy sg w stanie konkurowac z firmami z innych panistw swiata,
a zaréwno Srednia zarobkdw, jak i dynamika wzrostu znaczenie przekraczajg wynagrodzenia
w innych branzach.

— utrzymanie i dalszy rozwdj Bazy Ustug Rozwojowych

Brakuje w tej czesci informacji o zacheceniu wszystkich podmiotédw wpisanych do Rejestru
Instytucji Szkoleniowych do rejestracji w BUR i dziatan zaplanowanych w tym zakresie juz
w 2023 r. przez PARP.

— dalszy rozwdj Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji

W rozwinieciu tego punktu zabrakto stowa ,kwalifikacje”. Jak sama nazwa wskazuje ZSK to
przede wszystkim system nadawania kwalifikacji, a takze zapewnienia jakosci w obszarze

kwalifikacji rynkowych (w rozumieniu ZSK).

— wsparcie rozwoju nowoczesnego ksztatcenia zawodowego, szkolnictwa wyzszego
oraz uczenia sie przez cate zycie
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Prace koncepcyjne juz sie zakonczyty. | nabdr na BCU zostat rozstrzygniety, |l jest w trakcie.
Warto zaktualizowac te informacje w dokumencie.

Proponuje sie po ,w zawodach szkolnictwa branzowego” dodaé¢ nastepujace
sformutowanie: ,oraz tworzenia i wifaczania nowych kwalifikacji rynkowych do ZSK,
zgodnych z potrzebami gospodarki”.

— udoskonalenie systemu monitorowania Ekonomicznych Loséw Absolwentéw uczelni
(ELA)

W tym punkcie warto wspomnie¢ o drugiej waznej inicjatywie dot. monitorowania losow
absolwentéw szkét zawodowych prowadzonych przez Instytut Badan Edukacyjnych.

9. Cel szczegdtowy 4: efektywne i sprawiedliwe wykorzystanie kapitatu kadrowego
Polski (IV.1.4.)

—  Wspieranie godzenia obowigzkdw rodzinnych z zawodowymi

Prace nad wdrozeniem do polskiego porzadku prawnego postanowien dyrektywy
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1158 z dnia 20 czerwca 2019 r. w sprawie
rownowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym rodzicow i opiekundéw oraz
uchylajgcej dyrektywe Rady 2010/18/UE (Dz. Urz. UE L 188 2 12.07.2019, str. 79) juz zostaty
zakonczone. Warto zaktualizowac te informacje oraz uzupetnic ten punkt o opis rozwigzan,
ktére zgodnie z nowelizacja Kodeksu Pracy majg sie przyczyni¢ do godzenia zycia
zawodowego z zyciem rodzinnym.

zy szacunku

Prezydent Konfederacji Lewiatan
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