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Warszawa, 9 grudnia 2024 r.
KL/642/178/2024

Pan

Krzysztof Gawkowski
Wiceprezes Rady Ministréw
Minister Cyfryzacji

Pan

Dariusz Standerski
Sekretarz Stanu
Ministerstwo Cyfryzacji

Szanowny Panie Premierze,

Szanowny Panie Ministrze,

W nawigzaniu do zaproszenia do konsultacji projektu ,Strategii Cyfryzacji Panstwa”,
w zatgczeniu przesytam stanowisko Rady Telekomunikacji i Cyfryzacji Konfederacji
Lewiatan wobec projektu.

Maciej Witucki
Prezydent Konfederacji Lewiatan

Zatacznik: Stanowisko Rady Telekomunikacji i Cyfryzacji Konfederacji Lewiatan
wobec projektu Strategii Cyfryzacji
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Stanowisko Rady Telekomunikacji i Cyfryzacji Konfederacji Lewiatan wobec projektu
Strategii Cyfryzacji

W imieniu Rady Telekomunikacji i Cyfryzacji dziatajgcej w ramach Konfederacji Lewiatan
przedstawiamy stanowisko do projektu ,Strategii Cyfryzacji Panstwa” w zakresie
obejmujgcym kwestie odnoszgce sie do jednego obszaru horyzontalnego — komunikacji
elektronicznej.

Nowoczesna i odporna infrastruktura teleinformatyczna jako trzon cyfryzacji — zadanie

sektora prywatnego, ktére wymaga wsparcia ze strony panstwa

Silny rynek telekomunikacyjny, niezawodna i odporna tgcznos¢ to podstawa funkcjonowania
i wzrostu innych — cyfrowo zaleznych — sektoréw.

Bez powszechnego dostepu do ustug telekomunikacyjnych o wysokich parametrach
jakosciowych nie bedzie mozliwe osiggniecie celow w zakresie catkowitej cyfryzacji ustug
publicznych i interakcji obywateli z painstwem, cyfrowej transformacji przedsiebiorstw czy
obnizania $ladu weglowego polskiej gospodarki.

Autorzy Strategii stawiajgc za cel paristwa osiggniecie stanu, w ktorym w 2035 r.: , W kazdym
zakqtku kraju jest zasieg szybkiego internetu”, nie wskazujg jednak kto ten cel faktycznie
realizuje, a kto podejmuje dziatania wspierajace.

Trzeba zatem wyraznie zaznaczy¢, ze dostarczanie publicznych ustug telekomunikacyjnych
przy pomocy publicznych sieci telekomunikacyjnych to zadanie realizowane w Polsce przez
sektor prywatny - przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych. Paristwo petni role pomocnicza (i
regulacyjng). To rozrdznienie jest wazne i powinno decydowac o ksztafcie tej czesci Strategii,
ktdéra odnosi sie do komunikacji elektroniczne;.

Uwzgledniwszy fakt, ze inwestycje w infrastrukture telekomunikacyjng sg realizowane przy
wykorzystaniu przede wszystkim kapitatu prywatnego, pozyskiwanego w trudnych
warunkach rynkowych, kwestie wyzwan inwestycyjnych nalezy osadzi¢ z jednej strony w
kontekscie statego wzrostu ruchu w sieci (tylko w latach 2019-2022 wzrost ruchu w sieciach
ruchomych i stacjonarnych wyniést odpowiednio 90 i 138%), a z drugiej w realiach
ekonomicznych sektora i wartosci samego rynku telekomunikacyjnego. W 2023 r. wartos¢
rynku wyniosta 43,1 mld zt i na przestrzeni ostatnich 15 lat w ujeciu realnym wartos¢ ta
spada, co w pewnym zakresie jest wynikiem interwencji regulacyjnej nakierowanej na
obnizanie cen ustug telekomunikacyjnych.
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Jednoczesnie jak wynika z raportu Prezesa UKE o stanie rynku telekomunikacyjnego: na
sinwestycje telekomunikacyjne wydano 11,1 mld zf, z czego 9,8 mld zt (88,1%) stanowity
wydatki na infrastrukture”.

Dalsza redukcja wartosci rynku réwniez w skutek dziatan regulacyjnych ogranicza¢ bedzie
zdolnos¢ sektora telekomunikacyjnego do utrzymywania wysokiego poziomu naktadéw
inwestycyjnych na infrastrukture.

Trudne warunki, ktére wptywajg na kondycje sektora, wynikajg w duzej mierze z licznych
obcigzen administracyjnych, ktére utrudniaja dostosowanie poziomu przychodéw do
zmieniajacych sie uwarunkowan makroekonomicznych, generujg dodatkowe koszty a
czasami dfawig w zarodku innowacyjne rozwigzania. Jesli panstwo identyfikuje - jako
wtasny - cel osiggany przez sektor prywatny, to powinno zdefiniowa¢ swojg role jako
wspierajaca.

Zeby za$ prawidtowo zaprojektowaé wsparcie, konieczne jest w pierwszej kolejnosci
postawienie diagnozy co do tego, w jakim stopniu przedsiebiorcy nie sg w stanie sami
osiggnac celu i jakie sg tego przyczyny. Samo wsparcie sektora moze by¢ realizowane poprzez
zapewnienie dodatkowego finansowania, ale tez poprzez poprawe otoczenia
regulacyjnego w taki sposéb, aby zwiekszy¢ wtasny potencjat inwestycyjny podmiotéw
prywatnych (wywazenie obowigzkow regulacyjnych) czy ufatwi¢ realizacje samych
inwestycji (udroznienie procedur). Istotnym zadaniem panistwa jest takze edukacja i
zapewnianie spoteczenstwa, ze gwarancja niezawodnej, szybkiej tgcznosci jest w interesie
nas wszystkich, sieci nie powstajg same a rozwijajgc swojg infrastrukture przedsiebiorcy
dziatajg nie tylko dla osiggniecia zysku, ale takze w interesie spotecznym.

W diagnozie SWOT, w ktdérej mieszane sg zjawiska dotyczgce rynku, rozwoju technologii i roli
panstwa pada stwierdzenie, ze: ,Infrastruktura telekomunikacyjna jest przyktadem sukcesu
wydatkowania srodkow unijnych oraz regulacji”. O roli sektora, ktory te infrastrukture
dostarcza — co wymaga ponownego podkreslenia — gtéwnie przy wykorzystaniu wtasnych
srodkéw, mowa jest tylko w kontekscie rzekomo ograniczonych: ,umiejetnosci wchodzenia
w nowe obszary biznesowe” i ,innowacyjnosci telekomow”. Dalej, w czesci preskryptywnej
dokumentu, autorzy wskazujg, ze cel odnoszacy sie do rozwoju sieci telekomunikacyjnych
(,Cel 1: Wszyscy uzytkownicy na terenie kraju majg dostep do ultraszybkich ustug
telekomunikacyjnych — mobilnych i stacjonarnych”) bedzie zrealizowany w zasadzie tylko
dzieki staraniom panstwa. W wiekszosci dziatania tam zaproponowane sg stuszne
(kontynuacja wsparcia finansowego dla przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych; likwidacja
barier prawnych i systemowych dla rozwoju sieci telekomunikacyjnych; dziatania
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edukacyjne). Tym niemniej sg to tylko postulaty odnoszgce sie do wsparcia w realizacji
postawionego celu a nie do realizacji samego celu. Jesli paistwo chce okresli¢ jako swojg
ambicje rozwdj sieci i ustug i z tej ambicji byc¢ rozliczne, to powinno rzetelnie ocenié¢ sytuacje
i zdolnosci sektora, a nastepnie zaproponowac rozwigzania, ktére pomoga zwiekszy¢ jego
potencjat wtasny. W przeciwnym wypadku cel panstwa nalezatoby przeformutowaé — nie jaki
w 2035 r. bedzie zasieg ultraszybkich sieci, ale co najwyzej w jakim stopniu ten zasieg
zwiekszy sie dzieki zaangazowaniu wtasnemu panistwa.

Rewizja polityki regulacyjnej jako droga do odblokowania potencjatu innowacyjnosci
sektora — ograniczenie obciazen i rodwne warunki gry dla wszystkich uczestnikdw rynku

cyfrowego

Z analizy SWOT mozna wyczytaé, ze zagrozeniem dla rozwoju infrastruktury jest

»Przebijajgca sie narracja o koniecznosci konsolidacji rynku telekomunikacyjnego”. W naszej
ocenie jest to zatozenie btedne.

Po pierwsze, polski rynek telekomunikacyjny jest najbardziej rozdrobnionym rynkiem w
Europie. Rozdrobnienie to w szczegdlnosci widoczne jest w rynku stacjonarnym. Do rejestru
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych wpisanych jest prawie 4 tysigce podmiotéw. Przy
takiej strukturze rynku, jego konsolidacja jest wrecz oczywista, pozadana z punktu widzenia
efektywnosci zakresu i skali i nie powinna by¢ odgdrnie blokowana.

Po drugie, jestesmy sSwiadkami transformacji swiatowej gospodarki, zmiany uktadu sit i
redefinicji rynkéw spowodowanej gwattownym rozwojem nowych technologii cyfrowych. W
takich okolicznosciach spojrzenie na zastane otoczenie regulacyjne pod katem nowych
wyzwan jest koniecznoscia.

Zjawiska, ktore do tej pory byly postrzegane wytgcznie negatywnie w nowych warunkach
mogg okazadé sie srodkiem wspierajgcym zaréwno konkurencje, jak i sytuacje konsumentow.
Wspomniana koncentracja na rynku telekomunikacyjnym moze prowadzi¢ nie tyle do
powstania monopoli i oligopoli negatywnie wptywajacych na korzystajgcych z ustug, co do
wyksztatcenia warunkdw pozwalajgcych skuteczniej konkurowaé na zmieniajgcym sie,
konwergentnym rynku cyfrowym zdominowanym przez najwiekszych globalnych graczy.
Wyzsza konkurencyjnos¢ i atrakcyjnosé sektora dla inwestoréw oznacza z kolei utatwiong
droge do zwiekszenia srodkdw na poprawe stanu infrastruktury, a ta bezposrednio przektada
sie na jakosc¢ ustug $wiadczonych uzytkownikom.

Podobnie pozytywny skutek moze przynies¢ ograniczenie obcigzen administracyjnych, bez
ktorych zdolnos¢ telekomdéw do elastycznego, efektywnego dziatania na podobnych
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zasadach co inne podmioty na cyfrowym rynku, moze przyczynic sie do skupienia sie przez
operatoréw na wprowadzaniu innowacyjnych rozwigzan i dostarczania nowych wartosci —
nie tylko na redukcji kosztéw.

Strategia bardzo czesto podkresla role innowacyjnosci sektora. Bardzo istotnym elementem
innowacyjnosci, jest paradoksalnie mozliwos¢ wyjscia z technologii czy ustug przestarzatych,
ktére generujg koszty niewspdtmierne do ich wartosci dla spoteczeistwa. W naszej ocenie
istniejgce regulacje nie wpieraja odejscia ze starych ustug/technologii. Bardzo restrykcyjne
przepisy z zakresu ochrony konsumentéw utrudniajg wycofanie tych ustug bez ryzyka
wykorzystania tej zmiany przez klienta do zerwania kontraktu. Takze regulacje na szczeblu
hurtowym utrudniajg wytgczanie sieci miedzianej, przez co zamiast skupi¢ sie rozwoju
nowoczesnych technologii i ustug, operator musi wktada¢ dodatkowy wysitek w realizacje
procesu administracyjnego, pochtaniajgcego srodki i wymagajacego reorientacji na
minimalizacje ryzyka administracyjnego. Strategia powinna adresowac te kwestie — wyraznie
wskazujac na potrzebe prowadzenia polityki ufatwiajacej wycofywanie przestarzatych
technologii czy ustug.

Dodatkowo, zwracamy uwage, iz wprowadzenie nowych aktéw prawnych badZ zmiana
istniejgcych regulacji, zaréwno na etapie unijnym, jak i krajowym, pomija kwestie zwigzane
z ich wptywem na dostawcow ustug w szczegdlnosci:
e wplyw na obcigzenia finansowe w szczegdlnosci koszt dostosowania sie do nowych
wymagan,
e wplyw na dziatalno$¢ operacyjng — w jakim zakresie konieczne jest zaangazowanie
zasobow ludzkich i IT,
e wptyw na innowacyjnos¢ — w jaki sposéb nowe regulacje ograniczajg innowacyjnosé
dostawcow ustug,
e wplyw na konkurencyjnos¢ — w jaki sposéb nowe regulacje ogranicza mozliwosé
konkurowania z innymi podmiotami, ktérych regulacja nie obejmie.

Taki kierunek zmian, tj. rewizja podejscia do konsolidacji i ograniczenie obcigzen
regulacyjnych, wyraznie wybrzmiewa z raportéw M. Draghiego i E. Letty, ktére powinny
stanowi¢ istotng inspiracje na finalnej wersji Strategii — zaréwno w zakresie diagnozy, jak i
postulowanych dziatan:

e Mario Draghi wskazuje, ze kapitalizacja sektora zmniejszyta sie 0 41% w latach 2015-
2023, osiggajgc okoto 270 miliardow EUR, podczas gdy w USA wynosi ona okoto 650
miliardéw EUR, co i tak jest tylko drobnym utamkiem wartosci najwiekszych platform
(Alphabet, Amazon, Apple, Meta, Microsoft) - 8,7 biliona USD.
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e Sektor telekomunikacyjny w UE obstuguje okoto 450 milionéw uzytkownikéw, ale
brakuje mu odpowiedniej skali. W UE dziata 34 operatoréw mobilnych (351 MVNO),
w poréwnaniu do zaledwie 3 w USA (70 MVNO) oraz 4 w Chinach (16 MVNO). W
przypadku sieci stacjonarnych sredni operator w UE obstuguje jedynie 5 milionéw
uzytkownikow, podczas gdy w USA to 107 milionéw, a w Chinach 467 miliondéw. Z tej
perspektywy zachecamy do zwrdcenia uwagi na sytuacje na rynku stacjonarnym w
Polsce, gdzie, jak wynika z raportu Prezesa UKE, aktywnych jest 2225 przedsiebiorcéow
(na jednego operatora przypada zaledwie kilkanascie tysiecy obywateli).

e Przychody na klienta oraz wydatki kapitatowe w UE sg ponad poftowe nizsze niz w USA
i Japonii, co jest rezultatem przesadnego rozdrobnienia rynku i nadmiernych obcigzen
regulacyjnych. Zgodnie z raportem Letty, inwestycje per capita wynoszg 104 EUR w
UE, 260 EUR w Japonii, 150 EUR w USA i 110 EUR w Chinach.

e W raportach podkreslone zostaty negatywne skutki polityki regulacyjnej w UE, ktorg
charakteryzuje nadmierny formalizm oraz przesyt i niespdjnos¢ obcigzen. W raporcie
Draghiego przytoczono badanie Business Europe, ktore ujawnito 169 duplikujgcych
sie wymagan w 13 analizowanych aktach, z czego 29% byto réznorodnych, a 11%
niespdjnych. Ponadto zjawisko tzw. gold plating, czyli wprowadzanie dodatkowych
wymagan na etapie krajowych wdrozen, stwarza dodatkowe trudnosci dla ekspansji
europejskich firm, ktére chcg konkurowaé z podmiotami z USA i Chin dziatajgcymi w
przyjazniejszych warunkach regulacyjnych. W raporcie Draghiego szacuje sie, ze koszt
braku harmonizacji w UE wynosi okoto 200 miliardéow EUR rocznie, co stanowi 25%
wartosci inwestycji potrzebnych do wydobycia potencjatu rozwojowego Europy
(dodatkowe 750-800 miliardéw rocznie). Prawdziwie jednolity rynek cyfrowy jest
wiec ,,nisko rosngcym owocem”, ktérego zerwanie znacznie ufatwitoby realizacje
celéw infrastrukturalnych.

Podsumowanie — propozycje zmian w Strategii

Apelujemy o gruntowng rewizje projektu Strategii i jej zmodyfikowanie w taki sposdb, aby:

» znaczenie infrastruktury teleinformatycznej byto odpowiednio rozpoznane z punktu
widzenia bezpieczenistwa panstwa i jego sprawnego funkcjonowania oraz ambicji
Polski w zakresie cyfryzaciji.

» Uznajgc, ze infrastruktura teleinformatyczna jest warunkiem bezpieczenstwa
panstwa i ambicji rozwojowych, zwrdci¢ uwage na aspekt jej dostepnoscii odpornosci
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majac na uwadze ryzyka klimatyczne, geopolityczne, militarne, a takze kondycje
infrastruktury energetycznej.

Zwazywszy na wyzwania zwigzane z rozbudowsg infrastruktury oraz rozpoznajac fakt,
ze dzi$ ciezar jej budowy spoczywa na podmiotach prywatnych tj.
polskich/europejskich przedsiebiorstwach  telekomunikacyjnych, rozwazyé
scenariusze zwigzane z odcigzeniem regulacyjnym tych podmiotéw, wsparciem ze
srodkéw publicznych rozwoju infrastruktury z uwzglednieniem szczegdlnych
wymogéw odpornosci na wypadek sytuacji kryzysowych (utworzenie Funduszu
Odpornosci Infrastruktury).

Przede wszystkich postulujemy

Okreslenie celéw dotyczacych rozwoju infrastruktury telekomunikacyjnej w sposéb
jednoznaczny i mierzalny, z uwzglednieniem nie tylko potrzeb zasiegowych
realizowanych w zwyktych warunkach, ale takze w razie zaistnienia szczegdlnych
okolicznosci (odpornos¢ sieci).

o Proponowany cel 1: Do 2030 r. wszyscy uzytkownicy koricowi przebywajacy

w statej lokalizacji s objeci siecig gigabitowa az do punktu zakoriczenia sieci,
a wszystkie zaludnione obszary Polski s3 objete ultraszybka siecig
bezprzewodowg nowej generacji o wydajnosci doréwnujacej co najmniej sieci
5G, zgodnie z zasadg neutralnosci technologicznej (zgodnie z zatozeniami
Programu Cyfrowej Dekady)

o Proponowany cel 2: Do 2035 r. Wszystkie obszary Polski sg objete ultraszybka

siecig bezprzewodowag nowej generacji o wydajnosci doréwnujgcej co
najmniej sieci 5G (rozwiniecie celéw Programu Cyfrowej Dekady)

o Proponowany cel 3: Dziata mechanizm wsparcia odpornosci infrastruktury

telekomunikacyjnej stwarzajgcy warunki do tego, by wszystkie sieci
bezprzewodowe zapewniajgce zasieg na zaludnionych obszarach Polski byty
zdolne do swiadczenia podstawowych ustug telekomunikacyjnych na
obszarze, na ktérym utracono zasilanie z systemu elektroenergetycznego,
przez czas potrzebny do przywrdcenia podstawowego zasilania (kamieniem
milowym powinno byé uruchomienie mechanizmu wsparcia odpornosci —
Funduszu Odpornosci Infrastruktury — do 2026 r.)

Wskazanie sciezki dojscia do realizacji celéow, przy uwzglednieniu faktycznej roli i
mozliwosci przedsiebiorcow dziatajgcych na polskim rynku oraz realnych mozliwosci
podjecia przez panstwo dziatan poprawiajgcych warunki inwestowania.
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o Dlakazdego celu nalezy okresli¢ kamienie milowe, do ktérych przypisane beda

odpowiednie poziomy realizacji celu i dziatania wymagane do podjecia

o Realizacja celéw Strategii, ktére bedg sie pokrywac z celami realizowanymi w

ujeciu europejskim (Program Cyfrowej Dekady), powinna by¢ zaplanowana w

sposob spojny

Przedstawienie diagnozy (np. jako analizy SWOT) odrebnie dla strony publicznej (w

kontekscie potencjatu wsparcia) i rynku telekomunikacyjnego (w kontekscie

realizacji celu) - po przeprowadzeniu rzetelnej oceny stanu faktycznego i bez

uprzedzen, ktére byly widoczne w projekcie Strategii (operatorzy ,skarzg sie” na

malejgce przychody a nie: przychody sg niskie w zwigzku z trudng sytuacjg na rynku i

przeciwskuteczng politykg panistwa).

o Diagnoza sytuacji na rynku telekomunikacyjnym powinna uwzglednia¢ m.in.:

zmiane realnej wartosci rynku w czasie i przyczyny tego zjawiska
realne skutki rozdrobnienia rynku telekomunikacyjnego w Polsce

czynniki rynkowe utrudniajgce przedsiebiorcom realizacje celéw
wtlasnymi sitami (np. uwzglednienie konkurencji ze strony innych
podmiotdéw na rynku cyfrowym)

czynniki regulacyjne utrudniajace przedsiebiorcom realizacje celéw
wtasnymi sitami (np. gold plating, brak spéjnosci miedzy obowigzkami
wynikajgcymi z réznych zrédet, nieadekwatne do skali probleméw
interwencje regulatoréw)

o Diagnoza dziatan panstwa powinna uwzglednia¢ m.in.:

ocene dotychczasowych dziatan regulacyjnych pod katem ich
skutecznosci dla realizacji celéw zwigzanych z rozwojem infrastruktury
telekomunikacyjnej (zaréwno sukcesy, jak i porazki) — przy
uwzglednieniu czasu i warunkéw rynkowych, w ktérych byty
podejmowane

identyfikacje przeszkdd, ktére mogg utrudni¢ zapewnienie
przedsiebiorcom odpowiedniej pomocy (np. brak koordynacji dziatan
réznych organéw panstwa) i narzedzi, ktére mogg stuzyé pokonaniu
tych przeszkdd (np. ustalenie priorytetéw polityki panstwa i ich
egzekwowanie na etapie uzgodnien miedzy réznymi instytucjami)
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e Zaproponowanie dziatan wspierajacych realizacje postawionych celéw, ktére beda

obejmowac takze (a nawet przede wszystkim) zwiekszenie wtasnego potencjatu

inwestycyjnego podmiotow dziatajacych na rynku telekomunikacyjnym.

o Poza propozycjami wskazanymi w czesci 1.1 projektu Strategii:

Zapewnienie finansowania publicznego takze dla wzmocnienia
odpornosci sieci telekomunikacyjnych

Zidentyfikowanie i zmiana  przepiséw naktadajgcych  na
przedsiebiorcow obowigzki ponad zakres wymagany prawem
europejskim (np. w obszarze konsumenckim)

Obnizenie danin ponoszonych przez przedsiebiorcow w zamian za
deklaracje inwestycji w rozbudowe sieci czy zwiekszenie jej
odpornosci

Praktyczne wdrozenie rozwigzan zapewniajgcych konwersje danin
publicznych ponoszonych przez przedsiebiorcéw na inwestycje (np.
umowa inwestycyjna)

Zmiana krajowego podejscia do konsolidacji na rynku
telekomunikacyjnym

Podkresdlenie wspierania inwestycji prywatnych jako jednej z
kluczowych wytycznych, jakim powinny sie kierowa¢ organy
regulacyjne

Aktywne wspieranie na arenie europejskiej rozwigzan sprzyjajgcych
realizacji celéw Strategii
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