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®
®
Podstawy i prawo - strategia - przywoédztwo - relacje. Dowiedz sie, jak zbudowaé dobre o o
miejsce pracy w oparciu o réoznorodnos¢, rownos¢ szans i wigczenie (DEI)! ¢ . ¢ .
I
o e
o o
Jestesmy przekonani, ze firmy sqg w stanie stabilnie Od kiedy w 2013 r. realizowalismy jako Konfederacja Lewiatan
rozwijaé sie, przezwyciezaé kryzysy, nadqzaé za zmianami projekt Diversity Index, wiele na rynku sie zmienito. Ewoluuja
spotecznymi, technologicznymi i demograficznymi tylko modele pracy, zmienia sie¢ demografia, w Polsce jest coraz wiecej
wtedy, gdy postawiq na ludzi. Dlatego zapraszamy pracownikdw i pracowniczek cudzoziemskich, do gtosu dochodza
do wspolnej podrozy - Programu edukacyjnego w ramach te; grgpy d.otychc,:zas spychane na .r.narglne.s Zy, cla za}/vodo,v\l/ego.
. . . . . Pojawiaja sie kolejne dyrektywy unijne wspierajgce rownosc.
Obserwatorium DEI, podczas ktorego dowiesz sie, jak S Lo T . . A . L
. o ) Wiecej tez mowi sie o korzysciach, jakie czerpig organizacje
krok p ? kr f)ku’ str at.egl czm. el kom;? leksowo b quowac z tworzenia réznorodnych | wigczajacych zespotdw.
sprawiedliwe, bezpieczne | wigczajgce srodowisko pracy.
Jednoczesnie zza oceanu przychodzi krytyka polityk
wspierajacych réznorodnosé. Wiele firm rezygnuje z DEI
lub zmienia nazwy programow czy inicjatyw rownosciowych.
Marzena Chmielewska, Ci, dla ktérych dziatania w obszarze ré6znorodnosci i rGwnosci
. ) . szans byty tylko polityczng poprawnoscia, wycofujg sie z nich
Zastepczyni Dyrektora Generalnego Konfederacji Lewiatan, .
e bez poczucia straty.
inicjatorka Programu
Nie zmienia sie jednak podejscie Konfederacji Lewiatan.
Od ponad 20 lat angazujemy sie w promocje réznorodnosci,
rownosci szans i witgczenia.
e o o
o o o
® o o o 3
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®
®
R&znorodnosci potrzebuja pracodawcy, rownych szans oczekujg pracownicy i pracowniczki, ale korzysci z wigczenia odnosi o o
cate spoteczenstwo. Dlatego w dzisiejszych zawirowaniach dostrzegamy kolejng szanse. Szanse na profesjonalizacje dziatan, “ o ° o
Nna strategiczne i systemowe podejscie, ktére moze zmieni¢ nasze firmy. o o
S
Skorzystajmy z tego momentu jako pracodawcy aktywnie oraz Swiadomie. Odpowiedzmy na wymogi | wyzwania, ¢ o

jednoczesnie czerpigc korzysci | tworzac miejsca pracy, ktdére generujg wartos¢ — miejsca pracy, w ktérych ludzie chca byd!

Podejscie, ktorego celem jest zbudowanie wigczajgcej organizacji, zaktada nie tylko
szerokq reprezentacje roznych grup. To takze zapewnienie rownych szans i mozliwosci oraz
stworzenie srodowiska pracy, w ktorym ludzie majqg poczucie przynaleznosci. To podejscie
wymagajgce zmian w catej organizacji — na poziomie strukturalnym, przywodczym

i behawioralnym. | w taki wiasnie sposob zaprojektowalismy nasz Program edukacyjny -
oferujgc osobom uczestniczgcym mozliwos¢ zdobycia wiedzy i kompetencji, ktore pomogg
bardziej holistycznie i sSwiadomie zmieniac¢ ich miejsca pracy

Ewa Lesnowolska,

ekspertka DEI, koordynatorka merytoryczna Programu
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To skrét od diversity, equity and inclusion. Po polsku oznacza réznorodnosé, rowne szanse | wigczenie. o o
Co jednak oznacza w praktyce, dla naszych organizacji i oséb w nich zatrudnionych? e o o

Roéznorodnosé w kontekscie miejsca pracy oznacza wszystkie widoczne i niewidoczne cechy pracownikéw i pracowniczek, zaréwno te,
ktore sg dla nich wspdlne, jak i te, ktdre ich wyrdzniaja. To nie tylko cechy takie jak pteé, wiek, pochodzenie etniczne, wyznanie,

stopien sprawnosci czy orientacja psychoseksualna. To rowniez wyksztatcenie, status spoteczno-ekonomiczny, miejsce zamieszkania,
nauro(a)typowosé, doswiadczenie zawodowe, status rodzinny, rola petniona w firmie, styl komunikacji i wiele innych. Wszystkie te cechy
wptywaja na réznorodnosé perspektyw, talentdw i sposobdw dziatania, jakie ludzie wnoszg do zespotdw, w ktdrych pracuja.

Equity, ttumaczone jako rowne szanse czy sprawiedliwosé spoteczna, dotyczy zapewnienia rownego dostepu do mozliwosci i zasobdéw, przy
jednoczesnym dazeniu pracodawcy do identyfikowania i eliminowania ryzyka wystgpienia uprzedzen i barier, ktére moga wykluczaé¢ pewne
grupy. Co wazne, rowne szanse (equity) nie sg tym samym co rownosc¢ (equality). Podczas gdy rownos¢ oznacza traktowanie wszystkich tak
samo, to rownos¢ szans oznacza traktowanie ludzi sprawiedliwie, uznajac, ze mogag miec rézne potrzeby lub odmienny punkt startowy.

Wiaczenie polega na tworzeniu srodowiska pracy, w osoby zatrudnione czujg sie akceptowane, szanowane i doceniane. Bycie soba
| wyrazanie swoich opinii nie wigze sie dla nich z ryzykiem interpersonalnym. Pracownicy i pracowniczki majg wptyw na swoje miejsce pracy
| CzUjg sie wazng czescig zespotu.

I"

- o projekcie Obserwatorium DEI - o= o= Projekt,Obserwatorium DEI" realizowany przez Konfederacje Lewiatan

ma na celu wzmocnienie potencjatu Konfederacji w zakresie tematéw
zwigzanych z réznorodnoscig, rownoscia i wigczeniem. Jego efektem
bedzie stworzenie centrum eksperckiego odpowiedzialnego za DElI,
opracowanie rekomendacji oraz podniesienie kompetencji wsrdd
lideréw dialogu spotecznego.



- Czym jest Program edukacyjny w ramach Obserwatorium DEI? — - — - ® E }

o
Nasz Program jest kompleksowy. Chcemy w nim pogtebiac wiedze i rozwija¢ umiejetnosci potrzebne, by budowac autentyczne ®
| przyciggajace miejsca pracy w oparciu o roznorodnosé, rowne szanse | wigczenie (DEI). e o
" )
o o
S )
S
" )

4 Sciezki
@ @ tematyczne dogodna
@ formuta

online

4 miesigce
i 50 godzin
wspolnej pracy

4 ekspertki
prowadzace

o

5 webinarow
w kazdej sciezce

dziesiatki badan, mozliwosé bez!alatny
. . udziat dla
przyktadow udziatu « o 1e
. przedstawicieli
I konkretnych w wybranych .
. . . Konfederacji
rozwiazan webinarach .
Lewiatan
e o o
e o o
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o e
W Programie edukacyjnym w ramach Obserwatorium DEI moga wzigé udziat przedstawiciele i przedstawicielki Konfederacji Lewiatan. o o
o e
Podnoszac ich kompetencje, chcemy utatwiac prawidtowe rozumienie polityk publicznych i stosowanie przepiséw zwigzanych ®
z rédznorodnoscia, rownoscia szans | wigczeniem oraz wzmochi¢ potencjat ekspercki oséb, ktére uczestnicza w procesach stanowienia o ¢
| monitorowania tych polityk i przepisdw w naszej organizacji. ®
o

Przedstawiciele KL to miedzy innymi:
- 0soby reprezentujace firmy cztonkowskie zrzeszone w Konfederacji Lewiatan

- 0soby reprezentujace firmy cztonkowskie zrzeszone w zwigzkach regionalnych lub w zwigzkach branzowych
nalezgcych do Konfederacji Lewiatan

- 0soby reprezentujace firmy cztonkowskie Konfederacji Lewiatan uczestniczgce w radach tematycznych
lub grupach roboczych dziatajagcych w Konfederacji Lewiatan

- 0soby reprezentujace regionalne i branzowe organizacje pracodawcow zrzeszone w Konfederacji, np. pracownicy

lub pracowniczki biur organizacji regionalnych i branzowych oraz eksperci i ekspertki wspdtpracujacy z tymi
organizacjami

- 0soby reprezentujgce Konfederacje Lewiatan, organizacje regionalne lub organizacje branzowe zrzeszone
w Konfederacji Lewiatan w instytucjach dialogu spotecznego, np. Rada Dialogu Spotecznego, Wojewddzkie Rady
Dialogu Spotecznego, Rada Rynku Pracy, Powiatowe Rady Rynku Pracy, Komitety Monitorujace
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®
®
Status przedstawiciela KL bedzie weryfikowany przed potwierdzeniem udziatu. e o
o e
Program skierowany jest do oséb, ktdre w sposdb formalny — petnigc role zwigzane z zarzagdzaniem ¢ o o
roznorodnoscig w firmie — lub nieformalny — bedac cztonkami i cztonkiniami sieci pracowniczych, a takze N o ¢ o
ambasadorami i ambasadorkami DEI - majg wptyw na ksztattowanie rownosciowego miejsca pracy. )
C

Jako ze Program dotyczy réznych poziomodw funkcjonowania DEI w organizacji, z udziatu w poszczegdlnych
modutach w sposdb szczegdlny moga skorzystaé¢ wybrane grupy — przedstawicielki i przedstawiciele
dziatow HR, prawnych, compliance, komunikacji korporacyjnej, a takze liderzy i liderki, osoby z sieci
pracowniczych (ERG - employee resource group) i inne osoby zainteresowane tematem.

Gorgco zachecamy do wziecia udziatu w catym Programie. Pamietajcie, ze firma moze wydelegowac do
udziatu w poszczegdlnych webinarach osoby z réznych dziatéw.

ersity Equity »elusion




— Na czym polega wyjatkowosé Programu? — — = = = — = = = = = = = ‘ E >

- Nasz Program edukacyjny w ramach Obserwatorium DEI to unikalna oferta na polskim rynku:
kompleksowa i jednoczesnie bezptatna, ktéra taczy wiedze z praktyka, oferujac holistyczne podejscie
do réznorodnosci, rdwnosci szans i wigczenia w firmie.

- Uczestnicy i uczestniczki zdobeda narzedzia i wiedze, ktére pozwolg im wprowadzaé¢ systemowe
i realne zmiany w ich organizacjach.

- Program jest okazja, by rozwingé¢ sie osobiscie i zawodowo, budujac lepsza spotecznosé w pracy
| dobre miejsce, do ktérego chce sie wracacd.

- Program jest osadzony w kontekscie biznesowym - webinary majg wymiar praktyczny. Odnoszg sie
do rzeczywistych doswiadczen organizacji i bazujg na badaniach, inspirujacych przyktadach i studiach
przypadku.

- Webinary prowadzone s3 przez ekspertki z doswiadczeniem biznesowym i znajomoscig zagadnien
DEI. To rzadka okazja zdobycia wiedzy od oséb, ktére maja réznorodne doswiadczenia, perspektywy
| style pracy, a w naszym programie t3czg sity i proponuja wyjatkowa wartos¢. Suma doswiadczen w DEI
naszych ekspertek to tgcznie ponad 50 lat.

- Program realizowany jest w 100% online.

- Osoby, ktére ukoncza caty program (min. 80% obecnosci; wymagana obecnosé na co najmniej
4 webinarach w kazdej Sciezce) lub konkretng sciezke (wymagane 100% obecnosci), otrzymaja
certyfikaty potwierdzajace zdobycie nowych kompetenc;ji.

- W Programie edukacyjnym w ramach Obserwatorium DEI biorg udziat pracodawcy, co oznacza,
ze W kazdym z webinaréw moze uczestniczy¢ inna osoba lub osoby z firmy. Firmy, ktérych
pracownicy lub pracowniczki wezma udziat w catym Programie, otrzymajg wyrdznienia.
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o
o
Budowanie witaczajgcego miejsca pracy wymaga od organizacji dziatan na kilku poziomach - bazowym, o o
strukturalnym, przywddczym i behawioralnym. To praca w ztozonym systemie wzajemnych powigzan - e o
jeden obszar wptywa na inny. “ . @ o @

® o o
o o
e o o
By wesprzec firmy w kompleksowym podejsciu do wdrazania zmian na rzecz DEI, nasz Program sktada
sie z 4 Sciezek tematycznych odpowiadajgcych tym kluczowym obszarom. S3 to:
PODSTAWY STRATEGIA PRZYWODZTWO RELACJE
1 PRAWO



- Harmonogram webinarow ----------“““““E>

D
W kazdej sciezce tematycznej przeprowadzonych zostanie 5 webinardw. Na caty Program sktada sie 20 spotkan online. °
[ I )
e o
[ I
o e
o e
e o
SCIEZKA TEMATYCZNA: SCIEZKA TEMATYCZNA:
prowadzaca: Dominika Sadowska prowadzgca: Anna Kostecka
1 Czy DEI przetrwa: prawny i biznesowy wymiar polityk wspierajgcych Jak réznorodnosé, rownosé szans i wigczenie wpisujg sie
réznorodnosé, rownosé i wigczenie / 6.05 w strategie firmy / 3.06
2 Jak przygotowac firme na wdrozenie unijnych i krajowych przepiséw Jak stworzy¢ skuteczna polityke DEI? Czego unika¢? / 5.06
dotyczacych DEI? / 8.05
3 Czym jest dyskryminacja w miejscu pracy i co taczy ja z DEI? / 13.05 Jak opracowac strategie i plan dziatania w obszarze réznorodnosci,
rownosci szans i wigczenia? / 10.06
4 Jak mobbing i inne zachowania negatywne zagrazaja firmie? / 15.05 Jak wdrazaé DE| w praktyce? Czego nie robi¢? / 11.06
5 Jak (nie) reagowaé w sytuacji naruszenia standardéw DEI? / 20.05 Jak mierzy¢ rezultaty dziatan na rzecz réznorodnosci,
rownosci szans i wiaczenia? / 17.06
Godziny: 9:00 - 11:15 Godziny: 9:30 - 11:45
® o o
® o o
® o o o TI



- Harmonogram webinarow ----------“““““E>

W kazdej sciezce tematycznej przeprowadzonych zostanie 5 webinardw. Na caty Program sktada sie 20 spotkan online.

SCIEZKA TEMATYCZNA:

PRZYWODZTWO

prowadzaca: Malwina Faliszewska

11 Na czym polega witaczajace przywodztwo?
Kiedy jest skuteczne? / 9.09

12 Jak wykorzystaé potencjat zespotu do osiggania wyjatkowych
wynikéw? / 11.09

13 Jak unikaé bteddéw decyzyjnych wynikajacych z uprzedzen
i zarzadzaé konfliktami? / 12.09

15 Dlaczego liderki i liderzy powinni rozwijac inteligencje
emocjonalng? / 18.09

Jak bezpieczenstwo psychologiczne wptywa na skutecznosé
zespotow? [ 16.09

Godziny: 9:30 - 11:45

SCIEZKA TEMATYCZNA:

RELACIJE

prowadzgca: Ewa LeSnowolska

1 6 Jak mozesz tworzy¢ wiaczajgce miejsce pracy? / 25.09

17
18

19 Komunikacja wtaczajaca: jak stosowac wrazliwy jezyk
i budowaé narracje, ktéra taczy? / 7.10

Godziny: 9:30 - 11:45

Jak nieuswiadomione uprzedzenia wptywajg na nasze miejsca pracy?
Co mozesz z tym zrobi¢? / 30.09

Mikrozachowania: jak drobne gesty i stowa ksztattuja relacje
w zespole? [/ 2.10

Sojusznictwo: jak skutecznie wzmacniaé innych? / 9.10

12



PODSTAWY | PRAWO

Chcesz dziata¢ na rzecz wigczenia w miejscu pracy, ale nie wiesz, jak zaczadé, czy Twdj pomyst jest wystarczajacy

I aktualny? Chcesz pozna¢ wybrane akty prawne dotyczace obowigzkdw firmm w obszarze rédwnosci szans

I roznorodnosci? Ciekawi Cig, jak zmieniajgce sie otoczenie prawne i polityczne wptyng na zaangazowanie firm w DEI?
Zastanawiasz sie, czy praktyki wspierajgce réznorodnosc i rowne szanse przetrwajg obecng, polityczng zawieruche?

W tym module spojrzymy na budowanie wigczajgcych organizacji z perspektywy réznych praktyk firmowych oraz roli
osbéb zaangazowanych w projektowanie i wdrazanie DEI.

Przeanalizujemy, czy i jak prawo i praktyki antydyskryminacyjne wptywaja na DEI oraz jakie rozwigzania wdraza
biznes, by to wykorzystac.

Zbudujesz skuteczng i aktualng argumentacje na rzecz réznorodnosci, rodwnych szans i witgczenia
W organizacji. Uporzadkujesz swojg wiedze i podejscie do tematu od strony gwarancji prawnych,
rozwigzan biznesowych i tych, ktére wspierajg cztowieka. Poznasz praktyki i rozwigzania z firm
krajowych i globalnych, ktére bezpiecznie pozwalajg wdrazaé¢ DEI horyzontalnie. Dowiesz sig, jak

KORZYSCI:

Dla kazdej i kazdego. Najbardziej skorzystajg osoby, ktdére na co dzien zajmuja sie DEI, prowadzg sieci
pracownicze, pracuja w dziatach: prawnym, compliance, HR albo ESG w organizacji, s w roli osoby
zaufania albo radzie pracownicze,.

DLA KOGO?

skutecznie budowac synergie miedzy DEI i dziataniami antydyskryminacyjnymi i antymobbingowymi.

SCIEZKATEMATYCZNA: — - - - - - —=— = == === =-=--®[E p
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1. Czy DEI przetrwa: prawny i biznesowy wymiar polityk wspierajacych

réoznorodnosé, rownosé i wiaczenie

Sprawiedliwosc¢ (62%), szacunek (59%), tolerancja (55%), rownouprawnienie (49%). Zgodnie z raportem PARP ,Rynek pracy, edukacja,
kompetencje” z kwietnia 2023 r.! sg to wartosci najbardziej pozagdane przez osoby z pokolenia Z w miejscu pracy. Wartosci spojne z DEI. @

Czy zatem argumentacja o i na rzecz réznorodnosci, rownosci szans | wigczenia powinna odpowiadac na réznice miedzypokoleniowe?
Jakie jeszcze czynniki warto uwzglednié, projektujac komunikacje o DEI?

1

Dlaczego warto wzig¢ udziat w tym webinarze?

f

— Poznasz nowa perspektywe na propozycje wartosci

dla DEI

Dostaniesz narzedzia i dane do budowania
argumentacji na rzecz DEI z wykorzystaniem
kontekstu indywidualnego, biznesowego i prawnego

Poznasz praktyki i rozwigzania biznesowe dotyczace
osadzenia DEI w strukturze organizacji

Gdzie wykorzystasz te wiedze?

Program webinaru:

f

Definicje pojec i charakterystyka réznych podejsé do réznorodnosci
(od D&I/I&D przez DEI, DEIB do JEDI)

Doswiadczenie réznorodnosci | poczucia witaczenia
Relacje DEI do ESG i prawa antydyskryminacyjnego
Korzysci prawne, biznesowe | indywidualne z DEI

R&znorodne praktyki instytucjonalne i funkcjonalne dotyczgce DEI

W projektowaniu skutecznego podejscia i argumentacji na rzecz DEI w firmie, w budowaniu praktycznych rozwigzan
w horyzontalnym podejsciu do DEI, we wzmachnianiu zaangazowania miedzydziatowego w DEI, w budowaniu
synergicznych dziatan DEI i rozwigzan antydyskryminacyjnych i antymobbingowych w swietle nowych przepisdéw.

https://www.parp.gov.pl/storage/publications/pdf/Raport_Rynek-pracy_kwiecie-2023.pdf

14
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y & @ L) [ ] o0 [ ] [ ] [ ] V & .
2. Jak przygotowac firme na wdrozenie unijnych i1 krajowych przepisow o
dotyczacych DEI? o ol
o o
o e
tawka sukcesyjna, pte¢ niedoreprezentowana i ESRS to tylko niektdre z elektryzujgcych termindw, ktére pojawiaja sie w kontekscie o o
nowych rozwigzan i wymogow prawnych zwigzanych z DEL. ¢ o

Podczas webinaru zmierzymy sie z praktyczng strong projektowania i wdrazania rozwigzan odpowiadajacych na wyzwania, ktére
stawiajg przed organizacjami biznesowymi zarédwno nowe, jak i zmieniajace sie przepisy. O przepisach, wymogach i praktykach ich
stosowania opowiemy prostym jezykiem i z odniesieniem do konkretnych rozwigzan biznesowych.

Dlaczego warto wzig¢ udziat w tym webinarze? Program webinaru:

4 4

— Nie tylko poznasz, ale tez zrozumiesz jak dziatajg nowe — Zobowigzania dotyczgce DEI wynikajace z prawa
przepisy | wymogi prawne zwigzane z DEI europejskiego

— Poznasz i przeanalizujesz (nie)dobre praktyki — Prawa cztowieka a DEI - granice i praktyka realizacji
biznesowe, ktdre sie do nich odnosza zobowigzan

— Dostaniesz checklisty i inne narzedzia pozwalajace — Obowiagzki wynikajace z dyrektyw celowanych
tatwo zorientowac sie w gaszczu nowych zobowigzan

— DEI w raportowaniu zintegrowanym — (nie)dobre praktyki

Gdzie wykorzystasz te wiedze?

Jako baze do dalszych dziatan z zakresu projektowania strategicznego DEI, we wzmachnianiu argumentacji
na rzecz DEI, we wspdtpracy i sojusznictwie na rzecz DEI z réznymi osobami w firmie i interesariuszami
wewnetrznymi i zewnetrznymi.
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3. Czym jest dyskryminacja w miejscu pracy i co 1jczy jJy z DEI? o
o e
o o
o o
Dlaczego do konkursdéw na inicjatywy DEI firmy zgtaszaja praktyki antydyskryminacyjne? Czy przeciwdziatanie dyskryminacji i wdrazanie ¢ o
DEI mozna uznac za synonimy? Na czym polega réznica i dlaczego dzisiaj nie stosujemy juz pojecia dyskryminacja pozytywna? . ¢ . ®
Dlaczego warto wzig¢ udziat w tym webinarze? Program webinaru:
4 4
— Zrozumiesz, dlaczego niektére rozwigzania firmowe — Praktyczne zastosowanie pojeé: roznorodnoscé, rownosgé, rowne
(np. benefity pracownicze, inicjatywy z okazji dnia szanse, wykluczenie, nieréwne traktowanie, dyskryminacja, dziatania
kobiet, preferencje dla oséb neuroréznorodnych) moga afirmatywne w cyklu kariery osoby pracujacej

sie wydawac dyskryminujace i jak odpowiedzie¢ na

to wyzwanie — Pigutka wiedzy o dyskryminacji bezposredniegj, posredniej, przez

asumpcje, asocjacje, molestowaniu i molestowaniu seksualnym
— Zdobedziesz konkretne narzedzia weryfikacji z perspektywy DEI
rownosciowego charakteru réznych dziatan, inicjatyw

firmowych i decyzji personalnych — Podstawowe mechanizmy dotyczace dyskryminacji i ich konsekwencje

dla codziennosci biznesowej (podziat ciezaru dowodu, obowigzek

— Poznasz konkretne rozwigzania i praktyki uprawdopodobnienia, przedawnienie roszczen nie tylko z perspektywy HR)
biznesowe dotyczace spdjnego realizowania dziatan
antydyskryminacyjnych i DEI w cyklu kariery oséb
pracujacych

Praktyczne réznice miedzy DEI a przeciwdziataniem dyskryminacji
posredniej i ich konsekwencje

Gdzie wykorzystasz te wiedze?

( Jako baze do dalszych dziatan z zakresu projektowania strategicznego DEI; w wiekszosci decyzji personalnych, inicjatyw
pracowniczych i dziatan firmowych; we wszystkich etapach cyklu zycia i cyklu kariery osoby pracujacej.

16




Webinary - — — ——— = ———=———-—-—-—-————-- - -@Ep

4. Jak mobbing i inne zachowania negatywne zagrazajg firmie?

Soft mobbing? Zachowania premobbingowe? Influencing antymobbingowy?

Jak w takiej narracji i szumie informacyjnym o réznej wartosci merytorycznej, wybraé¢ wartos¢ wspierajgca projektowanie i wdrazanie
DEI? Co warto wiedzie¢ o bezpieczenstwie psychologicznym i BHP w zwigzku z DEI?

Dlaczego warto wzig¢ udziat w tym webinarze? Program webinaru:

4 4

— Zrozumiesz zaleznosci pomiedzy bezpieczenstwem — Wybrane zachowania negatywne w kulturze
psychologicznym a wdrazaniem DElI organizacyjnej: negging, ghosting, gatekeeping,

_ .. : : L lighti
— Poznasz wyniki badan i analiz zwigzanych z zachowaniami gaslighting

negatywnymi i przekraczajacymi w kontekscie DEI — Praktycznie o mobbingu - orzecznictwo, ugody,

— Dowiesz sig, dlaczego w przeciwdziataniu mobbingowi wcale wnioski z prac komisji antymobbingowych

nie chodzi o mobbing i zdobedziesz konkretne narzedzia — Specyficzne zachowania mobbingowe: bossing,
rozpoznawahia wczesnych sygnatéw mobbingu staffing
— Poznasz i oswoisz praktyczny wymiar projektowanych zmian —  Wptyw zachowan negatywnych na kulture witaczenia

prawnych dotyczacych zachowan negatywnych w kodeksie
pracy i nie tylko

— Projektowane zmiany prawne i ich wptyw na
odpowiedzialnos¢ kadry zarzgdzajacej

Gdzie wykorzystasz te wiedze?
r

Jako baze do dalszych dziatan z zakresu projektowania strategicznego DEI, w budowaniu wtasnego
warsztatu liderskiego w zakresie tworzenia bezpiecznej psychologicznie | wtgczajacej kultury pracy,
W szeroko rozumianych dziataniach wspierajacych inne osoby z organizacji i budowaniu relacji z zespotem.

17



Webinary - — — ——— = ———=———-—-—-—-————-- - -@Ep

o
[ Y & ( 1 ] @ Y & ®

5. Jak (nie) reagowac w sytuacji naruszenia standardow DEI? 5 e
o e

o o o
C

Jednym z wyzwisk, ktérymi operuja dzisiaj osoby z pokolenia Z i Alfa jest “szesScdziesiona”. W nawigzaniu do art. 60 kodeksu karnegoto e e o

donosiciel, kapus, konfident — osoba, ktdéra zgtasza zachowania przekraczajace. Jaki to ma zwigzek z faktem, ze 68% osdb pracujacych . ¢ . ¢ .

doswiadczajacych szykanowania nigdy tego nie zgtosita, a 16,3% osdb zgtosi takie zachowania, ale anonimowo?

Dzisiaj bezpieczenstwo psychologiczne jest fundamentem wszelkich dziatan zwigzanych z DEI. Jak skutecznie reagowaé, gdy jest zagrozone?

Dlaczego warto wzig¢ udziat w tym webinarze? Program webinaru:

a a

— Poznasz narzedzia dobrego i wtgczajgcego reagowania na — Bezpieczenstwo psychiczne jako fundament
sytuacje przekraczajace niezaleznie od tego, jaka petnisz funkcje skutecznych rozwigzan DEI

W organizadil — Reagowanie z pozycji liderskiej w sytuacjach napieé

— Poznasz narzedzia deeskalowania konfliktéw mogacych rozwinacé I konfliktow, ktére moga eskalowac w mobbing
sie w mobbing, ktérymi na co dzien postuguja sie zawodowi

mediatorzy — Reagowanie (nie)formalne - rézne praktyki,

sprawdzone rozwigzania

— Dostaniesz zestaw gotowych do wdrozenia rozwigzan zwigzanych
z legalistycznym i humanistycznym reagowaniem na zachowania
przekraczajgce wigzace sie z DEI

— Rola os6b zaufania i ambasadoréow_ek DEI
W reagowaniu na zachowania sprzeczne z DEI

Gdzie wykorzystasz te wiedze?
r

W interakcjach spotecznych z osobami, ktdre sie od siebie réznig — zarédwno w pracy, jak i poza nig; w budowaniu wiasnego warsztatu
w zakresie tworzenia bezpiecznej psychologicznie i wigczajacej kultury pracy; jako wazne wsparcie praktyczne, jesli petnisz funkcje
osoby zaufania, ambasadora_ki DEI, etyki, pracujesz w Compliance, komisji antymobbingowej albo sieci pracowniczej.
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Chcesz wdrazac dziatania DEI madrze, tak aby byty czyms wiecej niz pojedynczymi, nieskutecznymi
iInicjatywami? Skad mozesz wiedzied, od czego zaczadé, co powinno by¢ priorytetem, kto odpowiada za
dziatania oraz co przyniesie realne efekty? )

W tym module dowiesz sig, jak zaplanowac oraz wdrazac dziatania DEI, ktére sg spdjne, powigzane
z 0g0llng strategiag biznesowgy, podejmowane w oparciu o dane i potrzeby, autentyczne oraz efektywne.
Nieprzemyslane inicjatywy czesto przynoszg wiecej szkody niz pozytku.

Nauczysz sie strategicznego podejscia do DEI - krok po kroku. Dostaniesz narzedzia, ktére pomoga
Ci w pracy. Zobaczysz przyktady rozwigzan w innych polskich organizacjach, poznasz globalne
dobre praktyki oraz spotkasz osoby z innych firm, ktére podobnie jak Ty chca dziata¢ strategicznie

| skutecznie.

DLA KOGO? Dla oséb odpowiedzialnych za DEI, lideréw i liderek oraz wszystkich zainteresowanych budowaniem
° swoich kompetencji DEI, tak aby dziata¢ madrze, skutecznie i dtugofalowo.
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Nasze dziatania w zakresie roznorodnosci, rownosci i witgczenia to nie tylko kwestia wynikow finansowych, ale takze sposdb na
wzmachnianie naszej kultury i dobrostanu ludzi, na ktorych zycie mamy wptyw.” Tak Zarzad miedzynarodowej amerykanskiej
korporacji uzasadnit wsparcie dla DEI w obliczu politycznych atakdw na te dziatania - 98% akcjonariuszy poparto te decyzje.

DEI to nie modny trend, ale kluczowy element strategii firmy — wptywa na zarzadzanie talentami, kulture organizacji,
projektowanie produktdéw i ustug, obstuge klientdw i klientek, czy innowacje i marketing.

Dlaczego warto wzig¢ udziat w tym webinarze? Program webinaru:
Dowiesz sie, czym s3a dziatania DEI i jak wptywajg na Strategia i DEI — czym sg dziatania DEI i jak wigzg
kluczowe obszary biznesu, oraz zobaczysz, dlaczego sie ze strategig biznesow3a?

firmy wdrazajg dziatania w tym zakresie. Motywacje organizacji — dlaczego firmy wdrazaja

Nauczysz sie, jak powigzac DEI z celami strategicznymi DEI? Przyktady konkretnych organizacji.

Twojej organizacji. : : S :
JeJOrg ) Diagnoza stanu obecnego — jak okreslaé, gdzie

Zastanowisz sie nad wiasng motywacja oraz motywacja jestesmy?
Twojej firmy oraz zobaczysz jak wyglada to u innych

os6b i organizacji Twoja motywacja - dlaczego dziatania DEIl sg dla

Ciebie wazne?

Gdzie wykorzystasz te wiedze?

W budowaniu podejscia do DEI w Twojej firmie, w rozmnowach z innymi osobami, by przekonac ich do
dziatan, w codziennej pracy, aby skuteczniej uwzgledniac perspektywe DEI w dziataniach biznesowych.

https://s3.documentcloud.org/documents/25473101/costco-wholesale-corporation-nps-2025.pdf
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To tylko deklaracja, jest nieaktualna, nie wiadomo, jak taczy sie z innymi kluczowymi dokumentami - to trzy najczestsze btedy
w politykach réznorodnosci, rownosci szans i wigczenia. A szkoda, bo dobrze zaprojektowana polityka DEI to nie tylko dokument - ®
to fundament podejmowania decyzji, ktéry wyznacza kierunek dziatan, buduje zaufanie i zaangazowanie.

Czym jest i jak wyglada skuteczna polityka DEI? Jak stworzy¢ polityke, ktéra nie bedzie tylko deklaracjg, ale realnym narzedziem
zmiany? Jak unikaé czesto popetnianych bteddéw?

Dlaczego warto wzig¢ udziat w tym webinarze? Program webinaru:
Zobaczysz, jak wyglada skuteczna, dobrze Czym jest polityka DEI? — definicja i kluczowe
przygotowana polityka réznorodnosci, rownosci szans elementy skutecznego dokumentu
| wigczenia

Analiza przyktaddow polityk — co dziata, a co
Dostaniesz przyktady z innych firm oraz materiaty wymaga poprawy

pomagajace w tworzeniu efektywnego dokumentu Jak tworzy¢ i wdrazaé polityke DEI? — podstawy

Dowiesz sig, jak unikac¢ typowych btedéw procesu

Gdzie wykorzystasz te wiedze?

W budowaniu podejscia do DEI w Twojej firmie, w rozmowach z innymi osobami, by przekonac ich
do stworzenia takiego dokumentu, w opracowaniu lub aktualizacji polityki DEI.
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8. Jak opracowac strategie I plan dziatania w obszarze roznorodnosci, rownosci o o
szans i wigczenia? o sl
o o o
. ° ° o - - . ° ye ya . ° . . .
Jezeli nie wiesz, dokqgd chcesz iS¢, nie ma znaczenia, ktorg drogq pojdziesz (Lewis Carroll) — ® o o
bez okreslenia celu, przyjecia strategii do jego osiggniecia oraz planu, nasze dziatania s3 czesto ¢ o o

chaotyczne i nieskuteczne. Ta sama zasada dotyczy wdrazania réznorodnosci, rGwnosci szans
| wigczenia w organizacji. Dlatego firmy zaawansowane w DEI majg opracowane dtugoletnie
strategie i plany dla tego obszaru.

Dlaczego warto wzig¢ udziat w tym webinarze? Program webinaru:

a4 a4
— Dowiesz sig, czym rdzni sie strategia od planu DEI i dlaczego oba — Definicja i kluczowe elementy strategii i planu DElI

dokumenty sg kluczowe

— Dziatanie w oparciu o dane oraz wybor
— Zobaczysz, czego potrzebujesz do stworzenia strategii oraz planu DEl, priorytetow
tak aby dziata¢ w oparciu o dane

— Strategia w praktyce - przykitady firmy i Q&A

— Poznasz kluczowe elementy efektywnej strategii oraz planu DEl,
oraz zobaczysz przyktad takiego dokumentu

Gdzie wykorzystasz te wiedze?

( W budowaniu podejscia do DEI w Twojej firmie, w opracowaniu strategii i planu DEI w Twojej firmie.
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9. Jak wdraza¢ DEI w praktyce? Czego nie robic? o o
e o o

® o o
. . . LX) ’ . . . . . . . . . .

70% prob wprowadzenia zmian w organizacji konczy sie porazka, a zaktadane cele nie zostajg osiggniete’. To wazna e o o
informacja w kontekscie dziatan DEI, poniewaz wiekszos¢ z nich to wtasnie procesy, w ktdorych zarzagdzamy zmiana . ¢ . ® . ®

— od witaczajacej rekrutaciji, eliminacji stronniczosci w awansach, do zmian w konkretnych polityka, praktykach czy
zachowaniach, tak aby lepiej odpowiadaty na potrzeby réznych grup osdb pracujacych

Dlaczego warto wzig¢ udziat w tym webinarze? Program webinaru:

a4 a4
— Dowiesz sig, jak skutecznie wdrazac¢ dziatania DEI, uzywajac — Kluczowe zasady wdrazania dziatan DEI

modelu zarzadzania zmiana

— Zarzadzanie zmiana

— Nauczysz sie planowac zaangazowanie zainteresowanych

stron, tak aby budowa¢ wsparcie dla Twoich inicjatyw — Czgsto popetniane btedy 1 jak ich unikac

— Poznasz konkretna praktyke wdrazania dziatarh DEI — Dziatanie w praktyce - przykfady firmy | Q&A

Gdzie wykorzystasz te wiedze?

( W budowaniu podejscia do oraz poparcia dla dziatan DEI w Twojej firmie, we wdrazaniu dziatarh w Twojej firmie.
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To, co zostaje zmierzone, zostaje wykonane. Pomiar jest kluczowym elementem kazdej interwencji. Ale czy mozna

mierzy¢ rezultaty w przypadku dziatan zwigzanych z réznorodnoscia, rownoscia szans i wigczeniem, szczegadlnie jesli ®
sg dtugofalowe? Mozna, a nawet trzeba! Bez tego trudno nam bedzie utrzymacé motywacje i poparcie oraz budowac

zaufanie wsrdd oséb pracujacych. Jak do tego podejsc?

Dlaczego warto wzig¢ udziat w tym webinarze? Program webinaru:
Dowiesz sig, jak mierzy¢ rezultaty dziatan DEI oraz poznasz Jak mierzy¢ efekty dziatan DEI? - metody ewaluacji
przyktadowe wskazniki rezultatéw (KPIs) oraz przyktadowe KPlIs
Nauczysz sie, jak uwzglednia¢ ewaluacje juz na etapie Planowanie ewaluacji dziatan DEI - na co i kiedy
planowania dziatan DEI zwroci¢ uwage?
Zrozumiesz, jak budowacd lepsze inicjatywy oraz programy Uczenie sie organizacji i budowanie zaufania - z kim
DEI dzieki wycigganiu wnioskdw z rezultatdw wczesniejszych | jJak skutecznie dzieli€ sie rezultatami dziatan?
dziatan

Gdzie wykorzystasz te wiedze?

W budowaniu poparcia dla dziatan DEI w Twojej firmie, w komunikacji oraz budowaniu zaufania wsréd osdb

pracujacych, w planowaniu, wdrazaniu oraz mierzeniu rezultatéw dziatan DEI, w ulepszaniu dziatarh DEI, aby
miaty realny wptyw na organizacje.
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C
Czy wiesz, ze wlaczajace przywoddztwo to kluczowa kompetencja skutecznych liderek i lideréw? o o o
W dynamicznie zmieniajacym sie $wiecie biznesu umiejetnos¢ budowania réznorodnych . ® . ® .
| psychologicznie bezpiecznych zespotdw staje sie fundamentem efektywnosci i innowacji. e o
o o o

Udziat w tym module pozwoli Ci rozwing¢ kompetencje witaczajacego przywoddztwa, ktdre wspierajg
budowanie zaangazowania, kreatywnosci i efektywnosci w zespotach. Nauczysz sie, jak tworzyé

Srodowisko pracy sprzyjajace réznorodnosci i wigczeniu oraz jak swiadomie ksztattowac kulture
organizacyjng oparta na wartosciach DEIl. Poznasz narzedzia wspierajace inteligencje emocjonalna
| bezpieczenstwo psychologiczne, co przetozy sie na lepsza wspodtprace i skutecznosé Twojego
Zespotul.

2
DLA KOGO? Dla liderek i lideréw, ktérzy chca skuteczniej zarzadzaé roznorodnymi zespotami, budowac

zaangazowanie i bezpieczenstwo psychologiczne. Dla oséb odpowiedzialnych za rozwdj organizacji,
kulture pracy oraz inicjatywy DEI, dla oséb pracujacych w dziatach HR odpowiedzialnych za rozwdj
kompetencji przywodczych w organizacji oraz wszystkich zainteresowanych tematem.
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1. Na czym polega wijczajgce przywodztwo? Kiedy jest skuteczne?

®
Wedtug badan Harvard Business Review zespoty zarzadzane przez wtgczajacych liderdw i liderki sg o 17% bardziej efektywne ®
I 0 29% bardziej sktonne do wspdtpracy”. .

Wiaczajgce przywddztwo to realny czynnik wptywajgcy na innowacyjnosé, zaangazowanie i retencje talentéw. W swiecie
ztozonych wyzwan biznesowych liderki i liderzy, ktérzy uwzgledniajg réznorodne perspektywy i tworzg bezpieczne sSrodowisko
pracy, skuteczniej budujg zmotywowane i efektywne zespoty. Jakie kompetencje sg kluczowe, by stac sie witaczajagcym liderem
lub liderka? Jak wdrazac systemowe rozwigzania DEI w codziennym zarzadzaniu i budowac¢ kulture wiaczajaca? Czym jest
przywodztwo wigczajace i dlaczego warto je rozwijaé?

Dlaczego warto wzig¢ udziat w tym webinarze?

f

Zrozumiesz, czym jest wigczajace przywdodztwo i jak wptywa na wyniki biznesowe oraz
rozwoj organizacji

Poznasz fundamenty modelu wiagczajgcego przywddztwa oraz jego powigzania z innymi
stylami zarzadzania

Dowiesz sig, jakie wyzwania stojg przed liderkami i liderami w obszarze DEI oraz jak
skutecznie je adresowacd

Przeanalizujesz swoje zachowania i postawy w oparciu o model wigczajgcego przywddztwa

Gdzie wykorzystasz te wiedze?

(

Program webinaru:

f

Wiaczajgce przywddztwo vs.
inne modele zarzadzania - jak je
integrowac?

Kluczowe wyzwania lideréw
| liderek w zarzadzaniu
réznorodnymi zespotami

Model wigczajgcego przywddztwa

W codziennym zarzadzaniu zespotem, budowaniu kultury organizacyjnej, wzmacnianiu zaangazowania
pracownikdéw i rozwijaniu swojego stylu przywddztwa, wptywaniu na rozwigzania systemowe w organizacji, ktére

moga przyczynic sie do budowania bardziej witaczajacej kultury pracy.

4 https://hbr.org/2023/09/what-makes-an-inclusive-leader?utm_source=chatgpt.com
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12. Jak wykorzystac potencjat zespotu do osiggania wyjatkowych wynikow? 5 e
o e

o o o
o o

Wedtug Instytutu Gallupa zaangazowanie zespotu w 70% zalezy od bezposredniego przetozonego.® ® o o
o e

e o o

To, jak lider lub liderka zarzadza zespotem, ma ogromny wptyw na poziom zaangazowania, atmosfere i efektywnosc¢ pracy.
Wiaczajgce przywddztwo to nie tylko wartosci i deklaracje, ale przede wszystkim codzienne decyzje, dziatania i nawyki, ktdre
pomagaja budowacd prawdziwie wigczajace srodowisko pracy. Wzmacniajg poczucie przynaleznosci oraz wspierajg innowacyjne
mysSlenie, wykorzystujac kolektywng inteligencje zespotu.

Dlaczego warto wzig¢ udziat w tym webinarze? Program webinaru:

a4 a4

— Poznasz dobre praktyki i narzedzia wspierajgce wiaczajace — Przeglad najlepszych praktyk wiaczajacego przywddztwa
przywodztwo

— Projektowanie dziatan zespotowych wspierajgcych kulture
— Nauczysz sie stosowac wigczajgce metody zarzadzania zespotem wit3gczajaca i zaangazowanie

doi : Kt : :
W codaziennej praktyce — Praktyczne zastosowanie narzedzi psychometrycznych

— Dowiesz sig, jak wykorzysta¢ narzedzia psychometryczne (np. Facet5, (np. DISC, talenty Gallupa) w budowaniu relacji i wspbtpracy
talenty Gallupa) do budowania efektywnych relacji i wspdtpracy

— Autorefleksja w decyzjach liderskich — jak unikaé

— Zyskasz praktyczne wskazdwki, jak stosowac witaczajgce praktyki nieswiadomych uprzedzen i podejmowac swiadome,
W procesach zarzadzania zespotem, niezaleznie od modelu pracy wigczajace decyzje
(stacjonarny, hybrydowy, zdalny)

Gdzie wykorzystasz te wiedze?

W codziennej pracy menedzerskiej, w planowaniu i prowadzeniu spotkan zespotowych, w procesach rekrutacyjnych
| rozwojowych, a takze w budowaniu angazujgcego srodowiska pracy w modelu hybrydowym lub zdalnym.
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13. Jak unikac¢ btedow decyzyjnych wynikajgcych z uprzedzen I zarzgdzac konfliktami? o
o e

o o
e o

Wiszyscy nosimy uprzedzenia. Pytanie nie brzmi, czy je mamy, lecz jak potrafimy sie z nimi zmierzy¢ — to stowa Bryana Stevensona, SEEE
amerykanskiego prawnika i dziatacza na rzecz sprawiedliwosci spoteczne. . ¢ . ®

Wspodtczesne liderki i liderzy stojg przed wyzwaniem podejmowania decyzji w coraz bardziej zréznicowanych zespotach. Jak radzié
sobie z uprzedzeniami, ktére mogg wptywacé na nasze decyzje? Jak rozwigzywac konflikty wynikajgce z réznorodnosci w sposdb,
ktory wspiera kulture wigczenia?

Dlaczego warto wzig¢ udziat w tym webinarze? Program webinaru:

a4 a
— Dowiesz sie czym s3 nieuswiadomione uprzedzenia — Uprzedzenia, stereotypy i stronniczos¢ w decyzjach liderskich

I btedy poznawcze

— Najbardziej popularne uprzedzenia i btedy poznawcze

— Poznasz najczestsze uprzedzenia w praktyce liderskiej — Rozpoznawanie i neutralizowanie uprzedzen w decyzjach

— Nauczysz sie identyfikowad i neutralizowac uprzedzenia liderskich

W codziennych decyzjach — Zarzadzanie konfliktem wynikajacym z réznorodnosci

— Zdobedziesz wiedze o tworzeniu transparentnych,
obiektywnych proceséw decyzyjnych

Transparentnosé i podejmowanie decyzji bez stronniczosci

Gdzie wykorzystasz te wiedze?
r

W codziennym zarzadzaniu zespotem i podejmowaniu decyzji personalnych, rozwigzywaniu konfliktéw, ktére moga wynikaé
Z uprzedzen i roznorodnosci w zespole, procesach rekrutacyjnych i awansowych, aby zapewni¢ rownos¢ szans dla wszystkich
pracowhniczek i pracownikow.
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14.Jak bezpieczenstwo psychologiczne wplywa na skutecznos¢ zespotow? o
C )
e o o
o o
Wedtug prof. Amy C. Edmondson, badaczki, wyktadowczyni Harvard Business School i autorki ksigzek, bezpieczenstwo e o o
psychologiczne to fundament, na ktérym opiera sie innowacja, wspotpraca i zaangazowanie w zespole. . ¢ . ® .

Tam, gdzie pracownicy czujg sie bezpiecznie, nie bojg sie popetniaé bteddw ani dzieli¢ swoimi pomystami,
innowacyjnosc | efektywnos$¢ rosna. Jak stworzy€ taka przestrzen jako lider lub liderka? O co zadbad, by wykorzystywacd
petnie potencjatu swojego zespotu?

Dlaczego warto wzig¢ udziat w tym webinarze?

(

— Poznasz obszary kluczowe dla bezpieczenstwa

psychologicznego w zespole i ich wptyw na
efektywnosé

Dowiesz sie, jak budowac bezpieczenstwo
psychologiczne jako osoba liderska

Poznasz dobre praktyki wspierajgce bezpieczne
psychologicznie zespoty

Gdzie wykorzystasz te wiedze?

Program webinaru:

(

Podstawy bezpieczenstwa psychologicznego w miejscu pracy i wptyw
na efektywnosc zespotu

Przyktady zespotdw, w ktérych zabrakio bezpieczenstwa psychologicznego
— analiza wptywu na efektywnos¢ i wyniki

Rola lidera lub liderki w eliminowaniu barier i tworzeniu przestrzeni
na rézne gtosy

Praktyczne kroki budowania bezpieczerstwa psychologicznego w zespole

W codziennym zarzadzaniu zespotem, aby budowac atmosfere zaufania i otwartosci, wysokiej efektywnosci,

innowacji i kultury uczenia sie
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15. Dlaczego liderki i1 liderzy powinni rozwijac inteligencje emocjonaing? o o
o e
o o o
o o
Inteligencja emocjonalna to fundament skutecznego przywddztwa przysztosci. Wspdtczesne wyzwania w zarzadzaniu ® o o
zespotami, réznorodnoscia i zmianami wymagaja od liderdw i liderek umiejetnosci radzenia sobie z emocjami, zardwno . ® . ® .

wilasnymi, jak i cztonkdéw i cztonkin zespotu. Inteligencja emocjonalna to zbidér 10 konkretnych kompetencji, ktére warto

rozwijac, aby osiggac wyniki biznesowe i budowacé witgczajace, efektywne zespoty.

Jak mdowi Daniel Goleman, autor ksigzki Emotional Intelligence, liderki i liderzy, ktorzy potrafig rozpoznac i zrozumiec¢ emocje
swoje I innych, podejmujq lepsze decyzje, budujq silniejsze zespoty i skuteczniej reagujq na zmieniajgce sie warunki.

Dlaczego warto wzig¢ udziat w tym webinarze?

— Zrozumiesz, czym jest inteligencja emocjonalna i jakie ma znaczenie w zarzadzaniu

— Poznasz 10 kompetencji sktadowych IE i zrozumiesz ich wptyw na swdj model
przywodztwa

— Otrzymasz praktyczne wskazéwki na temat rozwijania inteligencji emocjonalnej

— Dowiesz sie, ktére kompetencje w szczegdlnosci wspierajg witaczajace
przywodztwo

Gdzie wykorzystasz te wiedze?

Program webinaru:

r
— Inteligencja emocjonalna i jej wptyw na

potencjat przywoddczy

— Model inteligencji emocjonalnej
w odniesieniu do wtgczajacego przywoddztwa

— 10 kompetencji sktadowych inteligenc;ji
emocjonalnej i ich wptyw na skutecznoscé
liderska

W codziennym zarzadzaniu zespotem, podejmowaniu decyzji personalnych i biznesowych, rozwigzywaniu

konfliktdw, radzeniu sobie ze zmianami i zarzadzaniu swoimi emocjami na co dzien
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o e
C
Czy wiesz, ze Twoje codzienne zachowania majg wptyw na to, jak czuja sie osoby, z ktdérymi wspdtpracujesz? o o o
Czy chcesz, aby Twoje miejsce pracy stato sie bardziej sprawiedliwe i wigczajgce? Jak poprzez codzienne . ® . ® .
wybory i dziatania mozesz przyczynic¢ sie do budowania zespotu, ktérego ludzie chca by¢ czescia? e o
o o o

Dzieki udziatowi w tym module zyskasz wiekszg sSwiadomos¢ siebie | swojego wptywu. Poznasz
techniki rozpoznawania i minimalizowania stronniczosci, rozwiniesz swoja wrazliwos¢ jezykowa,

dowiesz sie, jak by¢ osobg sojusznicza. Udasz sie w podrdz, ktdéra wzmacnia postawy empatii
| zaangazowania. Poznasz praktyczne narzedzia, ktére pomoga Ci wprowadzac zasady DEI
W codziennej pracy. Zyskasz poczucie sprawczosci i motywacje do dziatania w tym obszarze.

DLA KOGO? Dla wszystkich, ktérzy chca rozwingc swoje kompetencje i Swiadomie ksztattowac srodowisko pracy.

Dla oséb odpowiedzialnych za DEI, kulture organizacyjng, rozwéj zespotdw, komunikacje, HR, sieci

l pracownicze i wszystkich zainteresowanych tematem.
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16. Jak mozesz tworzyc wlqczajqce miejsce pracy‘.’ ST
C
o o o
o o
Wyobraz sobie, ze ruszasz z nieznajomymi samochodem w dtugg podrdz. To jak przebiegnie Wasza droga do celu zalezy od wielu ® o o
czynnikdw — umiejetnosci i zachowania kierowcy, infrastruktury drogowej, korkéw, aktualnej i czytelnej mapy, ale tez od tego - . ¢ . ® .

jaka relacje nawigzecie jako wspodtpasazerowie, jak bedziecie sie do siebie odnosic, jak wesprzecie tych sposréd Was, ktérzy np.

potrzebuja dodatkowych udogodnien, by komfortowo odby¢ podrdz?

Ta metafora doskonale oddaje proces tworzenia wtaczajacej kultury organizacyjnej. Czesto zapominamy, ze sukces zalezy od
kazdej osoby, niezaleznie od jej roli w organizacji. JesteSmy pasazerami, ktdrzy maja wptyw na jakos¢ podrdzy. Podczas warsztatu

sprobujemy okreslic swoj wptyw.

Dlaczego warto wzig¢ udziat w tym webinarze?

— Zrozumiesz, czym s3a przywileje i jak wptywaja na dynamike relacji w miejscu pracy
— Przeanalizujesz i zdefiniujesz swdj wptyw

— Poznasz dobre praktyki — wspierajgce zachowania, ktére wzmacniajg poczucie
przynaleznosci w zespole

— Dowiesz sig, jak intencjonalnie budowacd przestrzen, w ktdrej réznorodnosc jest
szanowana, a kazdy czuje sie czescig zespotu

Gdzie wykorzystasz te wiedze?

Program webinaru:

r
—  Przywileje i ich wptyw na miejsce pracy

— Model witaczajacych zachowan

— Analiza witasnych zachowan pod katem
Wptywu na poczucie przynaleznosci
W zespole

— Przyjmowanie odpowiedzialnosci za
intencjonalne budowanie poczucia wiaczenia

W codziennych interakcjach w zespole, podczas rozwigzywania konfliktdw, w pracy nad projektami grupowymi,
podczas szkolen i spotkan, przy wdrazaniu procedur DEI, w procesach rekrutacji czy ocen pracowniczych
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17. Jak nieuswiadomione uprzedzenia wptywajj na nasze miejsca pracy? o o
Co mozesz z tym zrobié? o
o [
° . ° ° . ° ° o o ° ° ° ° . . . .
Nlejednokrotnle UWwazamy, Ze Za NaszZymi zachowaniami | decyZJaml StOJQ raqonalne wybory. Tymczasem badacze WSkaZUJQ, [ ®
ze istnieje od 100 do nawet 300 uprzedzen i bteddw poznawczych. ¢ o o

Co to dla nas oznacza? Jak mdéwi dr Tiffany Jana, ekspertka DEI, prawda jest takaq, ze jestesmy przystaniq dla
nieuswiadomionych zatozen, ktére mogq stanqgc¢ na drodze naszym dobrym intencjom i przeszkodzi¢ nam w budowaniu
autentycznych relacji z ludzZmi innymi od nas.® Jak w takim razie nieuswiadomione uprzedzenia wptywajg na nasze
zachowania w miejscu pracy? | co mozemy zrobié¢, by minimalizowac ryzyko ich wystgpienia?

Dlaczego warto wzig¢ udziat w tym webinarze? Program webinaru:

a4 a4
— Zrozumiesz mechanizm powstawania nieswiadomych uprzedzen i putapki — Mechanizm powstawania nieSwiadomych uprzedzen

stronniczosci

— Najczestsze nieSwiadome uprzedzenia i btedy
— Poznasz sposoby minimalizowania wptywu nieswiadomych uprzedzen poznawcze W miejscu pracy oraz okolicznosci, ktdre

— Nauczysz sie rozpoznawac sytuacje w zespole, w ktérych pojawiajg sie Sprzyjaja ich powstawaniu

uprzedzenia — Praktyczne ¢éwiczenia z rozpoznawania uprzedzen
w codziennych sytuacjach zawodowych

— Nauczysz sie stosowac narzedzia do minimalizowania wptywu
stronniczosci — Metody minimalizowania wptywu nieswiadomych
uprzedzen

Gdzie wykorzystasz te wiedze?

W codziennych interakcjach w zespole oraz wszedzie tam, gdzie Twoje zachowania i decyzje majg wptyw na
innych ludzi - przy podziale zadan, udzielaniu informacji zwrotnej, rekrutacji, awansach, projektowaniu benefitéw,
prowadzeniu spotkan zespotu, podczas rozmow w kuchni
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18. Mikrozachowania: jak drobne gesty i stowa ksztattujg relacje w zespole?

®
Czy mikrozachowania moga wptywac na to, jak sie czujemy w miejscu pracy? Nawet jesli mamy wysoka samoswiadomosc, °
nawet jesli uwazamy sie za osoby szanujace innych, to czy jesteSmy wolni od drobnych mikronieréwnosci kierowanych do oséb

z konkretnych grup? Subtelne ignorowanie, krzywe spojrzenie, niewinny zart, przerywanie wypowiedzi — czy znacie to? ¢

Derald Wing Sue, profesor psychologii, badacz i autor ksigzek o mikroagresjach, argumentuje, ze wptyw subtelnych uprzedzen
takich jak mikroagresje jest bardziej szkodliwy niz wptyw razacej dyskryminacji’. Dlatego wato przyjrzec sie mikrozachowaniom,
ktore choc czesto niedostrzegane i niedoceniane, majg ogromny wptyw na jednostki, zespoty i catg kulture organizacyjna firmy.

Dlaczego warto wzig¢ udziat w tym webinarze?

— Zrozumiesz, czym sg mikrozachowania i jaki majg wptyw

— Nauczysz sie rozpoznawac mikronierdwnosci i reagowac na nie
W sposob konstruktywny i bezpieczny

— Rozwiniesz kompetencje w zakresie empatycznej komunikacji
| asertywnosci

— Dowiesz sig, jJak mozesz zaadresowac temat mikronieréwnosci
na poziomie systemowym

Gdzie wykorzystasz te wiedze?

Program webinaru:

f

Istota i rodzaje mikrozachowan — definicja i przyktady ze
sSrodowiska pracy

Doswiadczanie mikronierédwnosci przez wybrane grupy

Wptyw mikronierédwnosci na doswiadczenie jednostki,
relacje w zespole i kulture organizacji

Praktyczne sposoby rozpoznawania i reagowania ha
mikronierdbwnosci

Rozwijanie gotowosci do reagowania na mikronierdwnosci

W interakcjach z kolegami i kolezankami z pracy, podczas spotkan zespotowych, w rozwigzywaniu konfliktow,
w komunikacji, w dziataniach zwigzanych z budowaniem kultury organizacyjnej

7  https://www.psychologytoday.com/us/blog/microaggressions-in-everyday-life/201010/racial-microaggressions-in-everyday-life
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19. Komunikacja wigczajaca: jak stosowaé wrazliwy jezyk
i budowaé narracje, ktora taczy?

Mi nie przeszkadzatoby, gdyby ktos tak o mnie powiedziat; tak sie przeciez mdwi; to polityczna poprawnosc — to czeste
sformutowania w kontekscie jezyka witaczajacego.

Tymczasem chodzi o to, by uobecni¢ i nadaé znaczenie doswiadczeniom tych, ktérzy w jezyku sg niewidoczni czy umniejszani.
W koncu jezyk ksztattuje nasze postrzeganie Swiata, ale takze to, jak postrzegaja nas inni.

Jak zatem uzywac wrazliwego jezyka? Jak budowac narracje, ktdéra taczy?

Dlaczego warto wzig¢ udziat w tym webinarze? Program webinaru:

a4 a4

— Poznasz i zrozumiesz, czym jest wrazliwy jezyk —  Wrazliwos¢ jezykowa

— Zdobedziesz wiedze na temat tego, jak dynamika wtadzy i utrwalanie nieréwnosci — Wiadza a jezyk
przejawiaja sie w jezyku

— Nauczysz sie rozpoznawac komunikaty wykluczajace i zmieniaé narracje w sposob, ktory

promuje réwnosé i szacunek — Komunikacja o DEI i na rzecz DEI

L. : , : : : . : : Praktyczne éwiczenia
— Nauczysz sie Swiadomie stosowac elementy wigczajacej komunikacji w codziennej praktyce Y

— Rozwiniesz swojg wrazliwosc¢ jezykowa | nabierzesz odwagi, by kwestionowac normy
jezykowe i reagowac na przejawy wykluczajgcej komunikacji

Gdzie wykorzystasz te wiedze?

W komunikacji z zespotem, w interakcjach z klientami i partnerami, na spotkaniach, w mailach, podczas
tworzenia materiatdéw wewnetrznych i zewnetrznych

—  Jezyk witaczajacy wobec réznych grup
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20.Sojusznictwo: jak skutecznie wzmacnia¢ innych?

o
®

. . . . . . .. . . . . ®
Czy sojusznictwo to tylko deklaracja, czy realne wsparcie? Zagraniczne badania pokazuja, ze wiele osdéb nie reaguje na °

obserwowane negatywne zachowania w miejscu pracy, mimo tego, ze deklarujg swoje sojusznictwo?®. @
o

Tymczasem jak moéwi Ruchika T. Malhotra, ekspertka DEI, pisarka i mowczyni: Sojusznik to nie ktos, kim jestes; tylko to, co robisz.

Jak zatem stac sie prawdziwg osoba sojusznicza? Podczas webinaru przyjrzymy sie, jak nieperfekcyjnie, ale skutecznie wzmacniadé

osoby z grup mniejszosciowych.

Dlaczego warto wzig¢ udziat w tym webinarze?

— Zrozumiesz, na czym polega sojusznictwo i jak moze ono wptynaé na rozwdaj,
sukces zawodowy i dobrostan osdb z grup niedoreprezentowanych

— Zdobedziesz wiedze o réznych sposobach dziatania oséb sojuszniczych
I sprawdzisz, ktore z nich mozesz wykorzysta¢ w swojej codziennej praktyce

— Poznasz inspirujace przyktady sojusznictwa w organizacjach

— Rozwiniesz swojg wrazliwosc¢ | nabierzesz odwagi, by aktywnie dziatac jako osoba
sojusznicza

Gdzie wykorzystasz te wiedze?
(

W intencjonalnym podejmowaniu rél sponsorskich czy mentorskich

Program webinaru:

(

Aktywne sojusznictwo - fakty i mity

Typy sojusznictwa i rozpoznawanie swojego
stylu wspierania

Niedoskonate dziatania — jak wzmacniaé
iInnych mimo bteddéw

Sojusznicze bingo

Rola organizacji we wspieraniu sojusznictwa

W interakcjach z innymi pracownikami i pracowniczkami; w zarzadzaniu zespotem; w procesach zwigzanych
z rekrutacjg, oceng pracownicza i awansami; w skutecznym angazowaniu sie w dziatania sieci pracowniczych w firmie;

8 Jedno z badan: Two thirds admit to not speaking up when seeing discrimination at work. Allyship in the UK workplace, Wates 2022,

https://www.wates.co.uk/news/watesgroup/culture/descrimination-at-work, dostep: 16.02.2022
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Anna Kostecka (ona/jej) > o

pomaga organizacjom tworzy¢ réznorodne i wigczajace miejsca pracy. Anna ma ponad 12-letnie globalne doswiadczenie

w obszarze Diversity, Equity, and Inclusion (DEI). Oprécz Polski pracowata m.in w Austrii, a najwieksza czes¢ swojej kariery
spedzita w Kanadzie. Obecnie prowadzi praktyke konsultingowa What Works. Jej praca pomogta ponad stu duzym i Srednim
organizacjom z réznych sektoréw zbudowacd lepsze miejsca pracy. Anna z wyksztatcenia jest psycholozka. Ma réwniez
certyfikaty uprawniajgce do uzywania 4 narzedzi zwigzanych z DEI.

Ewa Lesnowolska (ona/jej)

konsultantka i certyfikowana trenerka biznesu wspierajaca firmy w budowaniu witgczajgcych organizacji. Od 2013 r. pracuje

w obszarze DEI. Obecnie prowadzi wiasng praktyke doradczg - www.ewalesnowolska.pl. Wczesniej zwigzana m.in. z Better,
Divercity+ | Forum Odpowiedzialnego Biznesu. Zarzadzata Kartg Réznorodnosci w Polsce | prowadzita 3-letni program
edukacyjny dla firm w obszarze DEI. Byta liderka ogdlnopolskiej kampanii Powiedz Czes¢ Réznorodnosci. Wyktada w Sopockiej
Akademii Nauk Stosowanych. Jest koordynatorka merytoryczng Programu edukacyjnego Obserwatorium DEL.
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Malwina Faliszewska (ona/jej) o o

stratezka | konsultantka DEI z ponad 12-letnim doswiadczeniem w budowaniu witaczajacych, otwartych na réznorodnos¢ kultur
organizacyjnych. Skutecznie wspiera liderki i lideréw w doskonaleniu kompetencji inkluzywnego przywodztwa oraz inteligencji
emocjonalnej. Doswiadczenie w obszarze DEI zdobywata, pracujac dla miedzynarodowych korporacji. Aktualnie prowadzi
witasng firme. Certyfikowana trenerka talentdw Gallupa, konsultantka Facet5 oraz ekspertka w diagnozowaniu inteligencji
emocjonalnej i bezpieczenstwa psychologicznego w zespotach.

Dominika Sadowska (ona/jej)

prawniczka specjalizujgca sie w prawie antydyskryminacyjnym i antymobbingowym z 25 letnim doswiadczeniem pracy

w strukturach rzgdowych, miedzyrzadowych i wspdtpracy z najwiekszymi markami globalnego biznesu, miastami

| metropoliami. Mediatorka pracujaca z konfliktami zwigzanymi z relacjami w miejscu pracy. Trenerka i konsultantka w zakresie
projektowania i wdrazania krajowych, samorzagdowych oraz korporacyjnych systemaw i strategii zwigzanych z DEIB oraz
rozwigzan antydyskryminacyjnych i antymobbingowych. Zatozycielka Divercity+.
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Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
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https://rejestracja.lewiatan.org/conference/program_edukacyjny_-_obserwatorium_dei

Projekt realizowany w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 wspdtfinansowany ze srodkdéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus
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