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Technologia cyfrowa towarzyszy nam w codziennym zyciu od blisko czterech dekad. Jej
obecnosd stata sie na tyle powszechna, ze wiele z jej zastosowan przestaje by¢ postrze-
ganych jako przejaw zmiany, a raczej jako staty element rzeczywistosci spotecznej i go-
spodarczej. Przyktadem tego zjawiska moze by¢ chociazby korzystanie z map w smartfo-
nach podczas jazdy samochodem czy zamawianie przejazdu za posrednictwem aplikacji
mobilnych. Jak wskazujg dane Krajowego Instytutu Medidw (2024), w pierwszej potowie
2024 roku ponad 97% polskich gospodarstw domowych posiadato co najmniej jeden
smartfon, co najlepiej ilustruje skale powszechnosci urzqgdzen cyfrowych.

Obecnie nie zaskakuje juz sama dostepnos¢ technologii, lecz tempo, w jakim ewoluuje
i wkracza w kolejne obszary zycia. Zjawiska takie jak rozwdj sztucznej inteligencji (Al),
technologia blockchain, analiza danych wielkoskalowych (big data) czy nadchodzgca in-
frastruktura 6G, stanowiqg potencjalne katalizatory gtebokich przemian spotecznych i eko-
nomicznych. Jeszcze kilka lat temu terminy takie jak shadow Al-ing czy promptowanie byty
praktycznie nieznane, natomiast obecnie stajqg sie elementem codziennego jezyka w sro-
dowiskach zawodowych i edukacyjnych. Zmieniajg sie jednostki, organizacje oraz cate sys-
temy gospodarcze, ktédre muszqg adaptowac sie do rzeczywistosci cyfrowe;j.

Technologie cyfrowe znaczgco modyfikujg strukture funkcjonowania wspdtczesnych go-
spodarek. Rzqdy coraz czesciej wdrazajg cyfrowe kanaty komunikacji z obywatelami
i unowoczesniajg systemy swiadczenia ustug publicznych. Przedsiebiorstwa korzystajg
z zaawansowanych narzedzi cyfrowych w procesach projektowania, produkgji, sprzedazy
oraz zarzgdzania relacjami z klientami i partnerami biznesowymi (OECD, 2020). Dla oby-
wateli technologie te tworzqg nowe przestrzenie interakcji spotecznych oraz umozliwiajg
szeroki dostep do wiedzy. Nalezy jednak podkresli¢, ze sam dostep do informacji nie jest
réwnoznaczny z rozwinietymi kompetencjami cyfrowymi, ani z efektywnym wykorzysta-
niem wiedzy w praktyce.
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Procent populacji na swiecie z dostepem do Internetu, w latach 2005-2024
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Zrédto: opracowanie wtasne Konfederacja Lewiatan na podstawie danych ITU

Wspdtczesne spoteczenstwo stoi przed wyzwaniem systemowego podnoszenia pozio-
mu kompetencji cyfrowych, ktére sq niezbedne do funkcjonowania w nowoczesnym rynku
pracy. W kontekscie edukacji, istotng role zaczynajg odgrywac podmioty dziatajgce na
styku nauki i technologii, ktére oferujg narzedzia wspierajgce rozwdéj umiejetnosci dosto-
sowanych do realiéw epoki cyfrowej. Sektor technologii edukacyjnych (EdTech) ma szcze-
gdélny potencjat, by wspierac spoteczenstwa w ksztattowaniu nowoczesnych kompetencji
i wyréwnywaniu szans edukacyjnych.

Termin EdTech (ang. Educational Technology) odnosi sie do szerokiego spektrum technolo-
gii cyfrowych stosowanych w procesach dydaktycznych. Obejmuje zaréwno sprzet (np. ta-
blice interaktywne, urzgdzenia mobilne), jak i oprogramowanie (np. platformy zarzgdzania
nauczaniem — LMS, aplikacje edukacyjne, narzedzia wideokonferencyjne), a takze rozwig-
zania wykorzystujgce sztuczng inteligencje, rzeczywistos¢ wirtualng (VR), rozszerzong
(AR) oraz zaawansowangq analityke danych. Technologie edukacyjne nie tylko wspierajg
tradycyjne modele ksztatcenia, ale takze umozliwiajg ich transformacje w kierunku bar-
dziej zindywidualizowanego i elastycznego nauczania, sprzyjajgcego rozwojowi kompe-
tencji XXI wieku, takich jak: myslenie krytyczne, umiejetnos¢ pracy z danymi, wspdtpraca
w srodowisku cyfrowym oraz uczenie sie przez cate zycie (lifelong learning).
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W literaturze przedmiotu wskazuje sie, ze rozwdj edukacji cyfrowej to nie tylko kwestia
technologii, ale réwniez zmiany paradygmatu ksztatcenia. Jak podkresla Winnicka-Wejs
(2022), cyfryzacja ustug rozwojowych w Polsce wigze sie z rosngcym znaczeniem projek-
towania edukacyjnych sytuacji cyfrowych, w ktérych dominujq takie metody jak mikrolear-
ning, uczenie adaptacyjne, grywalizacja czy symulacje online. Koniecznoscig staje sie row-
niez unlearning, czyli porzucenie tradycyjnych schematéw nauczania na rzecz srodowisk
hybrydowych i zindywidualizowanego podejscia do ucznia.

Istotnym impulsem dla rozwoju sektora EdTech okazata sie pandemia COVID-19, ktdéra wy-
musita gwattowne przejscie z edukacji stacjonarnej na zdalng. Zmiana ta ujawnita zaréwno
potencjat narzedzi cyfrowych, jak i liczne braki systemowe, w tym niedostateczne przygo-
towanie infrastrukturalne szkdt, réznice w poziomie kompetencji cyfrowych kadry nauczy-
cielskiej oraz problem wykluczenia cyfrowego wsréd uczniéw. Pomimo trudnosci, pandemia
znaczqco przyspieszyta proces cyfryzacji edukacji w Polsce. Wzrosto wykorzystanie platform
e-learningowych (takich jak Microsoft Teams, Google Classroom, Moodle, Librus), pojawity sie
zdalne egzaminy oraz upowszechnity sie otwarte zasoby edukacyjne. Wedtug danych Mini-
sterstwa Edukacji i Nauki (2023), ponad 80% szkdt w Polsce zadeklarowato wykorzystywa-
nie co najmniej jednego cyfrowego narzedzia wspomagajgcego proces dydaktyczny.

Wspéitczesnie technologie edukacyjne stajg sie nieodtgcznym elementem strategii moderni-
zacji polskiego systemu edukacji. Wspierajqg one realizacje celéw polityki publicznej w zakresie
podnoszenia jakosci ksztatcenia, eliminowania barier edukacyjnych oraz przygotowywania
obywateli do funkcjonowania w gospodarce opartej na wiedzy. Jednoczesnie sektor EdTech
w Polsce rozwija sie jako dynamiczny obszar gospodarki, przyciggajqgc inwestycje i stymulu-
jac rozwdéj rynku pracy w obszarach takich jak: tworzenie tresci edukacyjnych, rozwdéj opro-
gramowania, analiza danych, UX design czy wdrazanie rozwigzar chmurowych.

Réwnoczesnie, jak wskazuje OECD (2021), brak odpowiedniego dostepu do infrastruktury
cyfrowej oraz niskie inwestycje w aktywa niematerialne - takie jak kompetencje cyfrowe,
organizacja pracy czy dane — mogq skutkowad pogtebiajgcymi sie réznicami w produk-
tywnosci i dochodach miedzy firmami, regionami i catymi parstwami. Dlatego inwesto-
wanie w kapitat ludzki oraz systemy lifelong learning staje sie warunkiem koniecznym dla
zréwnowazonej cyfrowej transformacji.

Celem niniejszego raportu jest przedstawienie aktualnego stanu sektora technologii
edukacyjnych (EdTech) w Polsce, analiza jego wptywu na system edukacji formalnej
i nieformalnej, wskazanie barier i wyzwan stojgcych przed jego dalszym rozwojem,
a takze umiejscowienie Polski w kontekscie miedzynarodowym na podstawie danych
poréwnawczych (w tym wskaznikéw DESI, OECD i Banku Swiatowego). Raport stano-
wi podstawe do formutowania rekomendacji dla decydentéw, inwestoréw oraz podmiotéw
edukacyjnych zainteresowanych rozwojem cyfrowej transformacji edukacji w Polsce.

4 | Sektor EdTech w Polsce




Mimo dynamicznego rozwoju technologii cyfrowych na swiecie, ich skuteczne wdrozenie
i powszechne wykorzystanie w edukacji napotyka na istotne bariery strukturalne. Do naj-
wazniejszych z nich nalezq:

nieréwny dostep do infrastruktury cyfrowej
niedobory w zakresie kompetencji cyfrowych

zréznicowany poziom rozwoju spoteczno-gospodarczego miedzy i wewngtrz panstw.

Jak wskazuje OECD (2021), jednym z najbardziej widocznych przejawdéw cyfrowego wyklu-
czenia jest pogtebiajgca sie luka w dostepie do szerokopasmowego Internetu, zaréwno na
poziomie globalnym, jak i regionalnym. Wedtug danych Banku Swiatowego (2023) mediana
predkosci Internetu szerokopasmowego (statego i mobilnego) w krajach o wysokich docho-
dach byta w 2023 roku odpowiednio 105 razy wyzsza niz w krajach o niskich dochodach. Co
wiecej, mediana ruchu mobilnego Internetu szerokopasmowego na mieszkarica byta ponad
20 razy wieksza, a ruchu statego — ponad 1700 razy wieksza niz w krajach rozwijajgcych sie.
Takie réznice znaczqgco ograniczajg dostep do nowoczesnych narzedzi edukacyjnych.

Drugim istotnym czynnikiem warunkujgcym skuteczne wdrazanie technologii edukacyj-
nych jest poziom kompetencji cyfrowych obywateli. Wedtug OECD (2021), w panstwach
wysoko rozwinietych — takich jak Finlandia, Holandia czy Szwecja — ponad 75% dorostych
wykazuje zaawansowane umiejetnosci cyfrowe, podczas gdy w krajach rozwijajgcych sie
(np. Indie, Brazylia, Nigeria) odsetek ten nie przekracza 35%.

Dane przedstawione w World Bank Digital Skills Report (2022) pokazujq, ze w Niemczech
i Korei Potudniowej ponad 80% pracownikdw ma dostep do programéw rozwoju kom-
petencji cyfrowych. W krajach Afryki Subsaharyjskiej — jak Nigeria — odsetek ten wynosi
jedynie ok. 20%. Raport wskazuje réwniez na silng korelacje miedzy poziomem kom-
petencji cyfrowych a PKB per capita oraz wskaznikami innowacyjnosci gospodarki.
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W kontekscie globalnej rywalizacji gospodarczej, rozwdj kapitatu ludzkiego i cyfrowego
staje sie strategicznym kierunkiem polityki publicznej. Zgodnie z raportem Jarzebowski et
al. (2024) oraz Komisji Europejskiej (2024), kraje skutecznie inwestujgce w rozwdj kom-
petencji cyfrowych zyskujg realng przewage konkurencyjng w zakresie innowacyjnosci,
produktywnosci i zdolnosci adaptacyjnych wobec zmian technologicznych.

Cho¢ Polska znajduje sie w czotéwce panstw europejskich pod wzgledem dostepu do in-
frastruktury cyfrowej, poziom kompetencji cyfrowych spoteczeristwa pozostaje jednym
z najnizszych w Unii Europejskiej. Jak wynika z raportu Eurostatu (2023), az 99% gospo-
darstw domowych w Polsce posiada dostep do Internetu, a intensywnos¢ korzystania z In-
ternetu mobilnego jest zblizona do sredniej unijnej. Nie jest to wiec bariera o charakterze
technologicznym.

Problem stanowi jednak gotowos¢ obywateli do wykorzystywania potencjatu technologii.
Z danych DESI 2022 wynika, ze w Polsce jedynie 44% osdb dorostych posiada co najmniej
podstawowe kompetencje cyfrowe, przy sredniej unijnej na poziomie 55%. W grupie osdb
powyzej 55. roku zycia odsetek ten spada do ponizej 30%.

Odsetek oséb z co najmniej podstawowymi kompetencjami cyfrowymi
w ogole populacji, w 2023 r., w %
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Z uwagi na dynamiczne starzenie sie spoteczenistwa, luka kompetencyjna moze sie w nad-
chodzgcych latach pogtebiad. Jednoczesnie nowe pokolenia wchodzgce na rynek pracy
majg zupetnie odmienne oczekiwania, co do Sciezki swojej kariery zawodowej. Ten czynnik
bedzie wzmacniat potencjat polskiej gospodarki do szybszego dostosowywania sie kom-
petencji do wymagan nowoczesnego rynku pracy.

W ujeciu praktycznym, oznacza to koniecznos¢ wyposazenia nauczycieli i edukatoréw
w nowe narzedzia oraz kompetencje. Jak pokazuje analiza webinaridéw Rady ds. Kompe-
tencji Sektora Ustug Rozwojowych (Winnicka-Wejs, 2022), kluczowe stajq sie takie kompe-
tencje jak projektowanie ustug edukacyjnych w srodowisku cyfrowym, tworzenie sytuacji
edukacyjnych w modelach asynchronicznych i synchronicznych oraz znajomosé standar-
déw jakosci dla e-learningu. Podmioty swiadczqgce ustugi rozwojowe muszg wiec przejsé
nie tylko cyfrowqg adaptacje technologiczng, ale i mentalnag.

Pomimo zidentyfikowanych barier rozwojowych, Polska posiada szereg uwarunkowan
strukturalnych, ktére wskazujg na duzy potencjat wzrostu sektora technologii edukacyj-
nych. Jednym z kluczowych czynnikéw sprzyjajgcych rozwojowi rynku EdTech jest rozbu-
dowane zaplecze systemu edukacji formalnej. Wedtug danych Gtéwnego Urzedu Staty-
stycznego (2024), w roku szkolnym 2023/2024 w Polsce ksztatcito sie ponad 4,6 miliona
uczniéw w szkotach podstawowych i srednich oraz okoto 1,2 miliona studentéw w szkol-
nictwie wyzszym. Tak znaczqgca liczba uczestnikéw systemu edukacji tworzy silne zaple-
cze popytowe dla dostawcow rozwigzan technologicznych w sektorze edukacyjnym.

Kolejnym elementem sprzyjajgcym rozwojowi EdTech jest dobrze rozwinieta infrastruktura
cyfrowa. Jak wynika z raportu Miedzynarodowej Unii Telekomunikacyjnej (2023), dostep
do Internetu deklaruje 99% polskich gospodarstw domowych. Co wiecej, intensywnosc
korzystania z Internetu mobilnego w Polsce jest zblizona do sredniej unijnej, co oznacza,
ze bariery technologiczne sq stosunkowo niewielkie, a rynek posiada wysoki poziom przy-
gotowania infrastrukturalnego.

Istotng role w stymulowaniu rozwoju sektora odgrywa réwniez aktywna polityka publicz-
na w zakresie cyfryzacji edukacji. W ramach krajowych i unijnych programéw finanso-
wania, takich jak Krajowy Plan Odbudowy, Fundusze Europejskie na Rozwdj Spoteczny
(FERS), czy wczesniejsze programy typu Cyfrowa Szkota, realizowane sq inwestycje obej-
mujgce zakup sprzetu komputerowego, wdrazanie platform edukacyjnych oraz szkolenia
kompetencyjne dla nauczycieli. Wsparcie to istotnie zwieksza gotowos¢ instytucji eduka-
cyjnych do wdrazania innowacyjnych rozwigzan EdTech.
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Dynamicznie rozwija sie réwniez krajowy ekosystem innowacji edukacyjnych. Polska jest
obecnie jednym z najaktywniejszych rynkéw w regionie Europy Srodkowo-Wschodniej, je-
sli chodzi o liczbe innowacyjnych firm i startupdéw z sektora edukacyjno-technologicznego.
WSsrdd najbardziej rozpoznawalnych podmiotdw wymieni¢ mozna firmy takie jak Skriwa-
re, specjalizujgcq sie w robotyce i druku 3D dla edukacji; Learnetic — globalnego produ-
centa platform e-learningowych; Tutlo — oferujgcego nauke jezyka angielskiego w czasie
rzeczywistym; czy Funtronic — dostarczajgcego interaktywne rozwigzania dla edukacji
przedszkolnej i wczesnoszkolnej. Rozwdj tych firm wspierany jest przez krajowe fundu-
sze innowacji, akceleratory startupowe oraz instytucje publiczne, takie jaok Polska Agencja
Rozwoju Przedsiebiorczosci czy Polski Fundusz Rozwoju.

Wreszcie, istotnym czynnikiem wzrostu sektora EdTech jest rosngca potrzeba moder-
nizacji modelu edukacji. Tradycyjne formy nauczania coraz czesciej nie odpowiadajg na
oczekiwania wspdtczesnych ucznidw, rodzicéw oraz pracodawcdédw. Pojawia sie zapotrze-
bowanie na bardziej spersonalizowane, elastyczne i angazujgce formy edukacji, oparte
na analityce danych, grywalizacji oraz dostosowaniu tempa nauki do mozliwosci ucznia.
Sektor EdTech, dzieki swojej innowacyjnosci i skalowalnosci, ma potencjat, by skutecznie
wypetniac te luki, jednoczesnie zwiekszajgc dostepnosd i jakosc ksztatcenia.
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2. Charakterystyka rynku
e

o

o

EdTech w Polsc

Rynek technologii edukacyjnych (EdTech) w Polsce dynamicznie sie rozwija, jednak jego
struktura oraz skala nadal ustepujg dojrzatym ekosystemom obecnym w Europie Zachod-
niej czy Ameryce Pdétnocnej. Mimo to sektor ten wykazuje rosngce znaczenie zaréwno
w kontekscie gospodarki cyfrowej, jak i systemowych przemian edukacyjnych, ktére przy-
spieszyty zwtaszcza po pandemii COVID-19. W Polsce EdTech obejmuje szeroki zakres
dziatan - od cyfrowych platform e-learningowych, przez aplikacje mobilne i interak-
tywne narzedzia wspierajgce nauczanie, az po zaawansowdane rozwigzania oparte na
sztucznej inteligencji, analityce danych oraz rzeczywistosci rozszerzonej (AR) i wirtu-
alnej (VR).

Firmy EdTech

Struktura rynku EdTech w Polsce odzwierciedla ogdlnoswiatowe tendencje segmentacyj-
ne. Wyrdznia sie tu przede wszystkim: platformy LMS (Learning Management System),
kursy online (w tym MOOC), cyfrowe materiaty edukacyjne, aplikacje wspomagajgce nauke
jezykow obcych, narzedzia do zarzgdzania placéwkami oswiatowymi (SIS/ERP), a takze
rozwigzania edukacyjne dla firm i instytucji szkoleniowych. Coraz wiekszqg popularnos¢ zy-
skujg takze segmenty edukacji STEM, szkolenia kompetencji miekkich online oraz produkty
z gamifikacjq.

Z uwagi na niedostosowanie polskich kodéw PKD, ciezko jest jednoznacznie okresli¢ liczbe
firm dziatajgcych w branzy EdTech. Podmioty z sektora technologii edukacyjnych klasy-
fikujg swojq dziatalnosé pod réznymi kodami, zaleznie od specjalizacji (oprogramowanie,
szkolenia, platformy itp.). Mozna jednak wyrézni¢ kilka najczesciej wykorzystywanych ko-
déw PKD, ktére realnie opisujqg dziatalnos¢ EdTech w Polsce.
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Tabela 1. Kody klasyfikacji PKD, ktdre przynalezq do branzy EdTech

Kod PKD Opis dziatalnosci Typowy dla...
62.01.Z Dziatalno$¢ zwigzana z oprogramowaniem tworcy platform LMS,
aplikacji edukacyjnych

58.29.Z Dziatalnos¢ wydawnicza w zakresie wydawcy tresci
pozostatego oprogramowania edukacyjnych, e-booki

85.59.B Pozaszkolne formy edukacji z zakresu nauki platformy do nauki jezykéw
jezykdéw obcych obcych, aplikacje jezykowe

85.59.A Pozaszkolne formy edukacji, gdzie indziej kursy online, szkolenia IT,
niesklasyfikowane bootcampy

63.99.Z7 Pozostata dziatalnos¢ ustugowa w zakresie integratorzy danych
informacji edukacyjnych, eduteki

62.09.Z Pozostata dziatalnos¢ ustugowa w zakresie doradztwo i wdrazanie

technologii informatycznych i komputerowych

rozwigzan IT w edukacji

Zrédto: opracowanie wiasne Konfederacja Lewiatan na podstawie klasyfikacji PKD

W otwartym dostepie do danych nie mozna jednak uzyskac informacji o doktadnej liczbie
podmiotdw, w poszczegdlnych latach, z powyzszymi kodami PKD. Mozliwe jest jedynie
pewne przyblizenie, ktére obrazuje Wykres 3.

Liczba podmiotéw funkcjonujgcych w tym obszarze systematycznie rosnie — w szcze-
golnosci w zakresie oprogramowania edukacyjnego oraz pozaszkolnych form edu-
kacji z wykorzystaniem technologii. Wprowadzenie dedykowanego kodu PKD dla
sektora EdTech mogtoby istotnie utatwi¢ monitorowanie jego rozwoju, a takze
umozliwi¢ bardziej precyzyjne kierowanie wsparcia finansowego i legislacyjnego.

W sektorze EdTech aktywna jest rosngca liczba firm technologicznych oraz startupéw
edukacyjnych, ktére coraz czesciej zdobywajg miedzynarodowe uznanie. Do najwazniej-
szych polskich podmiotéw nalezqg: Learnetic — producent cyfrowych narzedzi do naucza-
nia wykorzystywanych w ponad 30 krajach; educarium - lider innowacyjnych rozwigzan
edukacyjnych, zajmujgcy sie wyposazaniem placéwek oswiatowych w pomoce dydak-
tyczne oraz prowadzeniem warsztatéw dla uczniéw i nauczycieli, Human Partner - firma
wspierajgca m.in. dziaty HR, tworzqc symulacje oparte na technologii VR i projektujgc
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cyfrowy content edukacyjny dla firm oraz edukacji branzowej, Grupa MAC, ktéra dostar-
cza kompleksowe rozwigzania dla placéwek oswiatowych, w tym materiaty dydaktycz-
ne, a takze sprzet multimedialny, oprogramowanie do zarzgdzania placéwkami, VULCAN
— wiodgcy dostawca zintegrowanych systemdéw informatycznych dla szkét i przedszkoli
w Polsce, w tym e-dziennik, programy do zarzgdzania finansami i administracjq, a takze
réznorodne programy edukacyjne, Ei System — wydawnictwo edukacyjne wspierajgce na-
uczycieli i specjalistdw z szerokqg bazg multimedialnych materiatdw dydaktycznych, w tym
dla uczniéw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi (SPE), a takze lider w obszarze dru-
ku 3D, Funtronic — producent interaktywnych podtdg edukacyjnych wykorzystywanych
w przedszkolach i szkotach, Eduexpert dostawa m.in. e-learningowu i multimedialne za-
soby edukacyjne, Tutlo — platforma do nauki jezykdw obcych w modelu ,na zgdanie”.

Wykres 3. Liczba podmiotéw gospodarczych prowadzqgca dziatalnos¢ w oparciu
o PKD charakterystyczne dla branzy EdTech’, w latach 2009-2024, w tys.
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Zrédto: opracowanie wtasne Konfederacja Lewiatan na podstawie
danych Ministerstwa Rozwoju i Technologii

Nie wszystkie podmioty dziatajg w branzy edtech, ale prowadzg dziatalno$¢ w oparciu o PKD,
ktdére umozliwia aktywnos¢ w tym obszarze
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Ekosystem ten korzysta z wsparcia licznych inicjatyw wspierajgcych innowacje — takich
jak PFR School of Pioneers, ReaktorX, EduLab czy réznorodne programy akceleracyjne fi-
nansowane z funduszy europejskich i krajowych. Polskie startupy EdTech coraz czesciej
pojawiajq sie w miedzynarodowych rankingach, m.in. w zestawieniu Nordic-Baltic EdTech
50 (HolonlQ), co swiadczy o ich rosngcej konkurencyjnosci.

Warto rdwniez zaznaczy¢, ze edukacja cyfrowa staje sie strategicznym kierunkiem polityki
panstwa, czego wyrazem jest uwzglednienie rozwoju EdTech w dokumentach strategicz-
nych takich jak ,Polityka rozwoju sztucznej inteligencji w Polsce”, ,,Polityka Cyfrowej Trans-
formacji Edukacji” czy ,Program Zintegrowanej Informatyzacji Paristwa”.

Wspieranie rozwoju rynku technologii edukacyjnych jest uzasadnione nie tylko eko-
nomicznie, ale i spotecznie - pozwala bowiem na wyréwnywanie szans edukacyj-
nych, modernizacje metod dydaktycznych oraz dostosowanie systemu ksztatcenia
do wymagan wspétczesnego rynku pracy.

Podsumowujqgc, rynek EdTech w Polsce znajduje sie w fazie intensywnego wzrostu i po-
siada wszystkie kluczowe fundamenty do dalszego rozwoju. Rosnie liczba uzytkownikdéw,
dostepnos¢ technologii i dojrzatosc startupdw, co — przy odpowiednim wsparciu legislacyj-
nym i inwestycyjnym — moze uczynic Polske jednym z regionalnych lideréw edukacji cyfro-
wej w Europie Srodkowo-Wschodniej.

2.2. Bariery rozwoju EdTech

Mimo pozytywnych elementéw sektor EdTech w Polsce napotyka nadal na szereg istot-
nych barier systemowych, kulturowych i finansowych. Wdrozenie innowacyjnych rozwig-
zan edukacyjnych wymaga bowiem nie tylko odpowiednich technologii, ale réwniez stabil-
nych fundamentdw instytucjonalnych, kulturowych i legislacyjnych.

O ile indywidualne decyzje o uzytkowaniu platform edtechowych zalezg w gtéwnej mierze
od dziatan marketingowych firm je oferujgcych, to systemowe wdrozenie rozwigzan natra-
fia na opér uczestnikéw procesu.
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2.2.1. Polski system edukacji formalnej

Jednym z trudniejszych do przezwyciezenia wyzwan jest kulturowy opér przed wdraza-
niem innowacji technologicznych w placéwkach edukacyjnych. Cze$¢ nauczycieli postrzega
narzedzia cyfrowe jako zagrozenie dla tradycyjnych metod dydaktycznych lub dodatkowe
obcigzenie administracyjne. Brak kompleksowego szkolenia, niskie wsparcie techniczne
oraz obawy o jakosé i bezpieczeristwo narzedzi technologicznych wzmacniajg sceptycyzm
wobec zmian. Co wiecej, dyrektorzy szkdét czesto nie majg narzedzi do oceny efektywnosci
wdrazanych rozwigzan ani budzetu na ich zakup. W rezultacie, wiele inicjatyw EdTech
pozostaje w fazie pilotazowej lub jest wdrazanych w ograniczonym zakresie, bez wptywu
na systemowq transformacje szkoty.

Zjawisko to pogtebia sie w kontekscie starzenia sie kadry nauczycielskiej. Jak wynika z da-
nych Gtéwnego Urzedu Statystycznego (2024), w roku szkolnym 2023/2024 az 55,2% na-
uczycieli miato ponad 45 lat, a 19,6% — powyzej 55. roku zycia. Sredni wiek nauczyciela
wynidst 47,2 roku, co stanowi wzrost o 3,8 roku w poréwnaniu do danych z roku szkolnego
2013/2014, kiedy to $rednia ta wynosita 43,4 roku. W tym samym okresie spadt rdwniez
udziat najmtodszej kadry — nauczycieli w wieku do 29 lat — z 9,3% do 7,1%.

Wykres 4. Struktura nauczycieli w Polsce w latach szkolnych 2013/2014
oraz 2023/2024, w %.
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45-54 |ata
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Zrédto: opracowanie wiasne Konfederacja Lewiatan na podstawie danych GUS
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Tendencja ta wskazuje na systemowe trudnosci w przycigganiu mtodych nauczycieli do
zawodu oraz brak skutecznych mechanizmdéw sukcesji pokoleniowej w oswiacie. Jedno-
czesnie oznacza to, ze znaczqgca czes¢ aktywnych zawodowo pedagogdédw moze mied
trudnosci z adaptacjg do narzedzi cyfrowych, szczegdlnie przy braku szkolen, czasu lub
bezposredniego wsparcia technicznego. Starzejgce sie spoteczeristwo nauczycieli nie tylko
zmniejsza ogdlng elastycznos¢ systemu edukacji wobec zmian, ale takze utrudnia rozwdj
kompetencji cyfrowych niezbednych do petnego wykorzystania potencjatu EdTech.

Pomimo istniejgcego oporu systemowego, w Polsce rozwija sie coraz wiecej srodowisk,
ktére aktywnie wykorzystujg nowoczesne technologie edukacyjne jako fundament swo-
ich dziatan dydaktycznych. Dotyczy to w szczegdlnosci szkdt spotecznych, alternatyw-
nych, demokratycznych, edukacji w modelu Montessori oraz dynamicznie rosnqgcej grupy
ucznidéw objetych edukacjg domowa.

Edukacja domowa w Polsce z roku na rok zyskuje na popularnosci. Wedtug statystyk (Fun-
dacja Edukacji Domowej 2025) w 2021 roku w tym trybie uczyto sie 19 947 dzieci i mtodzie-
zy, w 2022 - 31 770, w 2023 - 42 329, a do stycznia 2024 liczba ta wzrosta az do 53 968.
W roku szkolnym 2024/2025 liczba ucznidw na nauczaniu domowym wynosi az 57 798.

Oznacza to ponad 2,5 krotny wzrost w ciggu zaledwie czterech lat. Zdecydowana wiek-
szosc¢ tych ucznidw uczy sie przy wsparciu nowoczesnych narzedzi cyfrowych: platform
e-learningowych, materiatéw wideo, interaktywnych aplikacji i korepetytoréw online.
W tym srodowisku technologia przestaje by¢ dodatkiem — staje sie podstawq codziennego
procesu nauczania.

Jednoczesnie rosnie liczba szkdét partnerskich wspierajgcych edukacje domowg, ktére ofe-
rujg uczniom i rodzicom otwarte zasoby edukacyjne, egzaminy prébne w formie cyfrowe;j,
konsultacje online oraz petng infrastrukture EdTech. W praktyce oznacza to, ze to wtasnie
szkoty alternatywne i sSrodowiska edukacji domowej sq dzi$ w Polsce najbardziej zaawan-
sowanymi odbiorcami i promotorami technologii edukacyjnych.

W kontekscie ewolucji systemoéw LMS i cyfrowych $rodowisk edukacyjnych warto takze
odnotowad kluczowe trendy wskazane przez Postawe (2016): grywalizacja, personaliza-
cja, adaptacyjne $ciezki uczenia, integracja z mediami spotecznosciowymi oraz wykorzy-
stanie odznak cyfrowych (open badges). Takie rozwigzania mogg wzmacnia¢ motywacje
ucznidéw i uczennic oraz budowad zaangazowanie w proces nauki — szczegdlnie w $rodo-
wiskach mniej sformalizowanych, jok edukacja domowa czy szkoty Montessori.

Podobnie jak z rozwojem kompetencji cyfrowych, tak i rozktad potencjatu szkét do wdra-
zania nowoczesnych technologii jest mocno zréznicowany.
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Jednoczesnie stoimy przed kryzysem demograficznym, ktdéry z jednej strony bedzie od-
dziatywat na zmniejszenie sie liczby ucznidw. Wedtug prognoz GUS najblizsza dekada
przyniesie spadek liczby 7-latkédw o blisko 100 tys. Osdb. Przy starzejqcej sie kadrze na-
uczycielskiej efekt demograficzny moze zdjg¢ czesciowo problem uzupetniania kadr przez
samorzqdy. Z drugiej jednak strony przyczyni sie do redukcji placéwek oswiatowych, rozu-
mianych w ten tradycyjny sposdéb. Tym samym moze nastgpic istotne utrudnienie dla dzieci
w dostepie do edukacji, co tez ostatecznie wzmocni sektor EdTech.

Wykres 5. Liczba szkét podstawowych w podziale na miasto, wies w Polsce,
w latach 1998-2023
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Zrédto: opracowanie wiasne Konfederacja Lewiatan na podstawie danych GUS

Dane z raportu Fundacji EdTech Poland (2022) wskazujg na powazne braki infrastruktu-
ralne, ktére stanowiq jedng z gtéwnych barier dla rozwoju EdTech w szkotach. Tylko 40%
szkét deklaruje dostep do komputeréw z internetem w salach przedmiotowych, a w 10%
placéwek wiejskich jeden punkt dostepu do internetu obstuguje srednio ponad 200 uzyt-
kownikdéw. Ponad 60% komputeréw w szkotach ma ponad piec lat, co ogranicza ich funk-
cjonalnosé i wydajnosé. W potqgczeniu z niskq przepustowosciq tgczy oraz brakiem mo-
nitorowania sieci OSE, sytuacja ta znaczgco ogranicza mozliwosci wdrazania rozwigzan
technologicznych na szerokg skale.
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W sSwietle badarn OECD (2021), takie ograniczenia nie tylko spowalniajg cyfrowqg trans-
formacje, ale réwniez przyczyniajq sie do pogtebiania nieréwnosci regionalnych i spotecz-
nych. Stabszy dostep do infrastruktury cyfrowej w matych miejscowosciach prowadzi do
mniejszego wykorzystania nowoczesnych technologii, nizszego wzrostu produktywnosci
i ograniczonej zdolnosci konkurowania. Polityki publiczne powinny zatem celowad w wy-
réwnywanie tych réznic m.in. poprzez inwestycje infrastrukturalne i wspieranie dostepu do
kompetencji.

W kontekscie skutecznej transformacji cyfrowej, kluczowe znaczenie ma zdolnos¢ parnistw
do systematycznego pomiaru kompetencji cyfrowych i umiejetnosci cyfrowej populacji. Jak
pokazuje G20 Toolkit for Measuring Digital Skills and Literacy (ESCAP, 2022), wiele krajéw,
w tym Wtochy, Brazylia czy Korea Potudniowa, wdrazato kompleksowe narzedzia badaw-
cze oparte na miedzynarodowych ramach (np. DigComp 2.1). Dane te sg podstawg do
projektowania polityk publicznych i dziatan edukacyjnych, ale wyzwania takie jak wysoki
koszt badan, brak wspdlnych definicji i trudnosci poréwnawcze wcigz utrudniajg ich szer-
sze wdrazanie.

2.2.2. Finansowanie EdTech

Wedtug raportu Brighteye EdTech Funding Report 2024, pomimo globalnego spadku fi-
nansowania EdTechu w 2023 roku, Europa wykazata wyjgtkowq odpornosé. Az 32%
wszystkich globalnych transakcji EdTech miato miejsce w Europie, a wzrost liczby transak-
cji, szczegdlnie we wczesnych rundach finansowania (ponizej 1 mln USD), pokazuje zdrowy
rozwoj ekosystemu. Obserwujemy stopniowg odbudowe rynku po pandemicznych szczy-
tach z lat 2020-2021, z rosngcym zainteresowaniem inwestoréw zagranicznych, w tym
amerykanskich, europejskimi spétkami EdTech.

Sektor edukacji technologicznej (EdTech) w Polsce w latach 2023-2024 zyskuje na znacze-
niu, cho¢ nadal stanowi nisze w poréwnaniu do bardziej rozwinietych rynkdéw, jak Stany
Zjednoczone czy Indie. Gtéwne Zrédta finansowania polskich startupéw EdTech to pro-
gramy publiczne (np. PARP, NCBIR), fundusze venture capital, akceleratory branzowe oraz
$rodki unijne.

Pozyskiwanie kapitatu prywatnego na rynku EdTech w Polsce znajduje sie we wczesnej
fazie rozwoju. Mimo wyraznego wzrostu wartosci sektora i rosngcej liczby startupdw,
udziat inwestycji venture capital (VC) w edukacji pozostaje niewielki. W 2023 r. zaledwie
2% wszystkich inwestycji VC trafito do firm EdTech, co potwierdza istnienie znacznej luki
kapitatowej. 2024 przyniést jednak skok inwestycyjny. Wg raportu PFR Venture (2025)
poziom finansowanie przekroczyt ponad 4%. Dziato sie tak jednak w zwigzku ze zmniej-
szonym ogdlnym finansowaniem.
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Wiekszos¢ projektdw opiera sie na finansowaniu ze srodkéw publicznych (KPO, UE), a do-
step do wiekszych rund inwestycyjnych pozostaje ograniczony. Kluczowymi beneficjentami
sq firmy oferujgce rozwigzania B2B dla szkét i instytucji edukacyjnych. Pomimo to, startu-
py takie jak Tutlo, Skriware czy Photon pokazujq, ze przy odpowiednim wsparciu mozliwa
jest ekspansja globalna oraz integracja polskiego EdTech z rynkami miedzynarodowymi.

Wedtug raportu Dealroom i Google for Startups z 2023 r. tgczna wartosc inwestycji w star-
tupy edukacyjne od 2018 do 2023 roku wyniosta zaledwie okoto 15-20 mln euro — znacznie
mniej niz w fintechu (ponad 150 min euro w tym samym okresie). Raport potwierdza réw-
niez najwieksze bariery, ktére juz zostaty wymienione w poprzednich rozdziatach, tj. niski
poziom cyfryzacji systemu edukacji publicznej, trudnosci we wdrazaniu innowacji w szko-
tach, brak duzych zaméwien publicznych dla rozwigzan EdTech.

Szansqg na zwiekszenie finansowania oraz samego zainteresowania branzq EdTech jest
rosnqce zainteresowanie technologiami edukacyjnymi opartymi o sztuczng inteligencje,
zwtaszcza w obszarach takich jak personalizacja nauki, automatyzacja sprawdzianéw czy
rozwdj kompetencji miekkich. Nowe programy unijne w ramach Funduszy Europejskich dla
Nowoczesnej Gospodarki (FENG) majg szanse dodatkowo wesprzed sektor.
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Jak juz wczesniej wskazano sektor technologii edukacyjnych w Polsce znajduje sie w fa-
zie dynamicznego rozwoju, napedzanego rosngcym zapotrzebowaniem na innowacyjne
rozwigzania w edukacji oraz postepujgcg cyfryzacjg spoteczenstwa. Analiza trendéw
globalnych oraz krajowych wskazuje na znaczqcy potencjat wzrostu tej branzy w nad-
chodzgcych latach.

éwiatowy rynek EdTech i inteligentnych klas (smart classrooms) rozwija sie w imponujg-
cym tempie. Wedtug analitykdw Markets & Markets (2022), jego wartos¢ wyniosta 125,3
mld USD w 2022 ., a do 2027 roku ma osiggng¢ 232,9 mld USD - co oznacza sredniorocz-
ne tempo wzrostu (CAGR) na poziomie 13,2%.

Z kolei firma GlobalData przewiduje, ze do 2030 roku wartos¢ globalnego rynku EdTech
moze wzrosnqgc¢ do 538,5 mld USD.

Ten globalny trend przektada sie na wyrazne zmiany w modelach nauczania — rosngcq
popularnos¢ zyskujg: nauka hybrydowa, personalizacja, mikrolearning, grywalizacja oraz
wykorzystanie danych i Al do Sledzenia postepdw ucznidw. Kluczowym czynnikiem na-
pedzajgcym wzrost jest powszechne wykorzystanie urzgdzen mobilnych przez uczniéw
i nauczycieli.

W kontekscie europejskim, rynek EdTech rosnie w tempie 14% rocznie. Prognozy wskazu-
ja, ze do 2027 roku jego wartos¢ potroi sie, osiggajgc 60 mld USD. To dynamiczne tempo
wzrostu moze sugerowac podobne tendencje w Polsce, cho¢ konkretne dane dla naszego
kraju sqg trudne do uzyskania. Analizujgc jednak bariery wzrostu wyszczegdlnione wyzej
nalezy jednak oczekiwad nizszego wzrostu w Polsce niz wskazane 14%.
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Wartos¢ polskiego rynku EdTech w 2023 roku szacowana byta na okoto 1,2 miliarda ztotych,
a prognozy analitykdw wskazujg na mozliwos¢ jego podwojenia do 2027 roku, przy srednio-
rocznym tempie wzrostu rzedu 18-20% (HolonlQ, 2024; PARP, 2023). Gtéwne czynniki sty-
mulujgce ten wzrost to przede wszystkim rosnqce zapotrzebowanie na kompetencje cyfrowe
i zdalne formy edukacji, a takze wzrost naktaddw publicznych i prywatnych na cyfryzacje
edukacji. Wptyw majqg réwniez reformy programowe i inwestycje w ramach Krajowego Planu
Odbudowy, w tym zakupy sprzetu komputerowego, dostep do szybkiego Internetu w szko-
tach i wsparcie dla kompetencji nauczycieli.

Sektor EdTech w Polsce ma potencjat, by stac¢ sie jednym z kluczowych filaréw cyfrowe;j
gospodarki, a ta juz dzis generuje ponad 10% naszego PKB. Bedzie tez odgrywat kluczowqg
role w modernizacji systemu edukacji. Wzrost wartosci tego sektora oznacza nie tylko zysk
dla przedsiebiorstw, ale réwniez dtugofalowy wptyw na jakos¢ kapitatu ludzkiego, inno-
wacyjnosc i konkurencyjnos¢ kraju. Kluczowe bedzie jednak strategiczne podejscie pan-
stwa i budowanie dojrzatego ekosystemu wspierajgcego innowacje w edukacgji.
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4. Dziatania na rzecz

sektorg

W obliczu dynamicznego rozwoju sektora EdTech na swiecie, Polska stoi przed wyzwa-
niem zdefiniowania skutecznej polityki publicznej wspierajgcej ten sektor. Integracja no-
woczesnych technologii z procesem edukacji jest kluczowa dla podniesienia jakosci ksztat-
cenia oraz przygotowania spoteczenistwa do funkcjonowania w cyfrowej rzeczywistosci.

Polska podejmuje kroki w kierunku cyfryzacji edukacji, czego przyktadem jest Polityka Cy-
frowej Transformacji Edukacji przyjeta w 2024 roku. Dokument ten wyznacza ramy dla
wdrazania nowoczesnych technologii w systemie oswiaty, ktadgc nacisk na rozwdj infra-
struktury cyfrowej, kompetencji nauczycieli oraz dostepnosci zasobéw edukacyjnych onli-
ne. Monitorowanie realizacji tej polityki powierzono Ministrowi Edukacji.

Réwnolegle, Strategia Cyfryzacji Polski do 2035 roku stanowi kompleksowy plan transfor-
macji cyfrowej kraju, obejmujgcy rowniez sektor edukacji. Celem tej strategii jest poprawa
jakosci zycia obywateli poprzez integracje nowoczesnych technologii w réznych obszarach
funkcjonowania panstwa, w tym w edukac;ji .

Waznym krokiem w kierunku wsparcia sektora EdTech jest zaciesnienie wspdtpracy mie-
dzy administracjg publiczng a firmami technologicznymi. Przyktadem inicjatywy, ktéra
wspiera dialog administracji i sektora jest powotana przez Konfederacje Lewiatan Rada
ds. EdTech, w ktéra bierze udziat w dialogu w przedstawicielami Ministerstwa Edukacji Na-
rodowej, Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej, Ministerstwem Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego, Polskg Agencjg Rozwoju Przedsiebiorczosci oraz innymi instytucjami instytucji.
Celem Rady jest tworzenie platformy dialogu miedzy sektorem publicznym a prywatnym
w zakresie wdrazania innowacji w edukacji.

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) realizuje programy wspierajqce startu-
py z sektora EdTech. W ramach inicjatywy Start-ups are us, wybrane firmy otrzymaty dofi-
nansowanie na rozwdéj innowacyjnych rozwigzar edukacyjnych. Srednia wartoé¢ wsparcia
na jednego uczestnika wynosita 200 tys. zt, co umozliwito pokrycie kosztéw zwigzanych
z udziatem w programie akceleracyjnym oraz rozwadj produktéw.
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Aby skutecznie wspierac rozwdj sektora EdTech w Polsce, konieczne jest podjecie naste-
pujgcych dziatan:

Stworzenie dedykowanej strategii dla EdTech: opracowanie kompleksowego doku-
mentu okreslajgcego cele, priorytety oraz narzedzia wsparcia dla sektora technologii
edukacyjnych.

Utatwienia regulacyjne: wprowadzenie zmian legislacyjnych, takich jak stworzenie de-
dykowanego kodu PKD dla firm EdTech, co utatwi monitorowanie i wspieranie tego
sektora.

Koordynacja polityk i przewidywalny dla sektora harmonogram inwestycji publicznych:
dalsze inwestycjew rozwdj infrastruktury cyfrowej w szkotach oraz na szkolenia dla na-
uczycieli z zakresu wykorzystania nowoczesnych technologii w edukacji w programach
opracowywanych we wspdtpracy z sektorem edtech.

Promowanie wspdtpracy miedzynarodowej: wzorem krajéw takich jak Finlandia czy Es-
tonia, warto zaciesniaé wspodtprace z zagranicznymi partnerami w celu wymiany do-
$wiadczen i najlepszych praktyk w zakresie wdrazania technologii w edukacji.

Implementacja powyzszych dziatan przyczyni sie do stworzenia sprzyjajgcego ekosyste-
mu dla rozwoju technologii edukacyjnych w Polsce, co w konsekwencji podniesie jakos¢
ksztatcenia i zwiekszy konkurencyjnos¢ polskiej gospodarki w erze cyfrowe;.
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