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Warszawa, 9 marca 2026 .
KL/168/ET/2026

Pan

Tomasz Chrostny

Prezes

Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow

Szanowny Panie Prezesie,

w zatgczeniu przekazujemy pismo Konfederacji Lewiatan zawierajgce propozycje
deregulacyjne dotyczace wybranych polskich ustaw z obszaru cyfryzacji.
Przedstawione rekomendacje majg na celu uproszczenie obowigzujgcych regulacji,
zwiekszenie przejrzystosci przepiséw oraz wsparcie rozwoju gospodarki cyfrowej
w Polsce.

Bedziemy wdzieczni za zapoznanie sie z przedstawionymi propozycjami oraz
rozwazenie ich w toku dalszych prac legislacyjnych. W przypadku pytan lub
potrzeby pogtebionej dyskusji pozostajemy do dyspozycji.

Z powazaniem

//C,Q,L-_/a

Marek Gorski
Prezydent Konfederacji Lewiatan

.‘\

Zatacznik: Propozycje Konfederacji Lewiatan w sprawie uproszczen w zakresie
polskich regulacji cyfrowych
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I.  Propozycje zmian w “Omnibusie konsumenckim” (Ustawa z dnia 9 maja 2014 r.
o informowaniu o cenach towaréw i ustug)

Podstawa prawna
Ustawa z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardéw i ustug
Art. 4 ust. 2a—2c —,,Informowanie o obnizeniu ceny towaru lub ustugi”

Przepis ten implementuje do prawa polskiego art. 6a dyrektywy 98/6/WE, dodany
Dyrektywa (UE) 2019/2161 (Omnibus).

Problem wynikajacy z obowigzywania przepisu (i jego rozszerzajacej wyktadni przez
UOKiK)

Dyrektywa Omnibus oraz Wytyczne Komisji Europejskiej dotyczgce stosowania art. 6a
dyrektywy 98/6/WE wprost wskazuja, ze:

e obowigzek wskazywania najnizszej ceny z ostatnich 30 dni dotyczy obnizek
ogdlnodostepnych, kierowanych do wszystkich konsumentoéw,
® nie dotyczy:
o obnizek indywidualnych,
o obnizek wynikajacych z programoéw lojalnosciowych,
o ofert dostepnych dla zamknietego, ograniczonego kregu klientéw (np.
posiadaczy karty, konta, aplikacji).

Celem dyrektywy jest ochrona konsumenta przed sztucznym zawyzaniem cen przed
masowymi promocjami, a nie regulowanie mechanizméw personalizacji cen czy benefitéw
lojalnosciowych.

Podejscie UOKIiK - wyktadnia bardziej restrykcyjna

W wytycznych UOKiK oraz w praktyce przyjeto znacznie szersze rozumienie pojecia ,,obnizki
ceny”, zgodnie z ktérym promocja dla uczestnikéw programu lojalnosciowego jest uznawana
za ,,obnizke ceny” w rozumieniu art. 4 ust. 2a ustawy i powinna by¢ opatrzona informacja
0 najnizszej cenie z ostatnich 30 dni. Cena obnizona w programie lojalno$ciowym powinna
by¢ natomiast uwzgledniana przy ustalaniu najnizszej ceny z ostatnich 30 dni, nawet jesli
kolejna promocja jest skierowana do wszystkich klientow.
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W efekcie cena dostepna wytgcznie dla waskiej grupy klientéw ,,obniza” referencyjng cene
dla catego rynku, przedsiebiorca ponosi konsekwencje regulacyjne za dziatania, ktére
dyrektywa Omnibus wprost dopuszcza i wytgcza spod rezimu 30-dniowego.

Polska praktyka egzekucyjna wykracza wiec poza minimalng harmonizacje przewidziang
w dyrektywie Omnibus, co prowadzi do rozbieznosci interpretacyjnych miedzy prawem UE
a prawem krajowym, niepewnosci prawne] dla przedsiebiorcéw dziatajgcych transgranicznie,
ograniczenia swobody projektowania programéw lojalnosciowych, efektu mrozacego
(chilling effect) wobec innowacyjnych modeli cenowych.

Case study
Siec¢ sklepdw internetowych sprzedaje elektronike.

e Cena regularna laptopa: 5 000 zt
® 1-7 marca:
O promocja wytgcznie dla cztonkéw programu lojalnosciowego (po
zalogowaniu),
O cena: 4500 zt
e 20 marca:
O ogodlnodostepna promocja dla wszystkich klientéw,
O cena promocyjna: 4 700 zt

Skutki wedtug dyrektywy Omnibus i wytycznych KE

e znizka w ramach programu lojalno$ciowego nie wymaga prezentowania najnizszej
ceny z 30 dni,
® przy promocji ogdélnej ,najnizsza cena z 30 dni” bedzie wynosié¢ 5 000 zi.

Skutki wedtug wykfadni UOKiK

e znizka w ramach programu lojalnosciowego powinna zawiera¢ informacje
0 najnizszej cenie z 30 dni,

® przy promocji ogdlnej ,najnizsza cena z 30 dni” wyniesie wiec 4 500 zt, poniewaz taka
byta cena po znizce w ramach programu lojalnosciowego

e komunikat dla konsumenta , Najnizsza cena z 30 dni przed obnizka: 4 500 z”, podczas,
gdy cena 4500 zt dostepna byta tylko dla wycinka konsumentéw, a ogdlna cena
promocyjna wynosita 4 700 zt
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W efekcie konsument ma wrazenie, ze promocja jest ,,pozorna” lub mniej atrakcyjna,
przedsiebiorca jest stawiany w gorszej pozycji za wczesniejsze nagradzanie lojalnych
klientéow, a program lojalnosciowy traci sens marketingowy.

Propozycja zmian regulacyjnych

Proponujemy dodanie do art. 4 ustawy nowego ustepu, o przykladowym brzmieniu:
,Przepisdéw ust. 2a—2c nie stosuje sie do obnizek cen o charakterze indywidualnym,
skierowanych do ograniczonego kregu konsumentéw, w szczegdlno$ci w ramach programow
lojalnosciowych, jezeli obnizki te nie sg ogélnodostepne.”

Alternatywng S$ciezkg mogtoby by¢ réwniez zaktualizowanie przez UOKiK wytycznych,
jednoznaczne odwotanie sie do Wytycznych Komisji Europejskiej i potwierdzenie, ze ceny
lojalnosciowe nie wptywajg na ustalanie ,najnizszej ceny z 30 dni” dla promocji ogdlnych.

Il.  Ochrona matoletnich w sieci - ryzyko powielania unijnych regulacji
Potencjalna podstawa prawna

Projekt ustawy o ochronie matoletnich przed dostepem do tresci pornograficznych
w internecie (dalej: Projekt Ustawy). Potencjalnie naktadanie sie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 (Akt o ustugach cyfrowych - DSA),
w szczegolnosci art. 14, 28, 34 i 35.

Problem wynikajacy z procedowania nowych przepisow (nadregulacja i kolizja z prawem
UE)

Akt o ustugach cyfrowych (DSA) jest rozporzgdzeniem bezposrednio obowigzujgcym, ktore
ustanawia zharmonizowane ramy dla bezpiecznego internetu, w tym ochrony matoletnich.
Panstwa cztonkowskie nie powinny wiec wprowadza¢ dodatkowych regulacji pokrywajgcych
sie z zakresem DSA, aby nie podwazaé spdjnosci jednolitego rynku. Tymczasem omawiany
Projekt ustawy dazy do wprowadzenia lokalnych regulacji w obszarze, ktéry jest juz objety
przepisami unijnymi. Ochrona matoletnich jest priorytetem DSA (motyw 71), a Komisja
Europejska opracowata wytyczne w zakresie stosowania art. 28 DSA. Wprowadzenie
odrebnej polskiej ustawy rodzi ryzyko powielania przepiséw oraz watpliwosci
interpretacyjnych dla przedsiebiorcéw.
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Ryzyka zwigzane z przyjeciem polskiej ustawy

Projekt Ustawy przyjmuje podejscie znacznie bardziej restrykcyjne niz DSA i niedostosowane
do specyfiki odmiennych ustug dostepnych w sieci, co wiecej

1. Brak precyzyjnej definicji tresci pornograficznych

Projekt nie definiuje ,tresci pornograficznych”. Tym samym istnieje ryzyko waqtpliwosci
interpretacyjnych zwiqzanych z tym, jakie materiaty uznawane bedqg za mieszczqgce sie
w powyzszym pojeciu. Ze wzgledu na brak definicji prawnej oraz niejednolite orzecznictwo
moze zdarzy¢ sie, ze za tresci pornograficzne zostang uznane, przyktadowo, oferty
przedstawiajgce produkty kierowane do dorostych odbiorcow (np. ksigzki erotyczne,
akcesoria wspierajgce zdrowie seksualne), ktore cho¢ wiqzq sie z erotykq, nie powodujq tego
samego ryzyka dla matoletnich, co tresci audiowizualne rozpowszechniane przez branze
pornograficzng.

Brak pewnosci w zakresie definicji prowadzi¢ bedzie wiec do powaznych trudnosci zaréwno
dla organu podejmujqcego decyzje, jak i dla samych ustugodawcow.

2. Sztywne wymogi weryfikacji wieku

Projekt wprowadza rygorystyczne podejscie do weryfikacji wieku niezaleznie od poziomu
ryzyka. W przypadku stosowania weryfikacji wieku zgodnie z Projektem ustugodawca musi
zapewnic¢ co najmniej dwie metody weryfikacji wieku, ktdére beda tatwe w uzyciu, dostepne
w sposob ciggly, a takze dostosowane do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami oraz
uzytkownikdw niepostugujgcych sie jezykiem polskim. W praktyce, aby sprosta¢ tym
wymaganiom, ustugodawca bedzie zmuszony stworzy¢ ztozong, inkluzywng, interoperacyjng
i bezpieczng infrastrukture, obstugujgcg co najmniej dwa sposoby sprawdzania wieku. Cho¢
tak rygorystyczne podejscie mozna uznaé za zasadne w przypadku serwisdw
udostepniajgcych jednoznacznie pornograficzne tresci, to jego bezwzgledne stosowanie
wzgledem ustugodawcéw innych kategorii wskazanych w poprzednim punkcie wydaje sie
nadmiarowe i moze wskazywac na potencjalng nadregulacje.

3. Ryzyko ,,overblockingu”:

Warto zauwazyé¢, ze z obecnym brzmieniem Projektu, dostawca ustugi dostepu do internetu
jest zobowigzany do nieodptatnego uniemozliwienia dostepu do stron internetowych
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wykorzystujgcych nazwy domen wpisanych do rejestru przez ich usuniecie z systemdw
teleinformatycznych przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych nie pdzniej niz w terminie 48
godzin od momentu dokonania wpisu. W praktyce oznacza to, ze decyzja Prezesa UKE
0 uznaniu, iz dana strona internetowa umozliwia dostep do tresci pornograficznych bez
uprzedniej weryfikacji wieku, skutkowac¢ bedzie jej catkowitym zablokowaniem.

Case study
Internetowa ksiegarnia oferuje szeroki asortyment, w tym literature erotyczng oraz
podreczniki edukacji seksualne;.

Ochrona matoletnich zgodna z DSA: Dostawca ocenia ryzyko jako $rednie lub niskie (tresci
tekstowe/edukacyjne, brak twardej pornografii audiowizualnej). Stosuje proporcjonalne
srodki ochrony, np. oswiadczenie uzytkownika lub proste metody szacowania wieku, bez
koniecznosci inwazyjnego przetwarzania danych tozsamosciowych.

Ochrona matoletnich zgodna z polskim projektem ustawy: Ze wzgledu na brak definicji
ytresci pornograficznych” oraz szerokie pojecie ,,ustugodawcy umozliwiajgcego dostep do
tresci” ksiegarnia internetowa ryzykuje bycie uznang za podmiot objety ustawg. Musi
dostosowac wiec swojg infrastrukture cyfrowa do tego, by wdrozy¢ zaawansowany system
weryfikacji wieku, co wygeneruje istotne koszty. Co wiecej, w przypadku btedu organu (np.
uznania oktadki ksigzki za pornografie), domena sklepu moze zosta¢ zablokowana,
paralizujgc dziatalnosc¢ ksiegarni.

Propozycja zmian regulacyjnych
Rekomenduje sie odstgpienie od tworzenia nadmiarowych przepisow krajowych w zakresie
ochrony matoletnich i polega¢ na bezposrednim stosowaniu Aktu o ustugach cyfrowych.

Jezeli prace nad ustawg beda jednak kontynuowane, konieczne jest wprowadzenie
mechanizmoéw deregulacyjnych:
1. Wprowadzenie podejscia opartego na ryzyku (Risk-based approach) wzorem DSA;
2. Doprecyzowanie definicji ,tresci pornograficznych” oraz zawezenie katalogu
podmiotdéw, do tych ktdrych celem rzeczywiscie jest rozpowszechnianie pornografii;
3. Woprowadzenie dodatkowych mechanizméw chronigcych przedsiebiorcow przed
arbitralnym blokowaniem.
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