Uwagi

do projektu ustawy o zmianie ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow oraz niektorych innych ustaw

(UC 142)

Jednostka
redakcyjna,
Lp. pkt uzasadnienia Podmiot zglaszajacy Tre$é uwagi, propozycja zmiany zapisu
albo OSR, ktorych
uwaga dotyczy
1 Postulujemy doprecyzowanie przestanek zastosowania decyzji tymczasowej w projektowanym
’ art. 101b ust. 1 oraz analogicznych przepisach projektu. Projekt postuguje si¢ pojeciami ,,znacznych
strat”, ,,niekorzystnych skutkow dla szerokiego kregu konsumentéw” oraz ,braku innych skutecznych
srodkow”, nie wskazujac kryteridow ich oceny. Jest to szczegodlnie istotne, poniewaz decyzja moze zostaé
wydana bez uprzedniego umozliwienia przedsigbiorcy wypowiedzenia si¢ co do materiatu sprawy, a
Konfederacja Lewiatan wniesienie odwotania nie wstrzymuje jej wykonania. Uzasadnienie decyzji powinno zatem wskazywaé
konkretne fakty potwierdzajace aktualne ryzyko, przewidywang skalg¢ i charakter skutkow dla
konsumentéw oraz powody, dla ktorych tagodniejszy $rodek nie bylby skuteczny.
5 Projektowane przepisy przyznaja Prezesowi UOKiK kompetencje do ingerencji w tres¢ interfejsow

Konfederacja Lewiatan

internetowych, nie odnoszac si¢ do modelu konsumenta, wedhug ktéorego ma by¢ oceniane
wprowadzanie w biad. Uzasadnienie projektu opiera si¢ na specyfice Srodowiska cyfrowego i na
ochronie konsumentoéw szczegdlnie podatnych na wptyw, podczas gdy ocena praktyk rynkowych opiera
si¢ na modelu konsumenta dostatecznie poinformowanego, uwaznego i ostroznego. Brak wskazania w
przepisach lub w uzasadnieniu decyzji grupy docelowej oraz sposobu uwzglednienia formatu
komunikatu (komunikat warstwowy, ograniczona przestrzen) sprawia, ze ocena w decyzjach
tymczasowych zalezy od uznania organu. Wnosimy o (i) obowigzek wskazania w decyzji grupy
docelowej oraz modelu konsumenta zastosowanego przy ocenie, (ii) wymoég uprawdopodobnienia
skutku dla konsumentow przy decyzjach tymczasowych oraz (iii) opracowanie wytycznych dotyczacych
oceny komunikatow w $rodowisku cyfrowym.

Pojecie ,,przecietnego konsumenta” zdefiniowane w ustawie o przeciwdzialaniu nieuczciwym
praktykom rynkowym (konsument dostatecznie dobrze poinformowany, uwazny i ostrozny) oraz
ksztattowane przez orzecznictwo SOKiK i TSUE, wymaga pilnego dostosowania do realiow cyfrowych.
Nalezy wyjasni¢, czy model ten uwzglednia nowe zagrozenia i wyzwania wynikajace z uzycia sztucznej
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inteligencji (w tym technologii deepfake), specyfiki konsumpcji cyfrowej oraz dynamicznych formatow
reklamowych. Istnieje bowiem ryzyko, ze organ bedzie oceniatl komunikacj¢ online przez pryzmat
abstrakcyjnego, tradycyjnego modelu konsumenta.

Pytania kierunkowe do UOKiK:

e (Czy aktualnie obowiazujaca definicja przecigtnego konsumenta uwzglednia konsumenta
$wiadomego w  kontek$cie nowych zagrozen 1 wyzwan wynikajacych
w szczegblnosci z uzycia Al (w tym deepfake), reklamy natywnej, specyfikacji
konsumpcji cyfrowej?

e Jak zatem UOKIK definiuje wzorzec przecigtnego konsumenta w kontekscie
komunikacji prowadzonej w  kontekscie cyfrowym — w  szczegdlnosci
w formatach opartych na scrollingu, reklamach natywnych i komunikatach
generowanych przez algorytmy Al?

Popieramy wykonanie rozporzadzenia (UE) 2017/2394 (CPC), ale wnosimy o zawegzenie nowych
uprawnien tam, gdzie projekt wykracza poza wymogi rozporzadzenia, oraz 0 wzmocnienie gwarancji
proceduralnych przedsigbiorcow.

Polska ma obowigzek wyposazy¢ Prezesa UOKiK w minimalny zestaw uprawnien z art. 9
rozporzadzenia CPC i opdznienie w tym zakresie jest znaczne. Pozytywnie oceniamy oparcie projektu
na stopniowaniu $rodkéw, kontroli sgdowej SOKiIK oraz utrzymanie instrumentu decyzji
zobowiazujacych.

W kilku miejscach projekt idzie jednak dalej niz rozporzadzenie CPC:

- obejmuje nowymi uprawnieniami wszystkie sprawy, a nie tylko naruszenia transgraniczne, do
ktérych odnosi si¢ rozporzadzenie;

— pozwala nakazaé ostrzezenie, usuni¢cie tresci lub ograniczenie dostgpu decyzja tymczasows,
przed stwierdzeniem naruszenia, przy przestankach tagodniejszych niz w art. 9 ust. 4 lit. g
Konfederacja Lewiatan rozporzadzenia (brak innych skutecznych $rodkow oraz ryzyko powaznej szkody dla zbiorowych
interesOw konsumentow);

- kieruje nakazy do wszystkich dostawcow ustug posrednich w rozumieniu aktu o ustugach
cyfrowych (DSA), podczas gdy rozporzadzenie méwi o dostawcach ustug hostingowych;

- wprowadza blokad¢ domen przez rejestr prowadzony na podstawie ustawy o grach
hazardowych, ktorej rozporzadzenie nie przewiduje;

- rozszerza przeszukanie na sprawy konsumenckie, takze w postepowaniu wyjasniajacym, cho¢
rozporzadzenie wymaga jedynie kontroli na miejscu, ktora Prezes UOKIK juz przeprowadza.

Komisja Europejska zapowiedziata rewizj¢ rozporzadzenia CPC. Rozwigzania wykraczajace poza
obecne minimum mogg wigc wkrotce wymaga¢ ponownej zmiany — to dodatkowy argument za
wdrozeniem w zakresie, ktorego rozporzadzenie wymaga.

Platformy internetowe projekt dotyczy podwdjnie: jako przedsigbiorcoéw prowadzacych wiasny interfejs
oraz jako dostawcow ustug posrednich, ktorzy publikuja tresci partneréw (np. menu i ceny restauracji).
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W tej drugiej roli platforma nie decyduje o tresci oferty, a nakaz wobec niej uderza jednocze$nie w
konsumentow i w tysigce partneréw korzystajacych z tego samego interfejsu.

Najwazniejsze postulaty:

1. Ograniczenie dostgpu do interfejsu i przejecie domeny (art. 105t—105w) — wysoki prog, tryb
ostateczny, przywrocenie udzialu strony, przyspieszona $ciezka odwolawcza i automatyczny zwrot
domeny. Rezygnacja z wpisu do rejestru domen hazardowych.

2. Przeszukanie w sprawach konsumenckich (art. 105n) — ustawowa definicja braku wspotpracy i
obowiazek uprzedzajgcego wezwania.

3. Wejscie w zycie — vacatio legis co najmniej 6 miesiecy i wytyczne Prezesa UOKIiK opublikowane
przed dniem wejscia w zycie.

23b ust. 2a, art. 26 ust.
2a, art. 99ca ust. 1, art.
101b ust. 1, art 105t ust.
1

Konfederacja Lewiatan

Wprowadzenie posredniego Srodka zapobiezenia znacznym stratom lub niekorzystnym skutkom
dla szerokiego kregu konsumentéw w postaci nakazania modyfikacji interfejsu internetowego.

Obecnie stosowany katalog srodkow, do ktorych zastosowania uprawniony jest Prezes UOKiK
przewiduje nakazanie przedsigbiorcy usunigcia tresci, ograniczenia dostgpu do nich lub umieszczenia
ostrzezenia. Wydaje si¢ jednocze$nie, ze moga wystepowal sytuacje, w ktorych umieszczenie
ostrzezenia bedzie $rodkiem zbyt stabym, aby gwarantowaé osiagnigcie celu jakim jest ochrona
konsumentoéw, natomiast usuni¢cie danej tresci bedzie srodkiem zbyt daleko idacym, w niektorych
przypadkach uniemozliwiajacym przedsigbiorcy prowadzenie dziatalnos$ci. Tym samym, zasadne jest
wprowadzenie rozwigzania posredniego, ktore pozwoli Prezesowi UOKIK na nakazanie przedsi¢biorcy
zmodyfikowania interfejsu wedlug wskazan Prezesa UOKIK, bez konieczno$ci jego catkowitego
usuwania.

23b ust. 2a, art. 26 ust.
2a, art. 99ca ust. 1, art.
101b ust. 1, art 105t ust.
L

Konfederacja Lewiatan

Wprowadzenie gradacji Srodkéw zapobiezenia znacznym stratom lub niekorzystnym skutkom dla
szerokiego kregu konsumentéw

Postulujemy, aby Prezes UOKiK zobowigzany byt do stosowania $rodkéw zapobiezenia wedlug
kryterium proporcjonalno$ci. Proponowanym rozwigzaniem byloby zobowigzanie Prezesa UOKIiK do
stosowania §rodkow zapobiezenia w kolejnosci od najlzejszego (ostrzezenie) do najci¢zszego (usunigcie
treéci) z tym zastrzezeniem, ze Prezes UOKIiK mialby prawo zastosowaé surowszy $rodek wylacznie w
przypadkach, w ktorych zastosowanie mniej surowego srodka nie bytoby skuteczne dla osiggniecia celu
W postaci zapobiezenia znacznym stratom lub niekorzystnym skutkom dla szerokiego kregu
konsumentow i kazdorazowo wymagatoby uzasadnienia.

Propozycja  nowego
przepisu (w zwiazku z
art. 105t i art. 105w
oraz art. 23b ust. 2a, art.
26 ust. 2a, art. 99ca ust.
liart. 101bust. 1)

Konfederacja Lewiatan

Postulujemy uzupelnienie projektu o przepisy porzadkujace wspélprace z organem w sytuacji,
gdy nieuczciwy sprzedawca Korzysta z uslug operatoré6w pocztowych i przewoznikow za
posrednictwem brokeréw lub konsolidatoréw nadan albo w modelu przedptaconym. W takim
uktadzie operator widzi przesyiki jako pochodzace od jednego duzego nadawcy i nie ma mozliwosci
zidentyfikowania ani zablokowania konkretnego sprzedawcy. Zablokowanie cato$ci nadan posrednika
bytoby natomiast nieproporcjonalne wobec rzetelnych klientow, a sprzedawca moze tatwo przej$¢ do
innego posrednika. Ogranicza to skuteczno$¢ nowych narzedzi wobec interfejsdéw internetowych.
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Wnosimy o: (i) wprowadzenie obowigzku posrednikow w nadawaniu przesylek do przekazywania, na
zadanie Prezesa UOKIiK oraz operatora pocztowego lub przewoznika, danych identyfikujacych
rzeczywistego nadawce (sprzedawceg), oraz (ii) jednoznaczne wskazanie, ze za wykonanie obowiazkow
identyfikacyjnych i srodkéw dotyczacych konkretnego sprzedawcy odpowiada podmiot, ktory zawart z
nim umoweg. Problem dotyczy calego rynku ustug pocztowych i kurierskich, a nie wybranych
podmiotow.

art. 99ca ust. 4 1 6, art.
101bust. 213

Konfederacja Lewiatan

Postulujemy wprowadzenie mechanizmu kontroli ex post decyzji tymczasowych wydawanych bez
umozliwienia wypowiedzenia si¢ (wylaczenie art. 10 KPA) i wykonywanych mimo odwolania.
Proponujemy obowigzek potwierdzenia decyzji lub rozpatrzenia wniosku strony w krotkim terminie
(por. rozwiazanie belgijskie przywotane w pkt 3 OSR, w ktérym czynno$ci wymagaja potwierdzenia w
ciggu 48 godzin) oraz mozliwo$¢ ztozenia wniosku o wstrzymanie wykonania decyzji.

art. 23b ust. 2a, art. 26
ust. 2a, art. 99ca ust. 1,
art. 101b ust. 1

Konfederacja Lewiatan

Whnosimy o wprost wpisanie do ustawy zasady proporcjonalnosci i hierarchii Srodkéw. Ostrzezenie
powinno poprzedzaé usuniecie tresci, a usuniecie tresci ograniczenie dostepu do interfejsu. Srodek
powinien dotyczyé konkretnej tresci lub podstrony, a nie catego interfejsu. W art. 23b ust. 2a i art. 26
ust. 2a brakuje ponadto ustawowego limitu czasu obowigzywania nakazu, ktory przewidziano w art.
99ca ust. 2.

art. 105t, art. 105u, art.
4 pkt 17a

Konfederacja Lewiatan

Wnosimy o wprost wskazanie, Ze nakazy wobec dostawcow ustug posrednich i rejestratoréw
domen wymagajq wyczerpania innych skutecznych Srodkéw oraz oceny proporcjonalnosci.
Prosimy takze o zapewnienie zgodnosci z art. 9 rozporzadzenia (UE) 2022/2065 (DSA) w zakresie
wymogow formalnych nakazoéw dziatania wobec nielegalnych tresci oraz o wyjasnienie relacji definicji
»interfejsu internetowego” w rozporzadzeniu 2017/2394 i w DSA, zwlaszcza ze ustawa wykonujaca
DSA nie zakonczyla jeszcze procesu legislacyjnego.

10.

art. 105t ust. 2, art.
105u ust. 2, art. 105v

Konfederacja Lewiatan

Postulujemy jednoznaczne przyznanie przedsiebiorcy, ktorego dotyczy nakaz, statusu strony
postepowania wobec dostawcy uslug posrednich i rejestratora oraz prawa do odwolania. Z
projektu nie wynika, czy przedsigbiorca jest strong tych postepowan, skoro jest jedynie informowany o
ich wszczeciu, a art. 10 § 1 KPA nie stosuje sie (art. 105v).

11.

art. 105w, art. 3
projektu  (art. 15fa
ustawy o grach
hazardowych)

Konfederacja Lewiatan

Postulujemy zapewnienie skutecznej $ciezki sprzeciwu wobec wpisu domeny do rejestru oraz
obowiazek niezwlocznego wykreslenia wpisu po uchyleniu lub zmianie decyzji. Wpis moze nastapic
na podstawie nieostatecznej decyzji tymczasowej, ktorej wykonania nie wstrzymuje odwotanie, a
projektowany art. 15fa ust. 4 wylacza stosowanie art. 15f ust. 6 do 10 ustawy o grach hazardowych.
Nalezy takze rozwazyé odpowiedzialno$é za skutki wpisu dokonanego bez podstawy.

12.

art. 105n ust. 1 pkt 3

Konfederacja Lewiatan

Wnosimy o doprecyzowanie gwarancji przy przeszukaniu w sprawach konsumenckich. Dotyczy
to w szczegoOlnosci ochrony tajemnicy prawnej (korespondencja z kancelariami) i1 tajemnicy
przedsiebiorstwa, zasad dostepu do danych przechowywanych w chmurze i u podmiotéw z grupy poza
Polska, zgodnosci z RODO oraz minimalizacji zakresu zabezpieczanych danych.

13.

art. 106 ust. 2 pkt 5, art.
107 ust. 1 pkt 1, art. 111
ust. 1; cz. II pkt 4
uzasadnienia

Konfederacja Lewiatan

Postulujemy doprecyzowanie uzasadnienia i zasad ustalania wysoko$ci kar za niewykonanie
decyzji. Uzasadnienie przedstawia zmiang jako porzadkowa i niezmieniajaca wysokosci kar, jednak
rozszerza ona katalog decyzji, za ktorych niewykonanie grozi kara do 3% obrotu, cho¢by nieumyslnie,
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oraz kara okresowa do 5% $redniego dziennego obrotu. Wnosimy o wyjasnienie zasad liczenia obrotu
(w tym w grupie kapitatowej) oraz o uwzglednienie stopnia winy przy wymiarze kary.

14.

art. 105ia ust. la, 1b i
2a

Konfederacja Lewiatan

Prosimy o doprecyzowanie roli operatora pocztowego w zdalnych zakupach kontrolnych.
Wnosimy o wylaczenie odpowiedzialnosci operatora za realizacj¢ przesytki w takich czynnosciach oraz
o okreslenie zasad postgpowania w sytuacji, gdy systemy przeciwdzialania naduzyciom wykryja
nieprawidtowa tozsamos$¢ nadawcy lub odbiorcy.

15.

art. 7, art. 4, art. 516
projektu; pkt 11 OSR

Konfederacja Lewiatan

Whnosimy o wyjasnienie rzeczywistego terminu wejscia w zycie ustawy oraz o wydluzenie vacatio
legis. Projekt jest niespojny: OSR i art. 4 przyjmuja rok 2028 jako rok ,,0”, a art. 7 przewiduje wejscie
w zycie po 14 dniach od ogloszenia. Okres 14 dni jest zbyt krotki na dostosowanie proceséw, dlatego
postulujemy np. 6 miesigcy.

16.

pkt 4 OSR

Konfederacja Lewiatan

Whnosimy o uzupelnienie OSR o ocen¢ skutkéw dla dostawcow uslug posrednich, rejestratorow
domen i podmiotéw prowadzacych rejestr domen. Podmioty te zostaly pominicte w tabeli
podmiotdéw, na ktore oddziatuje projekt, mimo ze naktada si¢ na nie nowe obowiazki i kary do 1 000
000 zt (art. 106d i art. 106e).

17.

Art. 1 pkt 1 lit. a
projektu ustawy (art. 4
pkt 17b—17c¢); art. 1 pkt
5, 6 i 14 projektu
ustawy (art. 47 ust. 1-2,
art. 49 ust. la, tytul
rozdziatu 6, art. 105t,
art. 105v); art. 1 pkt 16
projektu ustawy (art.
106d)

Konfederacja Lewiatan

Jedne z najwazniejszych zastrzezen jakie adresujemy dotycza nowych uprawnien Prezesa UOKIK do
nakazywania dostawcom ustug posrednich:

- zamieszczania ostrzezen;
- usuwania tresci, ograniczania dostgpu do tresci
- usuwania lub wylaczanie interfejsu internetowego.

Zakres podmiotowy wymagan wyzej opisywanych budzi watpliwosci — w dyrektywnie CPC mowa jest
bowiem o wezszym zakresie podmiotdw zobowiazanych, tj. dostawcach ustug hostingowych. Projekt
obejmuje szeroki zakres podmiotow - posrednikow, w tym dostawcoéw dostepu do internetu, ktorzy
czesto nie przechowuja tresci i nie mogg ich usuwac. Nalezy tez liczy¢ si¢ z ryzykiem, ze wykonanie
nakazu moze wymagac¢ zablokowania calej domeny lub adresu IP, a tym samym uniemozliwié
uzytkownikom dostep rowniez od legalnych materiatow.

Co istotne, projekt ustawy nie okresla limitu czasu obowigzywania czgsci nakazéw (np. nakazu
zamieszczenia ostrzezenia lub ograniczenia dostgpu do tresci), ani jasnej kolejnosci stosowania
poszczegodlnych srodkoéw nakazowych.

Opisywana procedura pozostaje niespojna z wymogami rozporzadzenia Digital Services Act -
zastrzezenia obejmujg m.in. brak precyzyjnego wskazania tresci i zakresu nakazu, minimalnego terminu
jego wykonania, obowiazku przywrocenia dostgpu po uchyleniu decyzji oraz odpowiednich srodkow
zaskarzenia.
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Watpliwosci dotycza takze wydawania przez UOKIK decyzji tymczasowych (w toku postepowania w
sprawie o uznanie postanowien wzorca umowy za niedozwolone (art. 99ca projektu ustawy) oraz w toku
postepowanie w sprawie praktyk naruszajacych zbiorowe interesy konsumentéw (art. 101b projektu
ustawy)), na podstawie przestanki ,,podejrzenia” o naruszenie, bez zapewnienia przedsicbiorcom
wystuchania i bez zapewnienia wyraznego wymogu proporcjonalnosci. W potaczeniu z mozliwos$cia
blokowania domen moze to doprowadzi¢ do ograniczenia dostgpu do serwisu, zanim sprawa zostanie
rozstrzygnigta przez sad.

Lewiatan postuluje zatem ponowng, krytyczna analiz¢ projektu z uwzglednieniem zasady
ograniczenia goldplatingu i ograniczenia projektu do minimum wyznaczonego przez
rozporzadzenie CPC.

Obowigzki przewidziane w projekcie ustawy w zakresie dotyczacym nakazow dot. tresci nalezy
ujednolici¢ z rozporzadzeniem Digital Services Act.

18.

Art. 1 pkt 13 projektu
ustawy (art. 105n ust. 1
pkt 3)

Konfederacja Lewiatan

Lewiatan sprzeciwia si¢ wprowadzeniu przeszukan w sprawach konsumenckich, poniewaz uznaje je
za narzedzie daleko idace, niewystarczajaco uzasadnione i nieproporcjonalne do charakteru tych
postepowan. Wskazuje, ze dowody w sprawach konsumenckich, takie jak umowy, cenniki czy reklamy,
sg zazwyczaj mozliwe do pozyskania bez przeszukania, a projekt w sposob niewystarczajacy
uzasadniania potrzebe rozszerzenia uprawnien UOKiK. W zwigzku z tym Lewiatan postuluje usuniecie
przepiséw dot. przeszukania albo ograniczenie przeszukan do okreslonych postgpowan i sytuacji, gdy
wczesniejsze dziatania nadzorujacego okaza si¢ bezskuteczne.

19.

Art. 5 1 art. 7 projektu
ustawy

Konfederacja Lewiatan

Wskazujemy na zbyt krotkie, 14-dniowe vacatio legis, opowiadajac si¢ za co najmniej
sze$ciomiesiecznym okresem vacatio legis, z uwagi na konieczno$¢ technicznego dostosowania si¢ do
wymogoéw dotyczacych zamieszczania ostrzezen oraz ograniczania dostgpu to tre$ci czy usuwania
interfejsow.

20.

Art. 99ca ust. 4, art.
101b ust. 2 ustawy
OKiK

Konfederacja Lewiatan

Przepisy powinny zostaé usuniete z projektu. Wytaczenie zastosowania art. 10 kpa ogranicza stosowanie
zasady czynnego udzialu strony w postgpowaniu. Wprowadzone uprawnienia Prezesa Urzgdu do
wydania decyzji nakazujacej usunigcie z interfejsu internetowego tresci lub ograniczenie dostgpu do
nich lub umieszczenie na interfejsie internetowym wyraznego ostrzezenia mogg w istotny sposéb
ingerowa¢ w dziatalno$¢ gospodarcza przedsiebiorcow (m.in. prowadzi¢ do utraty klientow). W
rezultacie powinno towarzyszy¢ im zapewnienie przedsigbiorcom gwarancji procesowych, do ktoérych
nalezy prawo do czynnego udzialu w postepowaniu oraz wypowiedzenia si¢ odno$nie do zebranego
materiatu dowodowego.
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Powiazanie dodatkowych uprawnien nadzorczych z gwarancjami proceduralnymi, a takze z zasada
proporcjonalnosci, zostalo wprost przewidziane w rozporzadzeniu CPC (art. 10 ust. 2), ktore stanowi
wzorzec normatywny dla projektowanej ustawy. Przyznanie uprawnien organowi administracyjnemu
powinno zatem towarzyszy¢ wzmocnienie, a nie ograniczenie, gwarancji procesowych podmiotu
administrowanego. Artykuty 99ca ust. 4 i 101b ust. 2 projektu prowadza do bezpodstawnego zaburzenia
rownowagi pomiedzy skutecznoscia egzekwowania prawa a ochrong praw podmiotu, wzgledem,
ktérego wydano decyzje administracyjng.

Przepis nie wyjasnia przypadku, gdy ustuga lub prawo, za ktore kontrolujacy zaplacit, zostaty wykonane

21. . . . . . : 4 .
AI"[.. 105id ust. 2 ustawy Konfederacja Lewiatan w czgsel. Kontrollowany powinien by¢ obowigzany do zwrotu otrzymanej zaplaty wylacznie w czesci,
OKiK w ktorej ustuga nie zostala wykonana.

2 Zgodnie z art. 68b ust. 1 ustawy Prawo przedsigbiorcow, w projektach ustaw, ktore okreslaja zasady

) podejmowania, wykonywania lub zakonczenia dziatalno$ci gospodarczej, termin wejscia w zycie
przepiséw, z ktorych wynika zwigkszenie obcigzen regulacyjnych dla przedsigbiorcow, wyznacza si¢
Art. 7 ustawy na dzien przypadajacy nie wczesniej niz po uptywie 6 miesi¢cy od dnia ogloszenia.
Zozghzujqcej (vacatio | Konfederacja Lewiatan Projekt ustawy zwicksza obcigzenia regulacyjne natozone na przedsigbiorcow, rozszerzajac zakres
& obowigzkow zwigzanych z wykonywaniem decyzji Prezesa UOKiK. Polega to zwlaszcza na
koniecznos$ci dostosowania infrastruktury i proceséw przedsigbiorcy do realizacji nowych $rodkow
nadzorczych.
23 Art. 99ca, art. 101b i Platformy publikuja tresci przedsigbiorcoOw-partneréw (np. oferty, menu, ceny restauracji), na ktore nie
| art. 105t (tresci majg wptywu. Ostrzezenie wyswietlane na catym interfejsie platformy z powodu oferty jednego partnera
partnerow na uderza w pozostatych partnerow i w konsumentow.
platformach) Zgodnie z art. 6 i art. 8 DSA dostawca ustug hostingowych nie odpowiada za tresci uzytkownikéw, o
Konfederacja Lewiatan ktorych bezprawnosci nie wie, i nie ma ogolnego obowiazku ich monitorowania.
Kierowa¢ nakaz w pierwszej kolejnosci do przedsigbiorcy, ktorego tres¢ dotyczy.
Nakaz wobec platformy dopusci¢ dopiero, gdy ten przedsigbiorca go nie wykona, i ograniczy¢ do
konkretnej tresci lub oferty, a nie do calego interfejsu.
24 Art. 1051a Niektore aplikacje posiadaja wbudowane wewnetrzne algorytmy wykrywajace falszywe konta,

Konfederacja Lewiatan

podejrzane adresy e-mail czy nietypowe zachowania ptatnicze. Uzywanie przez kontrolerow UOKIiK
bazy "wymyslonych" tozsamosci i adreséw (ust. 1b i 1c) z duzym prawdopodobienstwem zostanie
oflagowane przez systemy, istnieje ryzyko, ze UOKIK uzna to za "utrudnianie kontroli", za co groza
kary finansowe.

Proponowane brzmienie:
W art. 105ia dodaje sie ust. 1d:
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1d. Dzialania zautomatyzowanych systemow informatycznych przedsigbiorcy shuzacych do
zapobiegania naduzyciom, oszustwom lub praniu brudnych pienigdzy, ktore w sposob
zautomatyzowany zablokuja lub ogranicza mozliwos¢ dokonania czynnosci, o ktorych mowa w ust. 1,
z wykorzystaniem danych okreslonych w ust. 1b, nie stanowig utrudniania przeprowadzania kontroli.”

Art. 105id otrzymuje brzmienie:

Art. 105id. 1. Towar niebedacy ustuga lub prawem, zakupiony zgodnie z art. 105ia i art. 105ib, podlega
zwrotowi po wydaniu postanowienia o zakonczeniu postegpowania wyjasniajacego (...). Kontrolowany
zwraca niezwlocznie kontrolujacemu wszystkie dokonane przez niego platnosci z tytutu zakupu
zwroconego towaru. Towar nie podlega zwrotowi, jezeli z uwagi na jego rodzaj, krétki termin
przydatnosci do spozycia lub szczegdlne wlasciwosci nie jest mozliwa jego ponowna sprzedaz.

2. Towar bedacy ustuga lub prawem, zakupiony zgodnie z art. 105ia i art. 105ib, nie podlega zwrotowi.
W przypadku gdy ushuga lub prawo, za ktore kontrolujacy zaptacil, nie zostaly wykonane z przyczyn
lezacych wylacznie po stronie kontrolowanego, kontrolowany jest obowigzany do zwrotu otrzymane;j
zaplaty.

3. W przypadku, gdy czynnosci, o ktorych mowa w art. 105ia i art. 105ib, dokonywane s3a za
posrednictwem platformy internetowej, §wiadczacej ustugi posrednictwa na rzecz podmiotdw trzecich,
obowiazek zwrotu ptatnosci obcigza rzeczywistego dostawce towaru lub ushugi, chyba ze platforma nie
przekazata jeszcze srodkow z tytuhu tej transakeji dostawcy.”

25.

Atrt. 105t  (zakres
podmiotowy i kara)

Konfederacja Lewiatan

Rozporzadzenie CPC (art. 9 ust. 4 lit. g ppkt ii) przewiduje nakazy wobec dostawcow ustug
hostingowych. Projekt obejmuje wszystkich dostawcow ustug posrednich w rozumieniu DSA, w tym
dostawcow dostepu do internetu, i przewiduje kare do 1 min zt.

Ograniczy¢ zakres do dostawcow ustug hostingowych, zgodnie z rozporzadzeniem.
Kare za niewykonanie nakazu dopusci¢ wytacznie po bezskutecznym wezwaniu i z uwzglednieniem art.
6iart. § DSA.

26.

Art. 105t i art. 105u
(ograniczenie dostepu,
przejecie domeny)

Konfederacja Lewiatan

Ograniczenie dostgpu do interfejsu i przejecie domeny to $rodki najdalej idace — dla platformy oznaczaja
odcigcie wszystkich kanalow sprzedazy, takze dla jej partnerow.

Projekt nie okresla progu wagi naruszenia, a zakaz ponownej rejestracji domeny trwa do 12 miesigcy
niezaleznie od wykonania decyzji.

Zapisa¢ w ustawie, ze te srodki stosuje si¢ wylacznie przy powaznym lub uporczywym naruszeniu, po
bezskutecznosci nakazu ostrzezenia, nakazu usunigcia tresci i wystapienia do dostawcy hostingu.
Wymaga¢ uzasadnienia, dlaczego tagodniejsze srodki okazaty si¢ nieskuteczne.

Zakaz ponownej rejestracji znosi¢ z chwila wykonania decyz;ji.
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27.

Art.  105v
strony)

(udziat

Konfederacja Lewiatan

W postgpowaniach dotyczacych interfejsu internetowego wylaczono czynny udzial strony.
Przedsigbiorca moze straci¢ domeng bez mozliwosci przedstawienia wyjasnien.

Przywroéci¢ czynny udziat strony w skroconym terminie (3—5 dni roboczych na stanowisko przed
usuni¢gciem domeny lub wytaczeniem interfejsu).

28.

Art. 105u (odwotanie i
zwrot domeny)

Konfederacja Lewiatan

Odzyskanie domeny po uchyleniu decyzji moze trwac tygodnie, a dla przedsigbiorcy prowadzacego
sprzedaz w internecie oznacza to utrat¢ dziatalnosci w tym okresie.

Wprowadzi¢ przyspieszone rozpoznanie odwotania przez SOKiK (np. 7 dni).
Przewidzie¢ obowiazek niezwlocznego zwrotu domeny przedsicbiorcy po uchyleniu lub zmianie
decyzji, bez odrgbnego postepowania.

29.

Art. 105w oraz nowy
art. 15faustawy o grach
hazardowych  (rejestr
domen)

Konfederacja Lewiatan

Rejestr domen hazardowych shuzy zwalczaniu nielegalnego hazardu. Rozporzadzenie CPC nie
przewiduje tego narzedzia.

Operatorzy blokuja wpisane domeny w ciggu 48 godzin, a przedsigbiorca nie moze wnies$¢ sprzeciwu.
Whis do rejestru kojarzonego z nielegalnym hazardem rodzi szkode reputacyjng nieproporcjonalng do
naruszenia przepisoOw konsumenckich.

Nalezy przy tym zauwazy¢, ze niestety na dzien dzisiejszy brakuje jednolitego uniwersalnego
rozwiazania w zakresie blokowania stron internetowych (vide pkt 3 pisma przewodniego), innego niz
rejestr prowadzony na podstawie ustawy o grach hazardowych. Gdyby projektodawca nie zdecydowat
si¢ na usuniecie przepisoOw (jak nizej), nalezy wykorzystac jeden, istniejacy rejestr z ustawy o grach
hazardowych (art. 15f), a nie tworzy¢ kolejne.

Skresli¢ art. 105w i art. 15fa.

Ewentualnie ograniczy¢ wpis do przedsigbiorcow spoza UE, wobec ktorych inne $rodki sg
niewykonalne, z prawem sprzeciwu i obowiazkiem wykreslenia domeny niezwlocznie po wykonaniu
nakazu.

30.

Art. 105n ust. 1 pkt 3
(przeszukanie w
sprawach
konsumenckich)

Konfederacja Lewiatan

Rozporzadzenie CPC wymaga kontroli na miejscu, ktorg Prezes UOKIK juz przeprowadza. Projekt
rozszerza przeszukanie na sprawy konsumenckie, takze na etap postepowania wyjasniajacego, gdy nie
ma jeszcze zarzutdOw wobec przedsigbiorey.

Uzasadnienie wskazuje jako przestanke ,,brak wspotpracy”, ale projekt go nie definiuje. Opdznienie w
odpowiedzi wynikajace z konsultacji wewnetrznych w grupie migdzynarodowej moze zosta¢ uznane za
brak wspotpracy.

Ograniczy¢ przeszukanie w sprawach konsumenckich do postgpowania w sprawie praktyk
naruszajacych zbiorowe interesy konsumentow.

Zdefiniowa¢ brak wspotpracy jako celowe i uporczywe utrudnianie postgpowania.

Przesadzi¢, ze przedsigbiorca, ktory pozostaje w kontakcie z organem (udziela czgsciowych odpowiedzi,
prosi o przedtuzenie terminu, wyjasnia przyczyny opdznienia), nie odmawia wspotpracy.
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Przed wnioskiem do SOKiK wymaga¢ co najmniej jednego wezwania z dodatkowym terminem i
pouczeniem o mozliwosci przeszukania.

31.

Przepis o wejsciu w
zycie

Konfederacja Lewiatan

Projekt przewiduje wejscie w zycie po 14 dniach od ogloszenia. Przedsigbiorcy potrzebuja czasu na
przygotowanie procedur (obstuga nakazéw wobec interfejsu, reagowanie na przeszukanie, zmiany w
obstudze reklamacji).

Wydhuzy¢ vacatio legis do co najmniej 6 miesigcy.

Zobowigza¢ Prezesa UOKIiK do opublikowania przed dniem wejécia w zycie wytycznych dotyczacych
stosowania nowych uprawnien — w szczego6lnosci wobec interfejsdéw internetowych, zakupu
kontrolnego i przeszukania — oraz do ich biezacej aktualizacji.
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