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Geneza i cel analizy

Niniejszy raport zostat zainicjowany przez Konfederacje Lewiatan w ramach
projektu ,,Dialog spoteczny: uwarunkowania regionalne, krajowe i unijne”, dofi-
nansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej. Jego celem jest prezentacja, opar-
tego na danych, poréwnania aktywnosci reprezentatywnych organizacji pra-
codawcow w Polsce. Pokazanie jak w praktyce wyglada zakres ich dziatalnosci,
rozpoznawalnos¢ oraz jak jest ona odbierana przez tych, w ktérych imieniu
wystepuja. Dotychczas takie poréwnanie nie powstato, dlatego prace nad tym
dokumentem miaty réwniez na celu sprawdzenie dostepnosci zréodet, w tym
otwartosci samych organizacji na udostepnianie danych poréwnawczych.
W efekcie powstat raport, ktérego zakres analizy i forma wydaje sie optymalna
i mozliwa do powtarzania. Nie jest bowiem uzalezniona od decyzji organiza-
cji lub organow, ktére moga odmoéwié przekazania potrzebnych informacji lub
przekazac je w ograniczonej formie. Na takie sytuacje autorzy napotkali kilku-
krotnie, przygotowujac niniejszy raport, co zrodzito koniecznos¢ finalnego do-
stosowania jego zakresu do zweryfikowanych mozliwosci pozyskania danych.

Organizacje pracodawcow uczestniczgce w pracach Rady Dialogu Spotecz-
nego dysponuja ustawowo okreslonymi uprawnieniami — opiniujg projekty
aktow prawnych, uczestnicza w instytucjonalnym dialogu tréjstronnym, maja
uprawnienia do wptywania na w proces legislacyjny. Dotychczas brakowa-
to jednak systematycznego, pordwnawczego opisu tego, w jakim zakresie
uprawnienia te sg rzeczywiscie wykorzystywane, jak przektada sie to na obec-
nos¢ organizacji w przestrzeni publicznej oraz jaki jest stan wiedzy przedsie-
biorcéw o istnieniu, roli i kompetencjach tych organizacji. Poszczegdlne pod-
mioty prowadzity oczywiscie wiasne analizy i sprawozdania, jednak zawsze
w perspektywie jednostkowej — bez wspdlnej metodologii, wspdlnego okresu
badawczego i wspdlnych kryteriow oceny, ktére pozwolityby na rzetelne ze-
stawienie wynikow.

Raport wypetnia te luke. Analiza obejmuje trzy uzupetniajgce sie wymiary:
zaangazowanie organizacji w proces legislacyjny na etapie rzadowym i par-
lamentarnym, aktywnos¢ medialng w mediach tradycyjnych, cyfrowych i we
wiasnych kanatach komunikacji oraz rozpoznawalnos¢ i ocene oferty, pocho-
dzaca z badania opinii przedsiebiorcéw. Zestawienie tych trzech perspektyw
pozwala sformutowac ciekawe wnioski, pokazujace rzeczywista pozycja po-
szczegolnych organizacji w opisanych wymiarach.
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Zespot i zrédia danych

Dane do czesci dotyczacej zaangazowania w proces legislacyjny oraz aktywno-
Sci medialnej opracowali analitycy Polityki Insight wraz z dostawcami danych
wytonionymi przez ten podmiot. Zakres tej czesci obejmowat identyfikacje
i analize stanowisk zgtaszanych w konsultacjach publicznych projektéw rzado-
wych, przesledzenie losu poszczegdlnych uwag na kolejnych etapach prac legi-
slacyjnych, a takze rejestracje obecnosci przedstawicieli organizacji w pracach
komisji sejmowych. Warstwa medialna zostata opracowana na podstawie zbio-
ru kilkudziesieciu tysiecy przekazéw pochodzacych z mediéw tradycyjnych,
portali internetowych i kanatéw wiasnych organizacji, poddanych analizie pod
katem wolumenu, tematyki, wydzwieku i struktury kanatéw dotarcia.

Badanie cztonkdw i nie-cztonkdéw organizacji biznesowych zostato zrealizowane
przez Centrum Badan Marketingowych Indicator. Jego autorem i kierownikiem
byt dr Kuba Giedroj¢ z Konfederacji Lewiatan. On takze opracowat wnioski z ni-
niejszej analizy oraz dokonat koncowej redakcji tekstu. Badanie objeto ogdlnopol-
ska prébe przedsiebiorstw i pozwolito zestawi¢ perspektywe firm zrzeszonych
z perspektywa tych, ktére pozostajg poza strukturami organizacji pracodawcow,
reprezentujacej przedsiebiorcéw. Badanie to okazato sie jednym z najbardziej
wartosciowych poznawczo elementéw catego przedsiewziecia.

Uwagi metodologiczne

Dane dotyczace zaangazowania w proces legislacyjny oraz aktywnosci me-
dialnej obejmuja lata 2022-2025. Badania opinii na temat poszczegdlnych or-
ganizacji przeprowadzono z kolei w kwietniu 2025 roku.

Analizie poddano jedynie reprezentatywne organizacje pracodawcow, ktérych
wykaz oraz przyjete skréty ich nazw s3 nastepujace:

1. Federacja Przedsiebiorcéw Polskich (FPP)
Konfederacja Lewiatan (Lewiatan lub KL)

Polskie Towarzystwo Gospodarcze (PTG)
Pracodawcy Rzeczypospolitej Polskiej (PRP)
Zwigzek Pracodawcéw Business Centre Club (BCC)

Zwigzek Przedsiebiorcéw i Pracodawcéw (ZPiP lub ZPP)

Nooouoa W

Zwigzek Rzemiosta Polskiego (ZRP)
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Przygotowanie takiego nowego w polskim piSmiennictwie poréwnania byto
zadaniem wymagajacym. Wyzwania miaty charakter zaréwno techniczny, jak
i konceptualny. Materiat Zrédtowy dotyczacy procesu legislacyjnego jest roz-
proszony, publikowany w niejednolitych formatach i nie zawsze kompletny.
Dokumentacja odpowiedzi strony rzagdowej na zgtoszone uwagi bywa niepet-
na, co samo w sobie stanowi istotng obserwacje badawcza. W warstwie me-
dialnej trzeba byto rozstrzygnaé, jak poréwnywacé podmioty réznigce sie skala
dziatania, zasobami komunikacyjnymi i profilem cztonkowskim. W czesci ba-
dawczej z kolei kluczowe okazato sie takie sformutowanie pytan, by mierzyc¢
rzeczywisty stan wiedzy respondentéw, a nie deklarowang znajomos¢ pojec.
Szereg obszaréw dziatalnosci nie mogto zosta¢ uwzglednionych w analizie, po-
niewaz np. nie mozna w wiarygodny sposob ustali¢ wielkosci bazy cztonkow-
skiej poszczegdlnych organizacji, ich budzetu, zaplecza eksperckiego itd. Tym
bardziej poszukiwano istotnych wymiaréw dziatalnosci, ktére mozna scharak-
teryzowac¢ na podstawie publicznie dostepnych, wiarygodnych zrodet.

Zdefiniowanie samego pojecia skutecznosci organizacji pracodawcéw wyma-
gato odrebnego namystu. Zaden pojedynczy wskaznik — ani liczba ztozonych
stanowisk, ani odsetek uwag uwzglednionych, ani wolumen cytowan medial-
nych — nie oddaje jej w sposdb petny. Kazdy z nich zalezy bowiem nie tylko od
jakosci pracy samej organizacji, ale réwniez od czynnikéw pozostajgcych poza
jej kontrolg, w tym od responsywnosci administracji publicznej i logiki funkcjo-
nowania medidéw.

Zestawione w raporcie dane nalezy odczytywac jako opis stanu w konkretnym,
wyraznie okreslonym okresie. R6znice miedzy podmiotami wynikajg takze
z odmiennych, czasem swiadomie przyjetych strategii dziatania — szerokiego
pokrycia agendy legislacyjnej lub selektywnej koncentracji na sprawach sek-
torowych, budowania obecnosci medialnej lub pracy eksperckiej prowadzo-
nej poza sferg publiczng. Analiza porownawcza stuzy zrozumieniu tych stra-
tegii i ich konsekwencji, a nie wartosciowaniu organizacji wedtug jednej skali.
Przyjete w raporcie podejscie nie dazy zatem do przygotowania koncowego
rankingu, pozostawiajac finalng ocene czytelnikowi. Zapewnia natomiast wie-
lowymiarowe spojrzenie i jest propozycjg ramy analitycznej do wykorzystania
w kolejnych edycjach.



5 Reprezentatywne organizacje pracodawcoéw w Polsce - analiza poréwnawcza

Perspektywa kontynuacji

Prace nad raportem pozwolity bowiem sformutowac liczne wnioski metodolo-
giczne oraz organizacyjne na przysztos¢ — dotyczace doboru wskaznikéw, spo-
sobu gromadzenia i porzadkowania danych, a takze trybu wspdétpracy miedzy
organizacjami. Pokazaty rownoczesnie, ze tego rodzaju opracowania sg bardzo
potrzebne: dostarczajg srodowisku pracodawcow wiedzy o wtasnym funkcjo-
nowaniu i tworzg punkt odniesienia dla przysztych analiz, a takze dla dyskusji
o ksztatcie systemu dialogu spotecznego w Polsce.

Projekt analiz poréwnawczych dziatan reprezentatywnych organizacji pra-
codawcoéw bedzie zatem kontynuowany w ramach Instytutu Nowych Idei,
dziatajacego przy Konfederacji Lewiatan. Zamierzeniem jest wypracowanie
cyklicznego charakteru tych badan, tak aby kolejne edycje pozwalaty obser-
wowac zmiany w czasie, weryfikowaé skutecznos$é¢ podejmowanych aktyw-
nosci i stopniowo doskonali¢ sama metodologie pomiaru.

Autorzy raportu sktadajg podziekowania wszystkim osobom i instytucjom,
ktérych praca umozliwita powstanie tego opracowania — zespotom analitycz-
nym, respondentom badania oraz przedstawicielom organizacji pracodawcow,
ktérych dziatalnos¢ stata sie jego przedmiotem.

~




Reprezentatywne organizacje pracodawcéw w Polsce - analiza poréwnawcza

ROZDZIAL 1.
Zaangazowahie w proces legislacyjny

W tym rozdziale przeanalizowano zaangazowanie reprezentatywnych organi-
zacji pracodawcow w latach 2022 — 2025 w proces legislacyjny na etapie rza-
dowym parlamentarnym. Za zebranie danych i pierwsza ich analize odpowie-
dzialne byto Stowarzyszenie 61. Nastepnie dane opracowata Polityka Insight,
a koncowa redakcje tego rozdziatu wraz wnioskami, opracowat autor raportu.

Dane wykorzystane ponizej pochodzity z dwdch oficjalnych systemow infor-
matycznych:

- Rzadowe Centrum Legislacji (RCL) — dane o procesach konsultacyjnych
projektéw ustaw,

- portal sejm.gov.pl — protokoty z posiedzen komisji sejmowych i plenarne.

Taka metodologia sprzyja wysokiej wiarygodnosci (dane pochodzg z oficjal-
nych systemow rzadowych), dale walor kompletnosci (systematyczne rejestro-
wanie wszystkich procedur legislacyjnych), obiektywnos¢ (dane sg generowa-
ne automatycznie przez systemy informatyczne) oraz mozliwos¢ weryfikacji
(istnieje publiczny dostep do zrédtowych dokumentéw). Nalezy pamietad,
ze istniejg takze ograniczenia przyjetej metody. Nalezy tu wskazac¢ opdznie-
nia w aktualizacji danych, réznice w standardach dokumentacji (nie wszystkie
procedury sg dokumentowane z jednakowa szczegdtowoscia), ograniczenia
techniczne (istniejg mozliwe problemy z automatycznym przetwarzaniem nie-
ktérych formatéw dokumentéw) oraz brak kontekstu (dane ilosciowe nie za-
wieraja informacji o jakosci i ,wadze"” zgtaszanych uwag).

Rzadowy etap prac legislacyjnych

Wedtug informacji ze strony internetowej Rzagdowego Centrum Legislacji obec-
na koalicja rzadzaca rozpoczeta prace nad 385 rzgdowymi projektami ustaw
(stan na dzien 30.06.2025 r.). Do najaktywnigjszych ministrow nalezeli w tym
okresie Minister Finanséw, ktéry rozpoczat prace nad 72 projektami ustaw, Mi-
nister Sprawiedliwosci z 40 projektami oraz Ministerka Rodziny, Pracy i Poli-
tyki Spotecznej, ktéra rozpoczeta prace nad 34 projektami ustaw. Do innych
aktywnych ministréw nalezeli tez Ministerka Klimatu i Srodowiska — 32 projek-
ty ustawy, Minister Rozwoju i Technologii — 30 projektéw, Minister Zdrowia -
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26 projektéw oraz Minister Infrastruktury — 21 projekty. Zebrane dane pokazaty,
ze badane organizacje biznesowe aktywnie uczestniczyty w procesie legislacyj-
nym w ramach 123 projektow ustaw, co stanowi okoto 32% wszystkich inicjatyw
legislacyjnych w analizowanym okresie. Ministerstwa udzielity formalnych, udo-
kumentowanych odpowiedzi na stanowiska organizacji w przypadku 43 pro-
jektéw (odpowiedz otrzymata przynajmniej jedna z organizacji, ktoéra zgtosita
stanowisko), co daje wskaznik odpowiedzi na poziomie 35%.

Projekty z udokumentowanymi odpowiedziami stanowiag podzbiér, w ramach
ktérego doszto do dialogu miedzy interesariuszami biznesowymi a rzadem,
umozliwiajgc ocene wskaznikéw akceptacji stanowisk i wptywu na polityke.
Statystycznie aktywnosc¢ i skutecznosc¢ reprezentatywnych organizacji praco-
dawcoéw wyglada jak ponizej.

1. Konfederacja Lewiatan KONFEDERACJA
. . . LEWIATAN
- taczna liczba ztozonych stanowisk: 92 —
- Projekty z odpowiedziami: 36
- Wskaznik odpowiedzi: 39.1%
2. Federacja Przedsiebiorcow Polskich FEDERACJA .
. _ . PRZEDSIEBIORCOW
- taczna liczba ztozonych stanowisk: 45 - POLSKICH
- Projekty z odpowiedziami: 12
- Wskaznik odpowiedzi: 26.7%
3. Pracodawcy Rzeczypospolitej Polskiej =¥ PRACODAWCY RP

- t3aczna liczba ztozonych stanowisk: 45
- Projekty z odpowiedziami: 17
- Wskaznik odpowiedzi: 37.8%

4. Zwigzek Przedsiebiorcéow i Pracodawcéow ZPP
- taczna liczba ztozonych stanowisk: 40
- Projekty z odpowiedziami: 16
- Wskaznik odpowiedzi: 40.0%

5. Zwigzek Pracodawcéw Business Centre Club B C c
- taczna liczba ztozonych stanowisk: 27
- Projekty z odpowiedziami: 15
- Wskaznik odpowiedzi: 55.6%
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6. Polskie Towarzystwo Gospodarcze

- taczna liczba ztozonych stanowisk: 16 PTG
. Projekty 7 odpowiedziami‘ 4 Polskie Towarzystwo Gospodarcze

- Wskaznik odpowiedzi: 25.0%

7. Zwigzek Rzemiosta Polskiego

. ) . Zwigzek
- taczna liczba ztozonych stanowisk: 11 Rzemiosta
- Projekty z odpowiedziami: 6 Polskiego

- Wskaznik odpowiedzi: 54.5%

W sumie strona rzadowa odpowiedziata na uwagi do 43 projektow ustaw zgto-
szone przez badane organizacje. Analizujgc informacje o podmiocie wnoszacym
uwage, wyodrebniona tres¢ uwagi oraz stanowisko do uwagi wraz z informacja
O jej statusie, mozna to zobrazowac liczbowo w nastepujacym zestawieniu.

- Liczba uwag: 763 LEWIATAN

1. Konfederacja Lewiatan KONFEDERACJA
|]d

- Liczba projektéw: 36

- Wskaznik akceptacji: 17.8%

Status uwagi:

— czesciowo uwzgledniona: 66 (8.7%)
- nieuwzgledniona: 370 (48.5%)

- uwzgledniona: 136 (17.8%)

- inny: 186 (24.4%)

- kierunkowo uwzgledniona: 5 (0.7%)

2. Pracodawcy Rzeczypospolitej Polskiej :% PRACODAWCY RP
- Liczba uwag: 205

- Liczba projektow: 17

- Wskaznik akceptacji: 15.1%

Status uwagi:

- nieuwzgledniona: 105 (51.2%)

- uwzgledniona: 31 (15.1%)

- kierunkowo uwzgledniona: 1 (0.5%)
— inny: 53 (25.9%)

— brak danych: 1 (0.5%)

— czesciowo uwzgledniona: 14 (6.8%)
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3. Zwigzek Przedsiebiorcéw i Pracodawcéw
- Liczba uwag: 152 ( ZPP
- Liczba projektow: 16
- Wskaznik akceptacji: 8.6%
Status uwagi:
nieuwzgledniona: 84 (55.3%)
— inny: 51 (33.6%)
- kierunkowo uwzgledniona: 1 (0.7%)
- uwzgledniona: 13 (8.6%)
— czesciowo uwzgledniona: 3 (2.0%)

4. Zwigzek Pracodawcoéw Business Centre Club
- Liczba uwag: 119 BCC

- Liczba projektéw: 15
- Wskaznik akceptacji: 10.9%

Status uwagi:

nieuwzgledniona: 60 (50.4%)
inny: 38 (31.9%)

uwzgledniona: 13 (10.9%)
czesciowo uwzgledniona: 8 (6.7%)

5. Federacja Przedsiebiorcéw Polskich EEBERACIA
- Liczba uwag: 83 5 ggEEEIScI&BIORCOW

- Liczba projektow: 12

- Wskaznik akceptacji: 6.0%

Status uwagi:

- hieuwzgledniona: 50 (60.2%)

- inny: 25 (30.1%)

- uwzgledniona: 5 (6.0%)

— czesciowo uwzgledniona: 3 (3.6%)
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®

6. Zwigzek Rzemiosta Polskiego Zwiazek
- Liczba uwag: 44 Rzemiosta
Polskiego

- Liczba projektéw: 6
- Wskaznik akceptacji: 22.7%

Status uwagi:

nieuwzgledniona: 22 (50.0%)
uwzgledniona: 10 (22.7%)

inny: 9 (20.5%)

czesciowo uwzgledniona: 3 (6.8%)

7. Polskie Towarzystwo Gospodarcze
- Liczba uwag: 18 PTG
. Liczba projektéw: VA Polskie Towarzystwo Gospodarcze

- Wskaznik akceptacji: 16.7%

Status uwagi:

— czesciowo uwzgledniona: 5 (27.8%)
- uwzgledniona: 3 (16.7%)

- nieuwzgledniona: 6 (33.3%)

- inny: 4 (22.2%)

Analizujac tytuty projektéw i wzorce uczestnictwa organizacji mozna dostrzec
cztery wyrdzniajace sie tematy:

B

/ Podatki i finanse

(@

Badane organizacje sg najbardziej zaangazowane w komentowanie pro-
jektoéw ustaw podatkowych, w szczegdlnosci dotyczacych opodatkowa-
nia przedsiebiorstw, podatku VAT, akcyzy i podatku dochodowego od
os6b fizycznych. Projekt, w ktérym uczestniczy wszystkie 7 organizacji,
dotyczy zmian w przepisach dotyczgacych podatku dochodowego od oséb
fizycznych, natomiast wiele projektéw dotyczacych zmian w podatku VAT
i podatku od oséb prawnych konsekwentnie przycigga 4-5 organizacji,
co wskazuje, ze stanowig one podstawowe interesy biznesowe, w ktérych
wszystkie gtdwne stowarzyszenia czuja sie zobowigzane do udziatu.
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o o
a o Energetyka

Drugim pod wzgledem zainteresowania obszarem jest sektor energe-
tyczny, w szczegdlnosci projekty ustaw dotyczace odnawialnych zrédet
energii, prawa energetycznego, inwestycji w energie wiatrowa i biopaliw.
S3g one komentowane przez 2-4 organizacje.

Zatrudnienie

Ustawodawstwo dotyczace zatrudnienia (zmiany w kodeksie pracy, pta-
ca minimalna, przepisy dotyczace pracownikéw zagranicznych, ubezpie-
czenia spoteczne) réwniez przycigga szerokie uczestnictwo organizacji
(3-4 organizacje).

Deregulacja

Projekty wspominajace o ,deregulacji”, ,uproszczeniu procedur administra-
cyjnych” lub ,,poprawie otoczenia biznesowego” konsekwentnie przyciggaja
wiele organizacji (4-6), co sugeruje, ze zmniejszenie obcigzen regulacyjnych
stanowi wspdlny priorytet dla réznych grup stowarzyszen biznesowych.

Organizacje pracodawcow wykazujg sie nastepujacymi rodzajami podejsé
i sktadanych stanowisk w toku zgtaszania uwag:

- podejscie postulatywne: organizacje uzywaja gtdwnie konstruktywnego
jezyka, proponujac konkretne alternatywy, a nie tylko krytykujac istnieja-
ce przepisy,

- krytyczne stanowisko: bezposrednia krytyka proponowanych regula-

cji, podkreslajgca potencjalne negatywne konsekwencje lub problemy
z wdrozeniem,

- alternatywne propozycje: Organizacje oferujg konkretne alternatywne
rozwigzania regulacyjne,

- whioski o wyjasnienia: dazenie do lepszego zdefiniowania terminéw
prawnych i zakresu regulacji.
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Natomiast do kluczowych wzorcéw dziatania organizacji mozna zaliczy¢:

- Konfederacja Lewiatan wykazuje najszersze zaangazowanie we wszyst-
kich obszarach legislacyjnych, ze szczegdlnym naciskiem na przejrzy-
stosc¢ regulacji i kompleksowa analize polityki. Jej stanowiska czesto
zawierajg szczegotowe argumenty techniczne i alternatywne rozwiaza-
nia legislacyjne.

- FPP i ZPP koncentruja sie na deregulacji energii odnawialnej, konse-
kwentnie opowiadajac sie za progami licencyjnymi 50 MW i uproszczo-
nymi procedurami podigczenia do sieci.

- Mnigjsze organizacje specjalistyczne (ZRP, PTG) maj3a tendencje do
przedstawiania bardziej ukierunkowanych, specyficznych dla danego
sektora stanowisk, charakteryzujacych sie wiekszg precyzja techniczna,
ale wezszym zakresem.

Ogdlna tendencja jest konsekwentne opowiadanie sie za uproszczeniem regu-
lacji, zmniejszeniem obcigzen administracyjnych, liberalizacja rynku i jasnoscia
prawng, wykazujac sie jednoczesnie dogtebnym zrozumieniem ztozonych ram
regulacyjnych i proponujac konstruktywne alternatywne rozwigzania politycz-
ne, a nie tylko sprzeciw.

Parlamentarny etap prac legislacyjnych

Uczestnictwo w etapie parlamentarnym to t3czna liczba posiedzen komisji sej-
mowych, na ktérych organizacja byta obecna, niezaleznie od tego, czy osoba
przedstawiciel zabierat gtos. Posiedzenia z wypowiedziami oznaczajg spotka-
nia, podczas ktérych organizacja zabierata gtos, czyli w protokole znajduje sie
wyodrebniona czesé, w ktérej podano imie i nazwisko osoby przedstawiciel-
skiej, organizacje, ktora reprezentuje oraz wypowiedz, niezaleznie od charakte-
ru tej wypowiedzi. Ta kategoria pokazuje rzeczywistg aktywnos¢, przejscie od
biernego stuchania do aktywnego udziatu w debacie.

taczne wypowiedzi to catkowita liczba wystapien we wszystkich posiedze-
niach, przy czym w jednym posiedzeniu organizacja moze zabieraé¢ gtos wie-
lokrotnie. Wysoka liczba w stosunku do posiedzen z wypowiedziami wskazuje
na intensywna aktywnos¢ podczas debat z zastrzezeniem, o ktérym mowa
byta powyzej.
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taczna liczba uczestnictw w posiedzeniach komisji

Business Centre Club | 9

Polskie Towarzystwo Gospodarcze | 10
Zwigzek Rzemiosta Polskiego | 32
Pracodawcy Rzeczypospolitej Polskiej | 45
Zwigzek Przedsiebiorcéw i Pracodawcéw | 104

Federacja Przedsiebiorcéw Polskich | 183

Konfederacja Lewiatan | 239

taczna liczba wypowiedzi

Business Centre Club | 4

Polskie Towarzystwo Gospodarcze |
Zwigzek Rzemiosta Polskiego |
Pracodawcy Rzeczypospolitej Polskiej |
Zwiazek Przedsiebiorcéw i Pracodawcéw |
Federacja Przedsiebiorcéw Polskich |

Konfederacja Lewiatan |

Procent aktywnych posiedzen to kluczowy wskaznik efektywnosci, pokazuja-
cy jaka czes¢ uczestnictw organizacja przetozyta na rzeczywiste wypowiedzi.
Wysokie wartosci sugerujg selektywna strategie uczestnictwa, niskie — stra-

tegie szerokiego monitorowania lub trudnosci w przeksztatceniu obecnosci
na aktywny udziat.

Procent aktywnych posiedzen (z wypowiedziami) per organizacja

Business Centre Club | 33% _

Zwigzek Rzemiosta Polskiego | 56%

Polskie Towarzystwo Gospodarcze

Pracodawcy Rzeczypospolitej Polskiej | 64%

Zwiazek Przedsiebiorcéw i Pracodawcow | 38%

Konfederacja Lewiatan | 53%

Federacja Przedsiebiorcéw Polskich
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Liczbowo, podsumowanie zaangazowania z podziatem na poszczegdlne orga-

nizacje wyglada jak ponizej.

Konfederacja Lewiatan:
- Uczestnictwa: 239
- Posiedzenia z wypowiedziami: 127
- taczne wypowiedzi: 411
- % aktywnych posiedzen: 53%

Federacja Przedsiebiorcéw Polskich:
- Uczestnictwa: 183
- Posiedzenia z wypowiedziami: 79
- taczne wypowiedzi: 98
- % aktywnych posiedzen: 43%

Zwiazek Przedsiebiorcéw i Pracodawcoéw:

- Uczestnictwa: 104

- Posiedzenia z wypowiedziami: 39
- taczne wypowiedzi: 91

- % aktywnych posiedzen: 38%

Pracodawcy Rzeczypospolitej Polskiej:
- Uczestnictwa: 45
- Posiedzenia z wypowiedziami: 29
- taczne wypowiedzi: 65
- % aktywnych posiedzen: 64%

Zwiagzek Rzemiosta Polskiego:
- Uczestnictwa: 32
- Posiedzenia z wypowiedziami: 18
- taczne wypowiedzi: 71
- % aktywnych posiedzen: 56%

Polskie Towarzystwo Gospodarcze:
- Uczestnictwa: 10
- Posiedzenia z wypowiedziami: 5
- taczne wypowiedzi: 11
- % aktywnych posiedzen: 50%

KONFEDERACJA
LEWIATAN

—

FEDERACJA ,
PRZEDSIEBIORCOW
- POLSKICH

& zpp

~::' PRACODAWCY RP

Zwigzek
Rzemiosta
Polskiego

QPTG

Polskie Towarzystwo Gospodarcze
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Zwigzek Pracodawcéw Business Centre Club: B C c
- Uczestnictwa: 9

- Posiedzenia z wypowiedziami: 3
- taczne wypowiedzi: &

- % aktywnych posiedzen: 33%

Przygladaja sie uczestnictwu organizacji z podziatem na komisje sejmowe,
ranging ten wyglada nastepujaco.

1. Komisja Zdrowia
- Uczestnictwa: 94, Wypowiedzi: 52

2. Komisja Gospodarki i Rozwoju
- Uczestnictwa: 80, Wypowiedzi: 73

3. Komisja Cyfryzacji
- Uczestnictwa: 50, Wypowiedzi: 23

4. Komisja do Spraw Energii
- Uczestnictwa: 39, Wypowiedzi: 36

5. Komisja Polityki Spotecznej i Rodziny
- Uczestnictwa: 35, Wypowiedzi: 45

6. Komisja Finanséw Publicznych
- Uczestnictwa: 29, Wypowiedzi: 44

7. Podkomisja stata do spraw przedsiebiorczosci
- Uczestnictwa: 22, Wypowiedzi: 40

8. Komisja Ochrony Srodowiska
- Uczestnictwa: 22, Wypowiedzi: 12

9. Komisja Nadzwyczajna do rozpatrzenia projektow ustaw dotyczacych
rynku pracy oraz cudzoziemcéw przebywajacych na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej

- Uczestnictwa: 20, Wypowiedzi: 36

10. Podkomisja stata do spraw onkologii
- Uczestnictwa: 17, Wypowiedzi: 10
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Komisja Zdrowia przewodzi z 94 uczestnictwami, co odzwierciedla znaczenie
sektora zdrowotnego dla biznesu, cho¢ relatywnie niska liczba wypowiedzi (52)
sugeruje czestsze monitorowanie niz aktywne interweniowanie. Komisja Go-
spodarki i Rozwoju na drugiej pozycji (80 uczestnictw, 73 wypowiedzi) wykazu-
je najwyzsza intensywnos¢ wypowiedzi, co potwierdza jej kluczowe znaczenie
dla srodowiska biznesowego. Interesujgcy wzorzec ujawnia sie w réznicy mie-
dzy uczestnictwami a wypowiedziami: komisje stricte gospodarcze (Gospo-
darki i Rozwoju, do Spraw Energii, Finanséw Publicznych) charakteryzuja sie
wysokim wspodtczynnikiem wypowiedzi do uczestnictw, podczas gdy komisje
o charakterze spotecznym lub regulacyjnym (Zdrowia, Cyfryzacji, Ochrony Sro-
dowiska) maja wiecej uczestnictw niz wypowiedzi. To sugeruje, ze organizacje
aktywnie wptywaja na polityke gospodarczg, ale bardziej pasywhnie monitoru-
ja regulacje w innych obszarach mogacych wptynaé¢ na ich dziatalnosé.

Waznym wskaznikiem skutecznosci jest analiza wystapien postow i postanek,
w ktérych dana organizacja zostata wspomniana. Kazda wypowiedz posta lub
postanki (czy to na posiedzeniu plenarnym, w komisji czy w interpelacji) liczo-
na jest jako jeden rekord, niezaleznie od tego, ile razy w tej wypowiedzi orga-
nizacja zostata przywotana. Ltaczne powotania to catkowita liczba odniesien
do organizacji we wszystkich wypowiedziach postéw i postanek. W jednej wy-
powiedzi poset lub postanka moze powotac sie na te sama organizacje wielo-
krotnie — kazde takie odniesienie jest liczone osobno. Liczbowo, wykorzystanie
ekspertyzy poszczegdlnych organizacji prezentuje sie nastepujaco.

Konfederacja Lewiatan KONFEDERACJA
- taczne wypowiedzi: 73 l]imeAN
- taczne powotania: 78 -
- Srednio powotan/wypowiedz: 1
- Najpopularniejszy typ: Wypowiedzi na posiedzeniach
Federacja Przedsigebiorcéw Polskich FEDERACJA .
- taczne wypowiedzi: 23 - ESEEKD]Sc]&BIORCOW
- t3aczne powotania: 25
- Srednio powotan/wypowiedz: 1
- Najpopularniejszy typ: Wypowiedzi na posiedzeniach
Pracodawcy Rzeczypospolitej Polskiej % PRACODAWCY RP

- taczne wypowiedzi: 19

- taczne powotania: 23

- Srednio powotan/wypowiedz: 1

- Najpopularniejszy typ: Wypowiedzi na posiedzeniach
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®

Zwiagzek Rzemiosta Polskiego Zwiazek

Rzemiosta
Polskiego

- taczne wypowiedzi: 17

- taczne powotania: 23

- Srednio powotan/wypowiedz: 1
- Najpopularniejszy typ: komisja

Zwigzek Przedsiebiorcow i Pracodawcow
- taczne wypowiedzi: 12 ( ZPP
- taczne powotania: 12
- Srednio powotan/wypowiedz: 1
- Najpopularniejszy typ: interpelacja

Zwiagzek Pracodawcéw Business Centre Club
- taczne wypowiedzi: 5 BCC

- taczne powotania: 5
- Srednio powotan/wypowiedz: 1
- Najpopularniejszy typ: interpelacja

Polskie Towarzystwo Gospodarcze PTG
- taczne wypowiedzi: 3 :
Polskie Towarzystwo Gospodarcze
- taczne powotania: 3
- Srednio powotan/wypowiedz: 1

- Najpopularniejszy typ: interpelacja
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Liczba wypowiedzi postéw/postanek powotujacych sie na organizacje

Polskie Towarzystwo Gospodarcze | 3
Business Centre Club | 5

Zwiazek Przedsiebiorcéw i Pracodawcéw | 12
Zwigzek Rzemiosta Polskiego | 17

Pracodawcy Rzeczypospolitej Polskiej | 19

Federacja Przedsiebiorcéw Polskich | 23

Konfederacja Lewiatan | 73

taczna liczba powotan na organizacje

Polskie Towarzystwo Gospodarcze |
Business Centre Club |
Zwiazek Przedsiebiorcéw i Pracodawcéw |

Zwigzek Rzemiosta Polskiego

Federacja Przedsiebiorcéw Polskich

Konfederacja Lewiatan

Pracodawcy Rzeczypospolitej Polskiej |

Konfederacja Lewiatan dominuje z 73 wypowiedziami i 78 powotaniami, co czy-
ni ja najczesciej cytowang organizacjg w parlamencie. Federacja Przedsiebior-
cow Polskich zajmuje druga pozycje (23 wypowiedzi, 25 powotan), podczas gdy
Pracodawcy Rzeczypospolitej Polskiej i Zwigzek Rzemiosta Polskiego osiggaja
podobny poziom zainteresowania (19 i 17 wypowiedzi odpowiednio). Pozostate
organizacje — Zwigzek Przedsiebiorcéw i Pracodawcow, Zwigzek Pracodawcow
Business Centre Club oraz Polskie Towarzystwo Gospodarcze — generujg znacznie
mniejsze zainteresowanie postéw, z liczba wypowiedzi oscylujgcag miedzy 3-12.
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ROZDZIAL 2.
Aktywnosé medialna

W tym rozdziale przeanalizowana zostata aktywnos$¢ medialna organizacji
pracodawcéw w latach 2022-2025. Za zebranie danych i pierwszg ich analize
odpowiedzialny byt Sotrender. Nastepnie dane opracowata Polityka Insight,
a koncowa redakcje tego rozdziatu wraz wnioskami, opracowat autor raportu.

Dane zostaty pozyskane metoda web scrapingu (automatycznego pobierania
danych) z wielu zrédet medialnych obejmujacych:
- media ,tradycyjne” (dzienniki, tygodniki, radio, telewizja),
- media ,nietradycyjne” (portale informacyjne, biznesowe, spotecznoscio-
we, lokalne),

- profile medidw spotecznosciowych badanych organizacji.

Pozyskane teksty zostaty poddane analizie z wykorzystaniem:

- analizy tematycznej — automatyczne kategoryzowanie tresci wedtug pre-
definiowanych kategorii tematycznych,

- analizy sentymentu - klasyfikacja wypowiedzi jako pozytywne, neutral-
ne lub negatywne w odniesieniu do poszczegdlnych organizacji.

Taka metodologia pozwolita witgczy¢ do opracowania duzy zakres danych (moz-
liwos¢ analizy tysiecy publikacji), zapewni¢ obiektywizm (automatyczne prze-
twarzanie eliminuje subiektywnos¢ badacza) i jednolitos¢ kryteriow analizy dla
wszystkich organizacji. Nalezy jednak pamietac, ze ograniczeniem pozostawa-
ta jakos¢ algorytmoéw (analiza sentymentu moze nieprecyzyjnie klasyfikowaé
ztozone wypowiedzi, dostepnos¢ zrédet (nie wszystkie media sg dostepne do
scrapingu, wybrane strony internetowe moga blokowac¢ automatyczne pobie-
ranie danych).
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Cytowania z podziatem na typy mediow

Media ,,tradycyjne”

W ramach analizy mediéw ,tradycyjnych” zastosowano klasyfikacje opar-
tg na czterech podstawowych kategoriach. Dzienniki obejmuja codzienna
prase ogolnopolsky, regionalng i lokalna. Tygodniki grupuja periodyki opi-
niotwércze (m.in. Polityka, Newsweek, Tygodnik Powszechny) oraz specja-
listyczne publikacje biznesowe (np. Forbes). Radio reprezentuja stacje ogol-
nopolskie (Radio ZET, Polskie Radio) i lokalne rozgtosnie. Telewizja obejmuje
kanaty informacyjne (TVN24, TVP Info) oraz stacje komercyjne i tematyczne.
Klasyfikacja opiera sie na tradycyjnym podziale wedtug sposobu dystrybucji
tresci, pozwalajac na analize obecnosci organizacji pracodawcéw w poszcze-
godlnych segmentach klasycznego krajobrazu medialnego. Nalezy pamietac,
ze informacje zostaty pozyskane ze stron internetowych mediéw, ktére réz-
nig sie pod wzgledem strategii publikacji w Internecie od materiatéw udo-
stepnianych wiodgcym kanatem.

Tab.1. Zestawienie cytowalnosci w mediach ,tradycyjnych” z podziatem
Nna organizacje.

organizacja dzienniki radio telewizja tygodniki suma
Business Centre Club (1;199%) (1,17?2%%) (82,11‘;:) (157,;*%) 622
Federacja Przedsigbiorcéw Polskich (51'20:;)) (5:7’;%) (6,]2%) (3'12%) 190

Konfederacja Lewiatan (41;?87%) (329%18%) (5:5%7%) (45?;%) 1744
Polskie Towarzystwo Gospodarze (61,66;)) (4'22%) (3’17]%) (4’251%) 224
PRI EIE RIP (13,5;4) (11?(?%) (14[,5:%) (157;%) 439
Zwiagzek Przedsiebiorcéw i Pracodawcow (1;85;)) (212?3%) (11?2%) (11?-7?%) 605
Zwiazek Rzemiosta Polskiego (0,2§%) (0'253%) (0,8%) (0112%) 26

suma 2472 609 298 47 3850
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Analiza 3 850 fragmentéw tekstu pochodzacych z mediéw ,tradycyjnych”,
w ktérych pada nazwa okreslonej organizacji, wykazuje zdecydowang domina-
cje dziennikdéw, ktore odpowiadajg za prawie dwie trzecie wszystkich wzmia-
nek (64,2%). Na drugim miejscu plasuje sie radio (15,8%), nastepnie tygodniki
(12,2%) i telewizja (7,7%).

Pod wzgledem nazwy organizacji, Konfederacja Lewiatan osigga najwyzszy
wynik (45,3%) wszystkich cytowan, pozostate organizacje uzyskuja nizsze re-
zultaty: Business Centre Club 16,2%, Zwigzek Przedsiebiorcéw i Pracodawcow
15,7%, Pracodawcy RP 11,4%, Polskie Towarzystwo Gospodarcze 5,8%, Fede-
racja Przedsiebiorcow Polskich 4,9%, a Zwigzek Rzemiosta Polskiego jedynie
0,7%. Konfederacja Lewiatan dominuje w telewizji (56,0% udziatu) i tygodni-
kach (49,3%), w dziennikach i radiu jej przewaga jest mniejsza (odpowiednio
44.8% i 39,1%).

Media ,nietradycyjne”

W ramach analizy pozostatych mediéw (wykluczajgc dzienniki, tygodniki, ra-
dio i telewizje), opracowano klasyfikacje obejmujaca szes¢ gtéwnych kate-
gorii. Kategorie media spotecznosciowe tworza globalne platformy takie jak:
Facebook, YouTube, Twitter, Instagram oraz polskie portale spotecznosciowe
jak Wykop. Portale biznesowo-prawne obejmuja specjalistyczne serwisy eko-
nomiczno-finansowe (money.pl, bankier.pl, forsal.pl) oraz prawnicze (prawo.
pl, gazetaprawna.pl, infor.pl), a takze portale dedykowane przedsiebiorcom
i inwestorom. Portale informacyjne skupiaja gtdwnie serwisy newsowe i in-
formacyjne, w tym PAP, Onet, portale WP oraz regionalne serwisy informacyj-
ne. Portale branzowe reprezentuja media specjalistyczne dedykowane kon-
kretnym sektorom gospodarki — od medycyny i farmacji, przez budownictwo
i energetyke, po handel i marketing. Portale organizacyjno-instytucjonalne
obejmuja strony organizacji, instytucji publicznych, uczelni i zwigzkdéw bran-
zowych. Portale medialne grupujg serwisy zajmujace sie komunikacja, public
relations oraz branzg medialnga. Najliczniejszg kategorie stanowia portale lo-
kalne, ktére identyfikowane sg na podstawie charakterystycznych wzorcow
w nazwach domen (naszemiasto.pl, twoje-miasto.pl) oraz stéw kluczowych
odnoszacych sie do miast i regiondéw. Klasyfikacja ta pozwala na szczegdtowa
analize obecnosci organizacji pracodawcéw w réznorodnym spektrum me-
diow cyfrowych, od globalnych platform spotecznosciowych po lokalne por-
tale informacyjne.
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Analiza 31341 fragmentéw tekstow, pochodzacych z ,nietradycyjnych” medidw,
w ktérych pada nazwa organizacji pracodawcéw, ujawnia wyrazng dominacje
portali biznesowo-prawnych, ktére odpowiadajg za jedna trzecig wszystkich
wzmianek (33,1%). Na drugim miejscu plasujg sie portale lokalne z udziatem
23,8%, nastepnie media spotecznosciowe (13,8%). Pozostate kategorie maja
znaczaco mniejszy udziat: portale branzowe 8,2%, informacyjne 7,5%, medial-
ne 2,1% oraz organizacyjno-instytucjonalne 2,0%. Kategoria ,,inne", obejmujaca
niesklasyfikowane portale, stanowi 9,5% wszystkich cytowan.

Pod wzgledem nazwy organizacji, Konfederacja Lewiatan jest na pierwszym
miejscu z niemal potowa wszystkich wzmianek (49,7%), pozostate organi-
zacje o0siggaja nizsze wyniki: Zwigzek Przedsiebiorcéw i Pracodawcoéw oraz
Business Centre Club po 14,2%, Pracodawcy RP 9,7%, Polskie Towarzystwo
Gospodarze 5,9%, Federacja Przedsiebiorcéw Polskich 5,3%, a Zwigzek Rze-
miosta Polskiego jedynie 1%. Struktura ta wskazuje na silng pozycje Konfe-
deracji Lewiatan we wszystkich typach mediéw pozostatych, szczegdlnie
w portalach biznesowo-prawnych (49,6% udziatu) i lokalnych (66,1% udziatu),
co odzwierciedla jej aktywnos¢ komunikacyjng i rozpoznawalnos¢ w rézno-
rodnych kanatach medialnych poza tradycyjnymi mediami.

Tab. 2. Zestawienie cytowalnosci w mediach ,nietradycyjnych” z podziatem
na organizacje.

media portale Portale Portale
spoteczno- biznesowo- portale informa- Portale Portale organiza-
organizacja inne Sciowe prawne branzowe cyjne lokalne medialne cyjne suma
BCC 549 625 1620 394 299 834 110 25 4456
(18,4%) (14,4%) (15,6%) (15,4%) (12,8%) (11,2%) (16,9%) (3,9%)
PP 237 74 573 268 173 267 29 36 1657
(8,0%) (1,7%) (5,5%) (10,5%) (7,4%) (3,6%) (4,5%) (5,7%)
Lewieten 1020 1687 5153 128 150 4940 330 170 15578
(34,3%) (38,9%) (49,6%) (44,1%) (49,3%) (66,1%) (50,8%) (26,8%)
PTG 273 279 602 135 244 237 27 44 1841
(9,2%) (6,4%) (5,8%) (5,3%) (10,4%) (3,2%) (4,2%) (6,9%)
PRP 289 800 899 271 202 466 58 53 3038
(9,7%) (18,5%) (8,7%) (10,6%) (8,7%) (6,2%) (8,9%) (8,3%)
ZPip 568 828 1371 352 255 691 89 302 4456
(19,1%) (19,1%) (13,2%) (13,8%) (10,9%) (9,3%) (13,7%) (47,6%)
ZRP 41 40 167 10 12 33 7 5 315
(1,4%) (0,9%) (1,6%) (0,4%) (0,5%) (0,4%) (1,1%) (0,8%)
suma 2977 4333 10385 2558 2335 7468 650 635 31341
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Analiza sentymentu wypowiedzi medialnych

Jest to metoda automatycznej oceny emocjonalnego wydzwieku tekstow,
ktéra klasyfikuje wypowiedzi jako pozytywne, negatywne lub neutralne
w odniesieniu do okreslonego obiektu czy tematu. W kontekscie badania
organizacji pracodawcoéw analiza sentymentu pozwala ocenié, jak poszcze-
golne organizacje sg przedstawiane w mediach - czy wzmianki na ich temat
maja charakter przychylny, krytyczny czy neutralny. Technika ta wykorzystu-
je algorytmy przetwarzania jezyka naturalnego do analizy fragmentéw tek-
stow wyodrebnionych z publikacji medialnych, przypisujac im odpowiednie
etykiety sentymentu. Dzieki temu mozliwe jest nie tylko okreslenie czestotli-
wosci cytowan poszczegdlnych organizacji, ale rowniez dokonanie jakoscio-
wej ocena ich wizerunku w przestrzeni medialnej.

Tab. 3. Zestawienie sentymentu wypowiedzi w mediach ,tradycyjnych”
Z podziatem na organizacje.

tacznie
organizacja pozytywny neutralny negatywny fragmentéw
. . 8 1530 206
Konfederacja Lewiatan (0,5%) (87,7%) (11,8%) 1744
. s S . 3 551 51
Zwiazek Przedsiebiorcéw i Pracodawcow (0,5%) (911%) (8,4%) 605
. 1 549 72
Business Centre Club (0,2%) (88,3%) (11,6%) 622
8 370 61
Pracodawcy RP (1,8%) (8%4,3%) (13,9%) 439
. 1 208 15
Polskie Towarzystwo Gospodarze (0,4%) (92,9%) (6,7%) 224
. . . . 1 166 23
Federacja Przedsiebiorcéw Polskich (0,5%) (87,4%) (12.1%) 190
Zwiazek Rzemiosta Polskiego ! 24 ! 26
2 9 (3,8%) (92,3%) (3,8%)

Analiza sentymentu 3850 fragmentéw z medidéw tradycyjnych ujawnia zde-
cydowang dominacje tresci neutralnych, ktére stanowia 88,3% wszystkich
wzmianek. Opinie negatywne pojawiaja sie w 11,1% przypadkdw, a pozytywne
w zaledwie 0,6%, co wskazuje na bardzo niski poziom afektywnego zabarwie-
nia komunikacji o organizacjach pracodawcoéw w tym segmencie medidw.
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W rankingu pozytywnych opinii najlepiej wypada Zwigzek Rzemiosta Pol-
skiego (3,8%), nastepnie Pracodawcy RP (1,8%), podczas gdy pozostate orga-
nizacje osiggaja wyniki ponizej 1%, w tym Business Centre Club z najnizszym
udziatem opinii pozytywnych (0,2%). Pod wzgledem negatywnych wzmianek
najgorzej prezentuja sie Pracodawcy RP (13,9%), a takze Federacja Przedsie-
biorcéw Polskich (12,1%) i Konfederacja Lewiatan (11,8%). Relatywnie najmnigj
krytyki spotyka Zwigzek Rzemiosta Polskiego (3,8%) oraz Polskie Towarzystwo
Gospodarcze (6,7%).

Ogdlny obraz wskazuje, ze media tradycyjne opisujg dziatalnos¢ organizacji
pracodawcoéw lub wymieniajg nazwy organizacji pracodawcoéw gtédwnie w kon-
tekscie neutralnym, a wyraznie wartosciujace konteksty — zarbwno pozytyw-
ne, jak i negatywne - pozostajg marginalne.

Tab. 4. Zestawienie sentymentu wypowiedzi w mediach ,nietradycyjnych”
Z podziatem na organizacje.

tacznie

organizacja pozytywny neutralny negatywny fragmentéw
Zwiazek Przedsiebiorcéw i Pracodawcéw (0:7’7‘71%) (9[6'001]%) (91,236) 4456
Pracodawcy RP (f;f;) (921'?;"56) (72'2;)) 3038
Konfederacja Lewiatan (07;%) (19421,'7[;2) (25(,)85‘2) 15578
Business Centre Club (1,896;) (9432‘;) (,;202@ 4456
Federacja Przedsigbiorcéw Polskich (0,2%) (91:‘,:-”55(.;)) (5’99{;%) 1657
Polskie Towarzystwo Gospodarze (O,g%) (912%;) (71,;*(1%) 1841
Zwiagzek Rzemiosta Polskiego (Lg%) (9?,’?0:’7%) (51’]6%) 315

Analiza sentymentu 31 341 fragmentdw z medidow innych niz tradycyjne
ujawnia zdecydowang dominacje wypowiedzi neutralnych, ktére stanowia
91,9% wszystkich wzmianek. Opinie negatywne reprezentuja 7,3% materia-
tu, podczas gdy pozytywne zaledwie 0,8%, co wskazuje na bardzo niski po-
ziom afektywnego zabarwienia komunikacji o organizacjach pracodawcow
w mediach cyfrowych. W rankingu pozytywnych opinii najlepiej wypadaja
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Business Centre Club i Zwigzek Rzemiosta Polskiego (po 1,9% pozytywnych
wzmianek), nastepnie Pracodawcy RP (1,1%), podczas gdy pozostate organiza-
cje osiggaja wyniki ponizej 1%. Pod wzgledem negatywnych opinii najgorzej
prezentuje sie Zwigzek Przedsiebiorcéw i Pracodawcéw (9,2% negatywnych
wzmianek), nastepnie Polskie Towarzystwo Gospodarze (7,7%) i Pracodaw-
cy RP (7,6%). Konfederacja Lewiatan, mimo najwiekszej liczby wzmianek,
charakteryzuje sie relatywnie niskim odsetkiem opinii negatywnych (6,8%)
i najnizszym pozytywnych (0,5%). Ogdlny obraz wskazuje na faktograficz-
ny, neutralny charakter wiekszosci publikacji o organizacjach pracodawcow
w mediach pozostatych, z ograniczong obecnoscia tresci wyraznie warto-
sciujacych. Poréwnujac z mediami tradycyjnymi, media pozostate generu-
Ja znacznie wiecej materiatu analitycznego, jednak o podobnie neutralnym
charakterze emocjonalnym.

Analiza tematéw z podziatlem na organizacje

Analiza tematyczna to metoda polegajaca na identyfikowaniu, kategoryzo-
waniu i analizie gtéwnych watkéw tematycznych obecnych w zbiorze tek-
stow. W niniejszym badaniu, proces analizy przebiegat etapowo: najpierw
przeprowadzono kompleksowga analize catego korpusu danych medialnych
dotyczacych organizacji pracodawcow, na podstawie ktérej wyodrebniono
dziesie¢ wiodacych obszaréw tematycznych, obejmujacych kluczowe zagad-
nienia spoteczno-gospodarcze, takie jak: rynek pracy, makroekonomia, dialog
spoteczny, energia czy cyfryzacja. Nastepnie przeanalizowano rozktad i cze-
stotliwos¢ wystepowania tych tematéw w wybranych podgrupach medial-
nych — najpierw w mediach tradycyjnych (dzienniki, tygodniki, radio, telewi-
zja), a pozniej w mediach pozostatych (portale biznesowe, spotecznosciowe,
branzowe, lokalne). Kazdy fragment tekstu moégt by¢ przypisany do jednego
lub Kkilku tematéw jednoczesnie, co umozliwito petng analize spektrum ko-
munikacyjnego poszczegdlnych organizacji oraz identyfikacje ich priorytetow
tematycznych w réznych kanatach medialnych.
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Tab. 5. Analiza tematéw publikacji z podziatem na organizacje w mediach ,tradycyjnych”.

organizacja BCC FPP Lewiatan PTG PRP ZPiP ZRP
Tematy 760 260 2175 187 479 789 36
. . . . 46 8 94 2 19 60 (o]
Cyfryzacja, Al i regulacje technologiczne (6.1%) (3,1%) (4.3%) (11%) (4,0%) (7,6%) (0,0%)
Dialog spoteczny i reprezentacja biznesu gl a3 239 2 749 o 12
(27.9%)  (10,0%)  (12,9%) (15,5%)  (14,6%)  (152%)  (52,8%)
Energia i transformacja klimatyczna 20 7 128 25 s e z
(6,6%) (2,7%) (9,0%) (12,8%) (5,2%) (3,2%) (5,6%)
. . < 41 4 57 9 15 41 1
Fundusze UE i wsparcie MSP (5,4%) (1,5%) (2,6%) (4,8%) (3,1%) (5,2%) (2,8%)
. . . 6 4 43 2 16 5 (o]
Gospodarka obiegu zamknietego i odpady (0,8%) (1,5%) (2,0%) (11%) (3,3%) (0,6%) (0,0%)
Makroekonomia i koniunktura ) N 2kl S L/ = &
(18,3%)  (16,2%)  (29,0%)  (29,4%)  (30,7%)  (12,0%) (11,1%)
Migracja i zatrudnianie cudzoziemcoéow g 2 e i Y &3 L
grac (3,4%) (0,8%) (3,9%) (3,7%) (4,8%)  (4,4%) (2,8%)
B T P—— 132 78 588 27 121 305 5
ynekpracyip pracy (17,4%)  (30,0%)  (27,0%)  (14,4%)  (253%) (387%)  (13,9%)
. . 298 56 157 28 25 73 2
System podatkowy i skiadki (129%)  (215%)  (72%)  (150%)  (52%)  (93%)  (56%)
Zdrowie publiczne i ochrona zdrowia Uy = N & [ &0 Z
P (1,3%) (12,7%) (2,1%) (21%) (3,8%) (3,8%) (5,6%)

Analiza 3 267 fragmentdéw z tematami w mediach tradycyjnych pokazuje wy-
razng koncentracje na dwoéch kluczowych obszarach: rynku pracy i prawo pra-
cy (26,8%) oraz makroekonomii i koniunkturze (23,8%), ktore tgcznie stanowia
potowe wszystkich wystgpien tematycznych. Dialog spoteczny i reprezentacja
biznesu zajmuja trzecia pozycje z 16,1% udziatem.

Konfederacja Lewiatan dominuje pod wzgledem aktywnosci tematycznej
z 2175 wystapieniami, skupiajac sie gtéwnie na makroekonomii (29,0%) i rynku
pracy (27,0%). Organizacje wykazujg zréznicowane profile tematyczne: Zwig-
zek Przedsiebiorcéw i Pracodawcéw koncentruje sie na rynku pracy (38,7%),
Federacja Przedsiebiorcéw Polskich réwniez na tym obszarze (30,0%), Praco-
dawcy RP na makroekonomii (30,7%), podczas gdy Zwigzek Rzemiosta Polskie-
go wyrodznia sie silnym fokusem na dialogu spotecznym (52,8%). Tematy o cha-
rakterze bardziej specjalistycznym, takie jak gospodarka obiegu zamknietego
(1,6%), zdrowie publiczne (3,0%) czy fundusze UE (3,6%), maja marginalny udziat
w komunikacji medialnej.
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Tab. 6. Analiza tematéw publikacji z podziatem na organizacje w mediach ,nietradycyjnych”.

organizacja BCC FPP Lewiatan PTG PRP ZPiP ZRP
Tematy 4853 2318 19817 1315 3028 5894 379
. . . . 306 50 2264 72 65 361 32
Cyfryzacja, Al i regulacje technologiczne (6,3%) (2,2%) (11,4%) (5,5%) (2,1%) (6,1%) (8,4%)
Dialog spoteczny i reprezentacja biznesu 1A = S o= 2 teps 2l
gsp yirep ) (25,0%)  (13,4%)  (193%)  (1,0%)  (17.3%)  (17,4%)  (55,7%)
Energia i transformacja klimatyczna k) e ey e 2o 2 2
9 J Y (3,9%) (7,5%)  (107%)  (14,2%) (7.1%) (11,5%) (1,6%)
. . - 287 106 566 87 130 436 37
R OUS RO LN S (5.9%)  (46%)  (29%)  (6,6%)  (43%)  (74%)  (9,8%)
. . . 39 173 713 23 M4 463 3
Gospodarka obiegu zamknietego i odpady (0,8%) (7,5%) (3,6%) (1,7%) (3,8%) (7,9%) (0,8%)
Makroekonomia i koniunktura 220 21 Al St S S 2/
(14,2%)  (142%)  (20,7%)  (28,0%)  (19,7%) (11,3%) (7.1%)
Migracja i zatrudnianie cudzoziemcéw LY il S e (=2 Ees s
agrad (3.5%)  (07%)  (26%)  (1,9%)  (50%)  (48%)  (11%)
B T Pm—— 914 492 3893 183 741 1051 43
ynekpracyip pracy (18,8%)  (212%)  (19.6%)  (13,9%)  (24,5%) (17,8%)  (11,3%)
. . 910 324 1340 194 161 630 8
System podatkowy i sktadki (18,8%) (14,0%)  (68%)  (148%  (53%)  (107%)  (21%)
Zdrowie publiczne i ochrona zdrowia =2 - Ny = pas =l S
(2,8%) (14,8%) (2,3%) (2,4%) (10,8%) (5,0%) (2,1%)

Analiza 26 123 fragmentdw z tematami w mediach pozostatych ujawnia znacz-
nie wiekszg aktywnos¢ tematyczng niz w mediach tradycyjnych (stosunek 8:).
Wszystkie siedem organizacji porusza wszystkie dziesie¢ zdefiniowanych tema-
tow, co wskazuje na szerokie spektrum komunikacyjne w mediach cyfrowych.
W skali ogdlnej dominuja trzy kluczowe obszary tematyczne: rynek pracy i prawo
pracy (19,5%), dialog spoteczny i reprezentacja biznesu (19,3%) oraz makroekonomia
i koniunktura (18,0%), ktére tgcznie stanowia ponad potowe wszystkich wystapien.

Konfederacja Lewiatan zajmuje pierwsze miejsce pod wzgledem aktywnosci
tematycznej z 19 817 wystapieniami, skupiajac sie gtdwnie na makroekonomii
(20,7%) i rynku pracy (19,6%). Pozostate organizacje wykazujg réznorodne pro-
file tematyczne: Business Centre Club koncentruje sie na dialogu spotecznym
(25,0%), Pracodawcy RP na rynku pracy (24,5%), Polskie Towarzystwo Gospo-
darze na makroekonomii (28,0%), podczas gdy Zwigzek Rzemiosta Polskiego
wyroéznia sie wyjatkowym fokusem na dialogu spotecznym (55,7% wszystkich
swoich wystgpien). Tematy najmniej popularne to migracje i zatrudnianie cu-
dzoziemcoéw (3,1%) oraz gospodarka obiegu zamknietego (4,1%), co moze wska-
zywac na nizsza priorytetowosc¢ tych zagadnien w komunikacji organizacji pra-
codawcow lub mniejsze zainteresowanie medidow tymi kwestiami.
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Aktywnos$é w social mediach

Tab. 7. Kanaty w mediach spotecznosciowych organizacji oraz liczby ,Sledzacych”.

Facebook Instagram X YouTube Linkedin
BCC BCC Loza tédzka, 3271 624 12 tys.
10 tys. obserwujacych Posty: 110 obserwujacych subskrybentéw obserwujacych
Warszawa 187 295 filmoéw
623 obserwujacych obserwujacych
Matopolska BCC Matopolska
876 obserwujacych Posty: 57
Opole 97
775 obserwujacych obserwujacych
FPP FPP brak 1782 53 5 tys.
10 tys. obserwujacych obserwujacych subskrybentéw obserwujacych
Podkarpacka 269 filmow
Federacja O
Kujawsko-Pomorska
5 obserwujacych
Lewiatan 1 tys. brak 6263 277 17 tys.
obserwujacych obserwujacych subskrybentéw obserwujacych
338 filmow
PTG 2,7 tys. 96 885 77 2 tys.
obserwujacy obserwujacych obserwujacych subskrybentéow obserwujacych
51 filmow
PRP 16 tys. 9 6672 1,45 tys. 13 tys.
obserwujacych obserwujacych obserwujacych subskrybentow obserwujacych
1,1 tys. filmow
ZPiP 128 tys. brak 5404 4,26 tys. 10 tys.
obserwujacych obserwujacych subskrybentéow obserwujacych
877 filmoéw
ZRP 3,7 tys. brak e 145 235
obserwujacych obserwujacych subskrybentéw obserwujacych
31 filmow

Patrzac na zestawienie kanatéw w mediach spotecznosciowych organizacji
pracodawcoéw, widaé wyrazne réznice w ich obecnosci i sile oddziatywania. Naj-
wiekszym profilem na Facebooku dysponuje Zwigzek Przedsiebiorcéw i Pra-
codawcow (128 tys. obserwujacych), zdecydowanie przewyzszajac pozostate
organizacje — nawet kilkunastokrotnie. Drugie miejsce zajmuja Pracodawcy RP
(16 tys.), a nastepnie Lewiatan i BCC (ok. 10-11 tys.). Wida¢ tez rozdrobnione,
lokalne profile BCC, ktére maja niewielkie zasiegi. Linkedin jest wykorzysty-
wany przez wszystkie organizacje pracodawcéw, a dla Konfederacji Lewiatan
stanowi wiodacy kanat komunikacji — Sledzi go 17 tys. obserwujacych. Zasiegi
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powyzej 10 tysiecy majg jeszcze PRP i ZPiP. Na Instagramie aktywnos$¢ jest
bardzo ograniczona - tylko BCC i PTG utrzymuja tam profile, majg one o nie-
wielka skale (kilkuset obserwujacych). Pozostate organizacje z tej platformy
nie korzystaja. Na platformie X (Twitter) wyrdzniaja sie Pracodawcy RP (6,7 tys.)
i Lewiatan (6,3 tys.), podczas gdy pozostate organizacje utrzymuja mniejsze
konta. Na YouTube najwiekszg baze subskrybentéw zbudowat ZPiP (4,26 tys.)
oraz Pracodawcy RP (1,45 tys.), przy czym szczegdlnie Pracodawcy RP zwraca-
ja uwage liczba opublikowanych materiatéw (ponad 1,1 tys. filmoéw). Dla kontra-
stu, FPP czy PTG prowadzg kanaty o znikomych zasiegach.

Publikacje w mediach spotecznosciowych

Analizujgc publikacje w mediach spotecznosciowych, trzeba zaznaczyé¢, ze
w analizie uwzgledniono takze dane pobrane z portalu LinkedIn, jednak ich
porownywalnos¢ z pozostatymi zréodtami jest ograniczona ze wzgledu na
specyficzne warunki techniczne platformy. Pobrane zatem zostaty wszyst-
kie wpisy lub reposty z ostatniego roku (liczac od dnia pobrania danych,
tj. 2025-09-24) jesli liczba ta nie przekracza 500. W konsekwencji, analiza
danych Linkedln powinna by¢ traktowana jako uzupetnienie obrazu aktyw-
nosci organizacji w mediach spotecznosciowych, szczegdlnie w kontekscie
srodowiska profesjonalnego i B2B, ale z uwzglednieniem tych ograniczen
w dostepnosci danych historycznych.

Tab. 8. Liczba publikacje w mediach spotecznosciowych organizacji.

Facebook Instagram X YouTube Linkedin
BCC 1616 162 715 138 410
(12,9%) (39,3%) (14,6%) (16,1%) (16,9%)
FPP 1256 (0] 807 157 283
(10,0%) (0,0%) (16,4%) (18,4%) (1,6%)
Lewiatan 1651 (0] 726 42 370
(13,2%) (0,0%) (14,8%) (4,9%) (15,2%)
PTG 589 41 406 23 310
(4,7%) (10,0%) (8,3%) (2,7%) (12,8%)
PRP 1879 0 782 (0] 498
(15,0%) (0,0%) (15,9%) (0%) (20,5%)
ZPiP 5139 209 1474 492 497
(41,0%) (50,7%) (30%) (57,5%) (20,4%)
ZRP 416 (0] (0] 3 63
(3,3%) (0%) (0%) (0,4%) (2,6%)

suma 12546 412 4910 855 2431
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Analiza publikacji organizacji pracodawcéw w mediach spotecznosciowych
ujawnia wyrazna dominacje Facebooka, jako gtdwnej platformy komunikacyj-
nej, odpowiadajgcego za dwie trzecie wszystkich publikacji (67%). Platforma
X zajmuje drugie miejsce z udziatem 26,2%, podczas gdy YouTube (4,6%) i In-
stagram (2,2%) odgrywaja marginalne role w strategiach komunikacyjnych
organizacji. Dane z Linkedln obejmuja 911 publikacji z okresu zaledwie 88 dni
(czerwiec-sierpien 2025), co ogranicza ich poréwnywalnos$é¢ z pozostatymi
platformami analizowanymi w dtuzszym horyzoncie czasowym. Na LinkedIn
wyraznie dominuja Pracodawcy RP (33,6%) i Zwigzek Przedsiebiorcéw i Pra-
codawcow (32,3%), podczas gdy pozostate organizacje utrzymuja relatywnie
niski poziom aktywnosci, z Zwigzkiem Rzemiosta Polskiego niemal nieobec-
nym (0,8%).

Pod wzgledem aktywnosci publikacyjnej pierwsze miejsce zajmuje Zwigzek
Przedsiebiorcéw i Pracodawcow, ktory generuje 39,1% wszystkich tresci i do-
minuje na kazdej z analizowanych platform — na Facebooku z 41% udziatem, na
YouTube z 57,5%, na Instagramie z 50,7% oraz na platformie X z 30,0%. Pozosta-
te organizacje wykazujg znacznie nizszg aktywnos¢: Pracodawcy RP (14,2%),
Business Centre Club (14,1%) i Konfederacja Lewiatan (12,9%) utrzymujg podob-
ny poziom publikacji, podczas gdy Federacja Przedsiebiorcéw Polskich (11,9%)
koncentruje sie gtéwnie na Facebooku, YouTube i platformie X, catkowicie po-
mijajac Instagram. Zwigzek Rzemiosta Polskiego wykazuje najnizszg aktyw-
nosc (2,2%) i jest praktycznie nieobecny na wiekszosci platform, publikujac
gtéwnie na Facebooku. Zauwazalna jest takze selektywnos¢ niektorych orga-
nizacji — jedynie trzy organizacje sg aktywne na Instagramie, podczas gdy Pra-
codawcy RP i Zwigzek Rzemiosta Polskiego w ogdle nie publikujg na YouTube,
co moze wskazywac na rozne strategie komunikacyjne i zasoby dedykowane
poszczegdlnym platformom.

Dane z Linkedln obejmuja 2 431 publikacji zebranych z oficjalnych profili or-
ganizacji. W przeciwienstwie do innych platform, LinkedIn wykazuje najbar-
dziej wyréwnany rozktad aktywnosci, z dwoma liderami o zblizonym poziomie
publikacji: Pracodawcy RP (20,5%) i Zwigzkiem Przedsiebiorcéw i Pracodaw-
cow (20,4%), ktére tgcznie generuja dwie pigte wszystkich tresci. Pozostate or-
ganizacje utrzymuja umiarkowang obecnos¢ (od 11,6% do 16,9%), z wyjatkiem
Zwigzku Rzemiosta Polskiego (2,6%).



31 Reprezentatywne organizacje pracodawcéw w Polsce - analiza poréwnawcza

Tab. 9. Analiza sentymentu publikacji z wtasnych kanatéw spotecznosciowych

organizacji.

organizacja pozytywny neutralny negatywny suma
Business Centre Club (82,2(3%)) (8262,'57';)) (51?1,05%) 2631
Federacja Przedsiebiorcéw Polskich (;g?/o) (922?862/0) (25,:,?%) 2220
Konfederacja Lewiatan (4?(;7%) (9%)]2]%) (;,[é]%) 2419
Polskie Towarzystwo Gospodarze (3?57%) (9?)%%) (5,67?,/0) 1059
Pracodawcy RP (129%) (92::]6%6) (3'9;:%) 2661
Zwiazek Przedsiebiorcéw i Pracodawcéw (0,6;%) (9659,207/0) (3213(?/0) 7310
Zwigzek Rzemiosta Polskiego (1;’%) (93;'929%) (3,165%) 419

suma 581 17374 764 18719

Analiza publikacji organizacji pracodawcéw w mediach spotecznosciowych
ujawnia zdecydowanag dominacje tresci neutralnych, ktére stanowia 92,8%
wszystkich publikacji. Tresci pozytywne reprezentuja jedynie 4,1%, a negatyw-
ne 3,1%, co wskazuje na faktograficzny, informacyjny charakter komunikacji
organizacji w mediach witasnych.

W rankingu pozytywnych publikacji prowadza Konfederacja Lewiatan (5,8%),
Polskie Towarzystwo Gospodarcze (5,7%) i Business Centre Club (5,1%), podczas
gdy najnizszy odsetek pozytywnych tresci wykazuje Federacja Przedsiebior-
coéw Polskich (2,3%).

Pod wzgledem negatywnych publikacji wyrdznia sie Business Centre Club
Z 8,4% udziatem, co moze wskazywac na bardziej krytyczne podejscie do
omawianych kwestii, podczas gdy Zwigzek Przedsiebiorcéw i Pracodawcow
i Zwigzek Rzemiosta Polskiego utrzymuja najnizszy poziom negatywnych tre-
Sci (odpowiednio 0,9% i 1,2%).
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Analiza wedtug platform pokazuje znaczace réznice w charakterze tresci - In-
stagram wyrdznia sie najwyzszym odsetkiem pozytywnych publikacji (15,6%),
podczas gdy YouTube charakteryzuje sie niemal wytacznie neutralnymi tre-
sciami (99,1%). Facebook i platforma X utrzymujg podobny profil sentymentu
Z przewaga tresci neutralnych (ponad 92%) i poréwnywalnym udziatem tre-
sci pozytywnych i negatywnych. Ogdlnie organizacje pracodawcéw preferuja
w swoich mediach spotecznosciowych stonowang, informacyjng komunikacje,
unikajac tresci o silnym zabarwieniu emocjonalnym.

Ze wzgledu na specyfike danych pobranych z LinkedIn przeprowadzono od-
rebng analize sentymentu tresci publikowanych tylko na tej platformie.

Tab. 10. Analiza sentymentu publikacji we wtasnych profilach Linkedin
poszczegdlnych organizacji.

organizacja pozytywny neutralny negatywny suma
Business Centre Club (5%63%) (82?;:%) (S‘i) 410
Federacja Przedsiebiorcéw Polskich (61"’7/)) (921,55?%) (Z,Z%) 283
Konfederacja Lewiatan (9’3,76%) (83,35]%) (o;%) 370
Polskie Towarzystwo Gospodarze (3192%) (9?925%) (1:;)) 310
Pracodawcy RP (5,22%) (9{;)?66%) (O,g%) 498
Zwiazek Przedsiebiorcéw i Pracodawcow (.ESEA)) (92:72%) (0,2%) 497
Zwiazek Rzemiosta Polskiego (11z%) (85,2%) (C())%) 63
razem (1:?:/‘;) (::,490% ) (:;) 2431

Analiza publikacji organizacji pracodawcéw na Linkedln pokazuje przewage
tresci neutralnych, ktére stanowia 88,9% wszystkich publikacji. Tresci pozy-
tywne stanowia 5,7%, a negatywne 2,2%. W rankingu pozytywnych publikacji
prowadzi Zwigzek Rzemiosta Polskiego (11,1%), Konfederacja Lewiatan (9,7%)
oraz Federacja Przedsiebiorcéw Polskich (6,0%), podczas gdy najnizszy odse-
tek pozytywnych tresci wykazuje Zwigzek Przedsiebiorcéw i Pracodawcow
(3,0%). Pod wzgledem negatywnych publikacji wyrdznia sie Business Centre
Club z 8% udziatem.
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Tab. 11. Analiza tematéw publikacji organizacji w mediach spotecznosciowych.

Tematy / organizacja BCC FPP Lewiatan PTG PRP ZPiP ZRP
Cyfryzacja i regulacje technologiczne I e S5 g 0 S5 2
yiryzacja fregtiac) 9 (4,7%) (3.2%)  (9.9%)  (40%)  (41%) (5,8%)  (4,8%)
Deregulacja i jakos¢ stanowienia prawa el &l 72 7 R S 2
gulacjal) P (12,0%)  (9,2%)  (10,9%)  (5,8%) (6,0%) (6,6%) (9,3%)
Energetvka i klimat 218 287 316 53 396 746 26
gety (61%)  (10,5%) (92%)  (4.3%) M7%)  (7.6%) (4,7%)
. . < 216 108 188 76 159 887 85
Fundusze UE i wsparcie dla MSP (6,0%) (4,0%) (5,5%) (6,2%) (4.7%) (9,1%) (15,2%)
Polityka europejska i miedzynarodowa = 2 ST & A5 plo2 2
(10,5%) (9,3%) (13,4%) (5,4%) (7,8%) (21,4%) (7,5%)
Rynek pracy i zatrudnienie ) L = o8 S S oL
ynekpracy (131%)  (19,0%) (16,9%)  (13,1%) (11,7%) (8,6%)  (10,9%)
L. . . 118 310 134 10 286 412 6
System ochrony zdrowia i polityki spoteczne (3,3%) (11,4%) (3,9%) (0,8%) (8,4%) (4:2%) (11%)
System podatkowy i daniny publiczne £ 22 Lo o= 2l o2 i
Y P y y P (9,3%)  (10,4%)  (7,3%) (8,6%) (3,6%) (3,9%) (3,0%)
Wydarzenia, networking i promocja 1206 501 768 622 1368 3055 238
pracodawcoéw (33,6%) (18,4%) (22,4%) (50,9%) (40,4%) (31,2%) (42,7%)
e . . . 52 122 22 9 55 159 4
Zamoéwienia publiczne i inwestycje (1,4%) (4,5%) (0,6%) (0,7%) (1,6%) (1,6%) (0.7%)
suma 3589 2722 3423 1221 3390 9800 558

Analiza publikacji w mediach witasnych organizacji pracodawcéw pokazuje, ze
komunikacja w tym kanale koncentruje sie przede wszystkim na promocji wy-
darzen, networkingu i aktywnosci cztonkéw (31,4% wszystkich wystgpien). Na
kolejnych miejscach znajduja sie polityka europejska i miedzynarodowa (14,4%)
oraz rynek pracy i zatrudnienie (12,2%), ktére wspdlnie z tematami energetyki
i klimatu (8,3%) oraz deregulacji i jakosci stanowienia prawa (8,2%) tworza trzon
komunikacji. Obszary te wyraznie dominujg nad tematami drugoplanowymi,
takimi jak fundusze unijne (7,0%), system podatkowy (6,0%), cyfryzacja (5,6%)
czy system ochrony zdrowia i polityki spoteczne (5,2%). Najmniej miejsca w me-
diach wtasnych zajmujg kwestie zamodwien publicznych i inwestycji (1,7%).

Najbardziej aktywny jest Zwigzek Przedsiebiorcéw i Pracodawcdéw (9800 wy-
stagpien), ktérego narracja wyroéznia sie silnym akcentem na polityke europej-
ska i miedzynarodowa (21,4%). Business Centre Club (3589) oraz Konfederacja
Lewiatan (3423) plasuja sie na kolejnych miejscach, przy czym Lewiatan wyraz-
nie akcentuje cyfryzacje (9,9%). Pracodawcy RP (3390 wystgpien) charaktery-
zuja sie zrownowazonym profilem, ale na tle innych organizacji czesciej podej-
muja kwestie energetyki i klimatu (11,7%) oraz systemu ochrony zdrowia (8,4%).
Federacja Przedsiebiorcéw Polskich (2722) wyrdznia sie duzym naciskiem
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na rynek pracy (19,0%) i polityki spoteczne, zwtaszcza zdrowotne (11,4%). Z ko-
lei Polskie Towarzystwo Gospodarcze (1221) oraz Zwigzek Rzemiosta Polskiego
(558) skupiaja sie gtdownie na promocji wydarzen i dziatalnosci cztonkéw (od-
powiednio 50,9% i 42,7%), co wskazuje na mniejszg réznorodnos¢ tematyczna
ich komunikacji.

Widoczne s3 takze réznice miedzy platformami. Facebook jest najwazniejszym
kanatem komunikacji (ponad 17 tys. wystapien), gdzie dominuje promocja wy-
darzen, ale istotna role odgrywa takze rynek pracy i polityka europejska. Insta-
gram ma charakter niemal wytacznie wizerunkowy, skupiony na wydarzeniach
(62%). Platforma X (Twitter) stuzy czesciej do komentowania biezacych proce-
sow politycznych i legislacyjnych — wyraznie wzmacnia sie tu udziat polityki
europejskiej (20,4%) i deregulacji prawa (8,6%). Z kolei YouTube, oprécz pro-
mocji wydarzen (39,1%), jest wykorzystywany do tresci bardziej analitycznych,
zwigzanych z polityka europejska (18,3%) i funduszami UE (7,8%).

Dane dla platformy Linkedin.

Tab. 12. Analiza tematéw publikacji organizacji we witasnych profilach na Linedin.

Tematy / organizacja BCC FPP Lewiatan PTG PRP ZPiP ZRP
Al i regulacje technologiczne 52 2z el 18 2 e 2
gulac) 9 (9,1%) (4,9%) (1,0%)  (10,3%)  (9,1%) M7%)  (8,3%)
AFREE 58 22 81 36 63 96 9
yiryzac (9,1%) (4,9%)  (1,0%)  (10,3%) (9,1%) (11,7%) (8,3%)
Dialog spoteczny i reprezentacja biznesu 2013 2 22 e 209 125 e
(32,5%)  (29,9%) (30,2%)  (25,2%) (29%) (18,9%) (48,1%)
Energia i transformacja klimatyczna 2 Y J L2 S 37/ |
9 J y (4,4%) (8,9%)  (6,9%) (3,4%) (6,5%) (8,2%) (0,9%)
. . < 45 36 68 31 75 92 10
FUlnie Uiz LIE Dieferiels Mk (7.1%) (8.0%)  (93%)  (8.9%)  (109%)  (2%)  (9,3%)
. . . 5 22 22 2 10 14 (0]
Gospodarka obiegu zamknietego i odpady (0,8%) (4,9%) (3,0%) (0,6%) (1,4%) (17%) (0,0%)
Makroekonomia i koniunktura 2 2 N e o y 2
(11,5%) (6,0%) (5,4%) (13,2%) (7,4%) (5,9%) (5,6%)
Migracja i zatrudnianie cudzoziemcoéw I i = p 7 e z
gracj (2,8%) (2,5%) (4,5%) (1,1%) (3.6%) (1,2%) (1,9%)
Rvnek pracy i brawo prac 70 66 78 69 84 136 16
ynekpracyip pracy (1,0%)  (147%) (10,6%) (19,8%)  (122%) (16,6%)  (14,8%)
. . 54 27 38 21 26 19 2
Syl [FOgkiieny el 8,5%)  (60%)  (52%)  (60%)  (3,8%) 2,3%)  (1,9%)
Zdrowie publiczne i ochrona zdrowia 2 5 o . e &5 L
P (3,0%) (9,2%) (2,7%) (11%) (7,0%)  (10,4%) (0,9%)

SUMA 634 448 734 349 690 818 108
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Analiza tematéw w publikacjach organizacji pracodawcéw na LinkedIn po-
kazuje dominacje dialogu spotecznego i reprezentacji biznesu (28%). Na ko-
lejnych miejscach znajduja sie rynek pracy i prawo pracy (13,7%), cyfryzacja
(9,7%) i Al z regulacjami technologicznymi (9,7%). Fundusze UE i wsparcie dla
MSP (9,4%) oraz makroekonomia i koniunktura (7,7%) zajmuja istotne miej-
sce w dyskursie, podczas gdy energia i transformacja klimatyczna (6,5%)
oraz zdrowie publiczne (5,8%) majg nieco mniejsze znaczenie. Tematy o cha-
rakterze regulacyjnym, takie jak system podatkowy (4,9%), migracja i zatrud-
nianie cudzoziemcéw (2,7%) oraz gospodarka obiegu zamknietego (2,0%),
pojawiaja sie rzadziej.
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ROZDZIAL 3.

Pracodawcy o organizacjach
pracodawcow — podsumowanie badan

Niniejszy rozdziat stanowi omowienie wynikow badania ,Pracodawcy o orga-
nizacjach pracodawcéw”, zrealizowanego na zlecenie Konfederacji Lewiatan
przez Centrum Badan Marketingowych Indicator. Podobnie jak pozostate ana-
lizy, zaprezentowane w raporcie, badanie powstato w ramach projektu ,,Dialog
spoteczny: uwarunkowania regionalne, krajowe i unijne”, dofinansowanego
przez Unie Europejska. Wyniki zaprezentowano w kwietniu 2025 r. na ogélno-
polskiej probie firm zatrudniajacych powyzej 10 pracownikdéw, zarowno beda-
cych, jak i nie bedacych, cztonkami organizacji pracodawcow.

Cel i metodologia badania.

Celem badania byto zdiagnozowanie w jaki sposéb przedsiebiorcy — zaréwno
zrzeszeni, jak i niezrzeszeni w organizacjach biznesowych - postrzegaja te or-
ganizacje, jakie korzysci z cztonkostwa dostrzegaja lub oczekuja oraz jaki jest
poziom ich wiedzy na temat dialogu spotecznego i uprawnien przystuguja-
cych reprezentatywnym organizacjom pracodawcéw. Badanie pozwolito nie
tylko oceni¢ biezgca pozycje konkurencyjng poszczegdlnych organizacji, ale
tez zidentyfikowac luki komunikacyjne, ktére ograniczajg skutecznos¢ catego
systemu reprezentacji intereséw pracodawcoéw w Polsce.

Badanie zrealizowano z zachowaniem nastepujacych zatozerh metodologicznych:
- METODA: wywiady telefoniczne wspomagane komputerowo (CATI),
- GRUPA DOCELOWA: osoby zarzadzajgce matymi, Srednimi i duzymi firmami,

- PROBA: ogdlnopolska préba firm zatrudniajgcych powyzej 10 pracownikéw,
obejmujaca 1000 firm, w podziale na dwie grupy: n=700 firm nie bedacych
cztonkami organizacji biznesowych oraz n=300 firm bedacych cztonkami
takich organizacji,

- TERMIN REALIZACIJI: kwiecien 2025.
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Struktura préby zostata dodatkowo podzielona wedtug wielkosci firm (mate,
srednie, duze), regionu dziatalnosci (siedem makroregionéw, w tym odreb-
nie wojewodztwo mazowieckie), branzy (produkcja, handel, ustugi, inne) oraz
stanowiska osoby udzielajgcej wywiadu. W grupie firm cztonkowskich do-
minowaty osoby na stanowisku dyrektora zarzadzajgcego lub jego zastepcy
(ok. 50%) oraz wtasciciele lub wspotwiasciciele (ok. 34%), co zapewnia wysoka
wiarygodnos¢ odpowiedzi — respondentami byty osoby faktycznie decyzyjne
w zakresie polityki cztonkostwa organizacyjnego firmy.

Ryc.1. Struktura préby badawczej wedtug regionu, stanowiska i branzy

CZLONKOWIE ORGANIZACJI (n=300)

BRANZA @% REGION STANOWISKO

potudniowy czionek zarzadu

produkcja pétnocno-zachodni cztonek rady nadzorczej
handel potudniowo-zachodni wiasciciel lub wspétwiasciciel
ande
pétnocny prokurent
ustugi

centralny dyrektor zarzadzajacy lub zastepca

inna branza wschodni dyrektor ds. komunikacji lub zastepca

Woj. mazowieckie osoba zarzadzajgca obszarem relacji

publicznych (public affairs)

BRAK CZLONKOSTWA W ORGANIZACJI (n=700)

BRANZA @ REGION STANOWISKO

potudniowy cztonek zarzadu

produkcja pétnocno-zachodni cztonek rady nadzorczej
potudniowo-zachodni wiasciciel lub wspdtwiasciciel

handel
péinocny prokurent

tugi
usiug centralny dyrektor zarzadzajacy lub zastepca
inna branza wschodni dyrektor ds. komunikacji lub zastepca

woj. mazowieckie osoba zarzadzajgca obszarem relacji

publicznych (public affairs)
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Rozktad geograficzny proby jest zblizony w obu grupach, z przewaga regio-
nu potudniowego i mazowieckiego, co odzwierciedla naturalng koncentracje
dziatalnosci gospodarczej w tych czesciach kraju. W dalszej czesci rozdziatu
wyniki prezentowane sg w podziale na dwie zasadnicze grupy respondentéw
— firmy cztonkowskie organizacji pracodawcéw oraz firmy niezrzeszone. Taka
forma prezentacji wynika z fakty, ze to wiasnie ten podziat najwyrazniej obra-
zuje czynniki réznicujace poziom wiedzy, charakterystyke postaw i oczekiwa-
nia wobec organizacji pracodawcow.

Swiadomosé cztonkostwa i identyfikacja
organizacji pracodawcow

Punktem wyjscia analizy stato sie pytanie: czy firmy nalezace do organizacji
biznesowych wiedzg, ze wsrdéd tych organizacji znajduja sie organizacje praco-
dawcow, czyli forma zrzeszenia, posiadajaca specyficzne, ustawowe uprawnie-
nia? Wynik jest znaczacy dla dalszych rozwazan. Oto 68% firm cztonkowskich
potwierdza posiadanie tej wiedzy, jednak az 22% deklaruje, ze nie wiedzg, czy
wsrod organizacji, do ktérych nalezy ich firma, sg organizacje pracodawcow,
kolejne niemal 10% nie ma na ten temat zadnej opinii. Innymi stowy, prawie
jedna trzecia podmiotow formalnie zrzeszonych w organizacjach biznesowych,
nie wiem czy wsrod nich sg organizacje pracodawcow.

Ryc. 2. Swiadomosé obecnosci organizacji pracodawcéw wérdd organizacji biznesowych,
do ktérych nalezy firma — ogdtem i w podziale na wielkos¢ firmy (N=300).
CZLONKOWIE ORGANIZACIJI (n=300)

OGOLEM

tak, sg wsréd nich organizacje pracodawcéw .
nie, nie ma wsrdd nich organizacji pracodawcéw ‘

nie wiem/trudno powiedzie¢
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PODZIAL NA WIELKOSC FIRM

180 90 ) =30

MALE FIRMY SREDNIE FIRMY DUZE FIRMY

10-49 pracownikéw 50-249 pracownikéw >250 pracownikéw

Przeszto dwie trzecie (68%) firm cztonkowskich, jest przekonanych, ze wéréd organizacji biznesu do
ktérych naleza sg organizacje pracodawcow. Ta swiadomosé jest wyzsza w srednich i duzych fir-
mach (odpowiednio 74% i 73%).

Swiadomos¢ ta rosnie wraz z wielkoscig firmy: w grupie matych podmiotéw
Wynosi 64%, w srednich 74%, a w duzych 73%. Wydaje sie, ze zaleznos¢ ta ma
oczywiste uzasadnienie praktyczne. Wieksze firmy zazwyczaj dysponuja wy-
odrebnionymi dziatami relacji publicznych (np. public affairs) lub pracownika-
mi dedykowanymi do wspdtpracy z otoczeniem publicznym. Ich zadaniem jest
Sledzenie aktywnosci organizacji, w ktérych firma jest reprezentowana oraz
aktywne korzystanie z kanatéw wptywu na regulacje. Wniosek wydaje sie
jasny: organizacje pracodawcéw powinny inwestowa¢ w komunikacje, ktéra
wyraznie i regularnie przypomina cztonkom - zwtaszcza mniejszym firmom
— czym réznig sie od izb gospodarczych, klubéw biznesowych i innych form
Zrzeszania sie przedsiebiorcow.
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Przynaleznos$¢ do konkretnych organizacji

W gronie firm zadeklarowanych jako cztonkowie organizacji zrzeszajgcych
przedsiebiorcéw (organizacji biznesowych), najczesciej wskazywanymi pod-
miotami byty Zwigzek Przedsiebiorcéw i Pracodawcéw (20%), Krajowa lzba Go-
spodarcza (13%) oraz — z takim samym wynikiem po 12% — Zwigzek Rzemiosta
Polskiego i Pracodawcy RP. Konfederacje Lewiatan wskazato 11% responden-
toéw, przy czym w grupie duzych firm udziat ten wzrastat az do 30%.

Ryc. 3. Przynaleznos¢ do konkretnych organizacji biznesowych — ogétem oraz
w podziale na wielkos¢ firmy, wsrdd firm cztonkowskich (N=300).

CZLONKOWIE ORGANIZACJI (n=300)

1%
8%
1%
7%
12%
20%
12%
13%
Polska Rada Biznesu 8%

océLEM Business Centre Club

Federacja Pracodawcow Polskich
Konfederacja Lewiatan

Polskie Towarzystwo Gospodarcze
Pracodawcy RP

Zwiazek Przedsiebiorcéw i Pracodawcéw
Zwigzek Rzemiosta Polskiego

Krajowa Izba Gospodarcza

PODZIAL NA WIELKOSC FIRM

7 24 13 16 N % 10 3 13 14 18 13 14 N 3 % 17 10 30 - 23 17

n= n= O\ n=
180 20 30
MALE FIRMY SREDNIE FIRMY DUZE FIRMY
10-49 pracownikéw 50-249 pracownikéw >250 pracownikéw

Firmy, ktére zadeklarowaty posiadanie cztonkostwa organizacji zrzeszajacych przedsiebiorcéw wska-
zaty rézne stowarzyszenia. Najczesciej wskazywane byty: Zwigzek Przedsiebiorcéw i Pracodawcow
(20%), Krajowa lzba Gospodarcza (13%) oraz Zwigzek Rzemiosta Polskiego i pracodawcy RP (po 12%).
Konfederacje Lewiatan wskazato 11% (w grupie duzych firm byto to 30%).

4 Réznica istotna statystycznie wzgledem matych firm.
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Warto zwréci¢ uwage na wyrazng segmentacje rynkowa: Konfederacja Le-
wiatan silnie koncentruje swoja baze cztonkowska w grupie duzych przedsie-
biorstw, podczas gdy w segmencie matych firm dominujaca pozycje zajmuje
Zwigzek Przedsiebiorcoéw i Pracodawcoéw (24%). To zjawisko ma bezposrednie
konsekwencje strategiczne — organizacje o profilu cztonkowskim skoncentro-
wanym na duzych podmiotach ryzykujg ograniczenie swojego mandatu re-
prezentacji sektora MSP, co moze byé wykorzystywane w debacie publicznej
do podwazania ich reprezentatywnosci, mimo spetniania ustawowych kryte-
riow reprezentatywnosci.

Zaangazowahie w prace organizacji

Sam fakt cztonkostwa nie oznacza automatycznego zaangazowania w dzia-
tania konkretnej organizacji. Badanie wykazato, ze prawie dwie trzecie (65%)
firm deklarujacych cztonkostwo okresla sie jako aktywni cztonkowie — udzie-
lajacy sie na forum organizacji, zasiadajgcy we wtadzach, inicjujacy projekty
lub uczestniczacy w jej pracach. Odsetek ten rosnie wyraznie z wielkoscia
firmy: 50% w matych firmach, 78% w srednich oraz 100% w duzych.

Ryc. 4. Aktywne uczestnictwo w pracach organizacji pracodawcow — ogdtem
i w podziale na wielkos¢ firmy (N=300).

CZLONKOWIE ORGANIZACJI (n=300)

OGOLEM

zdecydowanie tak .

raczej tak .

raczej nie
zdecydowanie nie .

nie wiem/trudno powiedzie¢
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PODZIAL NA WIELKOSC FIRM
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Prawie dwie trzecie (65%) firm, deklarujacych cztonkostwo organizacji zrzeszajacych przedsiebiorcow
okresla sie jako aktywni cztonkowie (czesto udziela sie na forum organizacji, zasiada we witadzach,
inicjuje projekty, uczestniczy w pracach). Ten odsetek rosnie wraz z wielkoscia firmy (50% firmy mate,
78% Srednie, oraz 100% duze).

4 Réznica istotna statystycznie wzgledem matych firm.

Ta zaleznos¢ potwierdza obserwacje ekspertéow Lewiatana, ze duze firmy dys-
ponuja zasobami (czas pracownikéw, budzet, kompetencje eksperckie), ktore
umozliwiajg im nie tylko ptacenie sktadek, lecz realny udziat we wspdéttworze-
niu stanowisk organizacji. Mniejsze firmy, w naturalny sposdb ograniczajg swo-
je zaangazowanie. Dla organizacji pracodawcow oznacza to ryzyko struktural-
ne, aktywnos¢ w organach statutowych bywa bowiem zdominowana przez
interesy duzych podmiotéw, co moze zniechecac¢ mnigjsze firmy do gtebszego
zaangazowania sie i utrwalac ich role jako ,biernych ptatnikow sktadek”. Reko-
mendacja powinno by¢ zatem tworzenie dedykowanych, mniej czasochton-
nych kanatéw partycypacji dla mniejszych cztonkdéw (np. konsultacje online,
panele tematyczne, mikrogtosowania), ktére wspierajg aktywne uczestnictwo,
przy mniejszym zaangazowaniu zasoboéw.
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Powody braku cztonkostwa

W grupie firm niezrzeszonych, dominujagcym powodem braku cztonkostwa
jest przekonanie o braku takiej potrzeby (47%). Na drugim miejscu, co jest sy-
gnatem wymagajacym szczegdlnej uwagi srodowiska organizacji pracodaw-
cow, znajduje sie przekonanie, ze takie organizacje s nieskuteczne (21%). Ko-
lejne powody to brak czasu na podejmowanie wspotpracy (17%), wysoka cena
cztonkostwa (11%) oraz fakt, ze nikt nie zwrécit sie do firmy z propozycja przy-
stagpienia (5%).

Ryc. 5. Powody braku cztonkostwa w organizacjach zrzeszajacych przedsiebiorcéw
—o0gotem i w podziale na wielkos¢ firmy.

BRAK CZLONKOSTWA W ORGANIZACJI (n=700)

OGOLEM
vie marnytakieporrzety | 475 [
cztonkostwo jest za drogie I
nie mamy czasu na podejmowanie takiej wspotpracy I
nikt nie zwrdcit sie do nas z taka propozycja I 5% -
takie organizacje sg nieskuteczne 21%
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Firmy, ktére nie naleza do organizacji zrzeszajacych przedsiebiorcéw jako powdd takiego stanu rze-
czy wskazuja, ze nie maja takiej potrzeby (47%). Warto zwréci¢ uwage, ze 21% tych firm uwaza, iz takie
organizacje sa nieskuteczne.
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Fakt, ze co piata niezrzeszona firma ocenia organizacje pracodawcéw jako
nieskuteczne, jest sygnatem alarmowym z perspektywy pozycjonowania ryn-
kowego catego sektora. Nie chodzi tu o brak wiedzy, lecz o negatywna ocene
merytoryczna - trudniejszg do zmiany niz deficyt informacji. Skuteczna strate-
gia komunikacyjna organizacji pracodawcéw musi wiec obejmowac nie tylko
dziatania edukacyjne, lecz przede wszystkim widoczne case studies konkret-
nych sukceséw legislacyjnych, ktére pozwolg przetamac niekorzystne prze-
konania. Jednoczesnie 47% wskazan o ,braku potrzeby” sugeruje, ze znaczna
czes¢ rynku po prostu nie identyfikuje zadnej wartosci dodanej z cztonko-
stwa, co wprost koresponduje z omdwionymi dalej wynikami, dotyczacymi
oczekiwanych korzysci z cztonkostwa.

Wzorzec swiadomosci i aktywnosci

Zestawienie wynikoéw z tej czesci badania prowadzi do wniosku, ze jesli fir-
my naleza do organizacji biznesowych, to w wiekszosci przypadkdéw wiedza,
ze wsrdéd nich s3 organizacje pracodawcdéw i uwazajg sie za ich aktywnych
cztonkéw. Zaangazowanie to rosnie jednak wraz z wielkoscig firmy. Nato-
miast firmy, ktore nie rozwazaja cztonkostwa, argumentujg to przede wszyst-
kim brakiem potrzeby lub przeswiadczeniem o nieskutecznosci organizacji
pracodawcow. Ten dychotomiczny obraz (silne zaangazowanie obecnych
cztonkdéw kontra sceptycyzm cztonkéw potencjalnych) definiuje dwa od-
mienne wyzwania komunikacyjne: utrzymanie i pogtebianie zaangazowania
obecnej bazy cztonkowskiej (zwtaszcza mniejszych firm) oraz przetamanie
bariery informacyjnej wsrod firm niezrzeszonych.

Gtéwne zadania organizacji pracodawcow
w opinii przedsiebiorcéow

Jako gtéwne zadanie organizacji pracodawcéw respondenci wskazujg naj-
czesciej wptyw na ksztatt prawa (81% w grupie cztonkdéw i 44% w grupie nie-
zrzeszonych). Jest to réznica o 37 punktéw procentowych, jedna z najwiek-
szych w catym badaniu. Wskazuje to, ze dopiero cztonkostwo w organizacji
uswiadamia przedsiebiorcy, jej podstawowa funkcjg ustawowa, jaka jest
udziat w procesie legislacyjnym, a nie wytgcznie networking czy wsparcie
doradcze.
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Ryc. 6. Gtéwne zadania organizacji pracodawcoéw w opinii respondentdéw
— porownanie firm cztonkowskich (N=300) i niezrzeszonych (N=700).

CZLONKOWIE ORGANIZACJI (n=300)

wetywnakszattprawa | 81% [ R
utatwianie kontaktéw biznesowych I 14% -
dostep do wiedzy eksperckiej I 26% _
reprezentacja firmy w sporach z administracja I 7% -
nagtasnianie postulatéw przedsiebiorcéw, gtéwnie wsréd decydentow I 39% _
wspieranie firmy we wspétpracy ze zwigzkami zawodowymi 8%

BRAK CZLONKOSTWA W ORGANIZACJI (n=700)

wptyw na ksztatt prawa I 44% _
utatwianie kontaktéw biznesowych I 31% _
dostep do wiedzy eksperckiej I 39% _
reprezentacja firmy w sporach z administracja I 4% I
nagtasnianie postulatéw przedsiebiorcéw, gtéwnie wsréd decydentow I 35% _
wspieranie firmy we wspétpracy ze zwigzkami zawodowymi 8%

Swiadomos$é gtéwnych zadan organizacji pracodawcéw wyraznie réznicuje fakt cztonkostwa w nich.
Gitéwne zadanie organizacji pracodawcéw to wptyw na ksztatt prawa (81% cztonkowie, 44% nie-
-cztonkowie), a takze dostep do wiedzy eksperckiej (26% cztonkowie, 39% nie-cztonkowie) oraz na-
gtasnianie postulatéw przedsiebiorcow (39% cztonkowie, 35% nie-cztonkowie).

Co istotne, hierarchia oczekiwan w obu grupach jest odwrécona w zakresie wie-
dzy eksperckiej i nagtasniania postulatéw: firmy niezrzeszone czesciej niz czton-
kowie wskazuja - jako gtdwne zadanie organizacji pracodawcow - dostep do
wiedzy eksperckiej (39% wobec 26%) oraz utatwianie kontaktéw biznesowych
(31% wobec 14%). Oznacza to, ze potencjalni cztonkowie postrzegaja te organiza-
cje bardziej jako platformy ustugowo-networkingowe niz instytucje rzecznictwa
politycznego. Jest to oczywiscie rozbiezne z ich rzeczywista rolg ustawowa i z po-
strzeganiem przez wiasnych cztonkdéw. Wsparcie firm we wspdtpracy ze zwigz-
kami zawodowymi oraz reprezentacja w sporach z administracjg, maja w obu
grupach znaczenie marginalne (odpowiednio 8% i 4% wsréd cztonkdéw), co suge-
ruje, ze te funkcje — mimo iz formalnie naleza do zadan organizacji pracodawcéw
- nie s3 istothym motywatorem cztonkostwa ani elementem rozpoznawalnosci.
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Aktualne i oczekiwane korzysci z cztonkostwa

Zestawienie korzysci aktualnie deklarowanych przez cztonkéw z korzysciami
oczekiwanymi przez firmy niezrzeszone pozwala zidentyfikowac luke w tym
wymiarze. Cztonkowie organizacji pracodawcdw, jako najwazniejsze korzysci
ze swojego cztonkostwa wskazujg dostep do procesu legislacyjnego i wptyw
na ksztatt prawa (41%) oraz mozliwos¢ wspodtpracy z innymi firmami z branzy
lub regionu (35%). Tymczasem firmy niezrzeszone, pytane o to, jakich korzysci
oczekiwatyby, gdyby miaty rozwazy¢ cztonkostwo, na pierwszym miejscu sta-
wiaja wiasnie mozliwos¢ wspodtpracy z innymi firmami z branzy lub regionu
(41%), a na drugim — dostep do ekspertéw organizacji (31%).

Ryc. 7. Aktualne korzysci z cztonkostwa (firmy zrzeszone, N=300)
i oczekiwane korzysci z cztonkostwa (firmy niezrzeszone, N=700).

CZLONKOWIE ORGANIZACJI (n=300)

1. dostep do procesu legislacyjnego i wptyw na ksztatt prawa 41%
2. wptyw na prace Rady Dialogu Spotecznego i rad wojewddzkich 18%
3. dostep do ekspertéw organizacji 30%
4. dostep do prac legislacyjnych na poziomie europejskim w Brukseli 7%
5. mozliwos$¢ wspdtpracy z innymi firmami z branzy lub regionu 35%
6. utatwianie dostepu do politykéw i przedstawicieli administracji 6%
7. mozliwos$¢é nagtasniania postulatéw biznesu w mediach 14%
8. oferta szkolen utatwiajacych prowadzenie firmy 20%
9. wsparcie firmy w sporach z administracja 3%
10. mozliwos¢é wptywu na kierunek dziatan organizacji (np. udziat we wiadzach) 17%
11. dziatania integracyjne (np. gale nagréd, regaty, zawody narciarskie) 1%

BRAK CZLONKOSTWA W ORGANIZACJI (n=700)

1. dostep do procesu legislacyjnego i wptyw na ksztatt prawa 17%
2. wptyw na prace Rady Dialogu Spotecznego i rad wojewddzkich 25%

3. dostep do ekspertéw organizacji 31%

4. dostep do prac legislacyjnych na poziomie europejskim w Brukseli 8%
5. mozliwosé wspédtpracy z innymi firmami z branzy lub regionu 41%

6. utatwianie dostepu do politykéw i przedstawicieli administracji 3%

7. mozliwos$¢ nagtasniania postulatéw biznesu w mediach 21%

8. oferta szkolen utatwiajacych prowadzenie firmy 15%

9. wsparcie firmy w sporach z administracja 8%
10. mozliwo$¢ wptywu na kierunek dziatan organizacji (np. udziat we wiadzach) 18%
11. dziatania integracyjne (np. gale nagréd, regaty, zawody narciarskie) 1%

Cztonkowie organizacji pracodawcow jako najwazniejsze korzysci z cztonkostwa wskazujg dostep do
procesu legislacyjnego i wptyw na ksztatt prawa (41%) oraz mozliwos¢ wspdtpracy z innymi firmami
z branzy lub regionu (35%).

Natomiast nie-cztonkowie jako oczekiwane benefity wskazuja mozliwos¢é wspdtpracy z innymi
firmami z branzy lub regionu (41%) oraz dostep do ekspertéw organizacji (31%).
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Ta rozbiezno$¢ ma fundamentalne znaczenie dla strategii pozyskiwania no-
wych cztonkdéw. Organizacje pracodawcow promuja sie gtdwnie jako podmio-
ty wptywu legislacyjnego, podczas gdy rynek potencjalnych cztonkdéw szuka
przede wszystkim wartosci ,,praktycznej” — kontaktéw biznesowych i doste-
pu do ekspertyzy. Skuteczna oferta akwizycyjna, powinna zatem eksponowac
w pierwszej kolejnosci korzysci sieciowe i eksperckie (co odpowiada realnym
oczekiwaniom rynkul), traktujac wptyw na proces legislacyjny jako wartos¢ do-
danag, ujawniajaca sie w petni dopiero po przystapieniu, wymagajaca podjecia
wysitku ,edukacyjnego” wobec rynku. Kolokwialnie mozna powiedzie, ze pa-
trzac na wyniki badania mozna sformutowac teze, ze ,wartos¢ cztonkostwa
poznaje sie, zostajac cztonkiem”. Warto odnotowacd, ze dostep do prac legi-
slacyjnych na poziomie unijnym w Brukseli oraz dziatania integracyjne (gale,
zawody sportowe) majg marginalne znaczenie w obu grupach, co poddaje
W Watpliwos¢ zasadnos¢ inwestowania zasobow komunikacyjnych w promo-
cje tych elementdéw oferty jako argumentéw akwizycyjnych.

Najwazniejsze i pozagdane cechy organizacji

Pytanie o cechy, jakie powinna posiadac¢ organizacja pracodawcow, przynosi
spdjny obraz priorytetow rynkowych. Wséréd cztonkdéw organizacji najczesciej
wskazywang cecha jest skutecznos¢ (73%), a w dalszej kolejnosci profesjona-
lizm (45%) i apolitycznos¢ (37%). W grupie firm niezrzeszonych hierarchia jest
nieco inna, na pierwszym miejscu znajduje sie apolitycznosé (47%), skutecz-
nosc¢ spada na druga pozycje (38%), przy zblizonym poziomie oczekiwania pro-
fesjonalizmu (31%).

Ryc. 8. Najwazniejsze cechy organizacji pracodawcoéw w opinii cztonkéw (N=300)
i cechy pozadane w opinii firm niezrzeszonych (N=700).

CZLONKOWIE ORGANIZACJI (n=300)

Lskuteczna | 73% [
2. widoczna w mediach 1% I
3. apolityczna 37% _
4. rozpoznawalna 4%
5. mie¢ pozytywny wizerunek 6% -
6. ekspercka 27% _
7. profesjonalna 45% _
8. nowoczesna 2% I
9. odwazna 27%
10. z tradycjami 9% -
11. miedzynarodowa 10% -
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BRAK CZLONKOSTWA W ORGANIZACJI (n=700)

1. skuteczna 38%
2. widoczna w mediach 12%
3. apolityczna 47%
4. rozpoznawalna 12%
5. mie¢ pozytywny wizerunek 19%
6. ekspercka 23%
7. profesjonalna 31%
8. nowoczesna 7%
9. odwazna 26%
10. z tradycjami 7%
11. miedzynarodowa 4%

Najwazniejsze cechy organizacji pracodawcoéw to:
skutecznosé (73% cztonkowie i 38% nie-cztonkowie),
apolitycznosé (37% cztonkowie i 47% nie-cztonkowie),

profesjonalizm (45% cztonkowie i 31% nie-cztonkowie).

To przesuniecie akcentu na apolitycznos¢ w grupie potencjalnych cztonkow
jest sygnatem istotnym z punktu widzenia pozycjonowania. Sugeruje ono, ze
czesc¢ rynku postrzega organizacje pracodawcoéw przez pryzmat ich domnie-
manych powigzan politycznych, co stanowi realng bariere wejscia, zwtasz-
cza dla firm, ktére chca unika¢ skojarzen z biezacym sporem politycznym.
Organizacje, ktére w komunikacji publicznej silnie akcentuja merytoryczny,
ponadpartyjny charakter swojej dziatalnosci eksperckiej, maja wieksza szan-
se przetamania tej bariery niz te, ktére sa kojarzone z okreslong opcja po-
lityczna. Warto tez zauwazy¢, ze cechy takie jak ,widoczno$¢ w mediach”
czy ,nowoczesnos¢” maja relatywnie niski odsetek wskazan w obu grupach
(ponizej 51 12%). Sama widocznos¢ medialna, choc istotna dla rozpoznawal-
nosci marki, nie jest zatem samoistnym kryterium wyboru organizacji przez
przedsiebiorce.

Deficyt wiedzy o dialogu spotecznym
i uprawnieniach organizacji pracodawcéow

Whnioski z tej czesci badania koncentruja sie — jak sie wydaje — na najbardziej
niepokojacym, a jednoczesnie najwazniejszym, watku badania: powszechnej
nieznajomosci pojecia ,dialog spoteczny” oraz braku wiedzy w tym zakre-
sie. Mowa tu np. o rozréznieniu czym réznig sie uprawnienia organizacji pra-
codawcoéw od uprawnien innych form zrzeszania sie biznesu, takich jak izby
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gospodarcze. Problem ten dotyczy nie tylko firm niezrzeszonych, lecz w istot-
nym stopniu réwniez cztonkdéw organizacji pracodawcoéw, co Swiadczy o syste-
mowej stabosci komunikacji catego srodowiska, a nie tylko pojedynczych jego
podmiotdow.

Dialog spoteczny w polskim systemie prawnym

Zanim omodwione zostang wyniki badania, konieczne jest przypomnienie ram
instytucjonalnych, w ktérych funkcjonuje dialog spoteczny w Polsce. Nie ist-
nieje jedna definicja pojecia ,dialog spoteczny”. Zwykle, doktrynalnie okresla
sie je jako catoksztatt wzajemnych relacji miedzy zwigzkami zawodowymi,
organizacjami pracodawcow oraz organami panstwowymi (rzadem, admi-
nistracja rzadowa, samorzadem), ktérych celem jest wypracowanie porozu-
mien dotyczacych polityk spoteczno-gospodarczych. Europejska Konfedera-
cja Zwigzkéw Zawodowych definiuje dialog spoteczny jako proces negocjacji,
w ktérym partnerzy spoteczni dazg do porozumienia w sprawie wspdlnych
polityk i dziatan.

Gtowna instytucja dialogu spotecznego na poziomie krajowym jest Rada Dia-
logu Spotecznego (RDS), powotana ustawa z dnia 24 lipca 2015 r. o Radzie Dia-
logu Spotecznego i innych instytucjach dialogu spotecznego. Rada jest forum
dialogu przedstawicieli pracownikéw, pracodawcoéw i strony rzadowej, a jej za-
daniem jest zapewnienie warunkdéw rozwoju spoteczno-gospodarczego, wzro-
stu konkurencyjnosci polskiej gospodarki oraz spdjnosci spotecznej, poprzez
realizacje zasad partycypacji i solidarnosci spotecznej w zakresie stosunkow
zatrudnienia. Cztonkdéw Rady powotuje i odwotuje Prezydent Rzeczypospolitej
Polskiej, na wniosek uprawnionych podmiotow.

Strone pracodawcdéw w RDS reprezentuje siedem organizacji uznanych za re-
prezentatywne w rozumieniu ustawy: Pracodawcy Rzeczypospolitej Polskiej,
Konfederacja Lewiatan, Business Centre Club, Zwigzek Rzemiosta Polskiego,
Zwigzek Przedsiebiorcéw i Pracodawcdw, Federacja Pracodawcow Polskich
oraz Polskie Towarzystwo Gospodarcze. Status reprezentatywnej organizacji
pracodawcow — kluczowy dla zasiadania w RDS i korzystania z petnego zakre-
su uprawnien ustawowych - nie jest przyznawany dowolnie. Artykut 24 ustawy
o Radzie Dialogu Spotecznego okresla, ze musi to by¢ ogdlnokrajowa organi-
zacja pracodawcow o charakterze ponadbranzowym, dziatajgca na podstawie
ustawy z 23 maja 1991 r. o organizacjach pracodawcéw lub ustawy o rzemio-
Sle, spetniajaca tacznie trzy warunki: zrzeszeni pracodawcy musza zatrudniac
tacznie co najmniej 300 000 oséb wykonujacych prace zarobkowa, organizacja
musi zrzesza¢ pracodawcow prowadzacych dziatalnos¢ w co najmniej potowie
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sekcji Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci oraz musi posiada¢ wsréd cztonkdw
regionalne organizacje ponadbranzowe z siedzibami w co najmniej potowie
wojewodztw. Dla poréwnania — analogiczny prég dla reprezentatywnych or-
ganizacji zwigzkowych wynosi ponad 300 000 cztonkéw wykonujgcych prace
zarobkowa.

Te wymogi s3 istotnie wyzsze niz formalne minimum potrzebne do samego
zatozenia zwigzku pracodawcow, ktére — zgodnie z ustawa z 23 maja 1991 r.
0 organizacjach pracodawcéw - wymaga zgromadzenia zatozycielskiego
z udziatem co najmniej 10 pracodawcéw. Rozbieznos¢ miedzy progiem zato-
zycielskim (10 podmiotéw), a progiem reprezentatywnosci krajowej (300 000
zatrudnionych oséb w co najmniej potowie sekcji PKD) ttumaczy, dlaczego
w Polsce funkcjonuje kilkaset organizacji pracodawcéw réznej skali, lecz jedy-
nie siedem z nich zasiada w Radzie Dialogu Spotecznego jako reprezentatyw-
ne na poziomie krajowym.

Reprezentatywne organizacje pracodawcéw posiadajg uprawnienia usta-
wowe, ktérych nie maja izby gospodarcze, kluby biznesowe czy inne stowa-
rzyszenia przedsiebiorcow. Zgodnie z art. 16 ustawy o organizacjach praco-
dawcow, reprezentatywna organizacja pracodawcéw ma prawo opiniowania
zatozen i projektow krajowych aktow prawnych w zakresie praw i interesow
swoich cztonkow (z wytaczeniem projektu budzetu panstwa), na rodwnych pra-
wach ze zwigzkami zawodowymi. Organy witadzy publicznej sg obowigzane
wyznaczyc¢ termin nie krétszy niz 30 dni na przedstawienie opinii. Ponadto re-
prezentatywne organizacje pracodawcow majg prawo opiniowania unijnych
dokumentéw konsultacyjnych (biatych i zielonych ksigg, komunikatéw) oraz
projektow aktow prawnych Unii Europejskiej. Zasiadaja takze we wspomnia-
nej Radzie Dialogu Spotecznego oraz w Wojewddzkich Radach Dialogu Spo-
tecznego, gdzie organizacje pracodawcéw uczestniczg w negocjacjach zbio-
rowych i konsultacjach dotyczacych polityki gospodarczej, ptacy minimalnej,
prawa pracy i zabezpieczenia spotecznego na réwni ze zwigzkami zawodowy-
mi i przedstawicielami rzadu.

Izby gospodarcze i kluby biznesowe, rowniez moga prowadzi¢ aktywna dzia-
talnos$¢ rzecznicza, edukacyjna i networkingowa, jednak nie posiadajg analo-
gicznego umocowania ustawowego do formalnego opiniowania aktéw praw-
nych na etapie konsultacji rzadowych. To rozréznienie ma fundamentalne
znaczenie prawne i polityczne, lecz — jak pokazujg wyniki badania - jest prak-
tycznie nieznane pracodawcom, ktdérych przeciez reprezentatywne organiza-
cje reprezentuja.
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Nieznajomos¢ pojecia dialogu spotecznego

Respondentom zadano pytanie, z jakim okresleniem najbardziej kojarzy im sie
pojecie ,dialog spoteczny”, przedstawiajgc cztery mozliwe skojarzenia: wymia-
ne informacji w spoteczenstwie, dziatania informacyjne administracji wobec
obywateli, wspotprace miedzy pracodawcami, zwigzkami zawodowymi i ad-
ministracja (czyli definicje najblizsza rzeczywistemu znaczeniu prawnemu),
oraz opcje ,,zadne z powyzszych”.

Ryc. 9. Skojarzenia z pojeciem ,dialog spoteczny” — poréwnanie firm
cztonkowskich (N=300) i niezrzeszonych (N=700).

1%
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BRAK CZLONKOSTWA W ORGANIZACJI (n=700)
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Pojecie ,dialog spoteczny” cztonkom organizacji pracodawcéw, kojarzy sie w najwiekszym stopniu
z dziataniami informacyjnymi administracji wobec obywateli (44%). Natomiast firmom, ktére nie na-
leza do organizacji zrzeszajacych przedsiebiorcéw z wspdtpraca miedzy pracodawcami, zwigzkami
zawodowymi i administracja (39%).
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Wynik jest wyjatkowo znaczacy: wséréd cztonkdw organizacji pracodawcéw
pojecie ,dialog spoteczny” kojarzy sie najczesciej (44%) z dziataniami informa-
cyjnymi administracji wobec obywateli, a wiec z definicja odlegta od rzeczy-
wistego znaczenia instytucjonalnego tego terminu. Prawidiowe skojarzenie ze
wspotpraca miedzy pracodawcami, zwigzkami zawodowymi i administracja
wskazato jedynie 22% cztonkdéw organizacji. Paradoksalnie, to wtasnie firmy
niezrzeszone wykazujg wyzszy poziom wiedzy, 39% z nich wskazato prawidto-
we skojarzenie, czyli 0 17 punktéw procentowych wiecej niz w grupie cztonkow
organizacji pracodawcow.

Ten wynik pozostaje wbrew intuicji i wymaga szczegdlnej uwagi analityczne;.
Mozna by oczekiwad, ze przynaleznos¢ do organizacji pracodawcdéw, a wiec
podmiotu, ktéry z definicji jest strong dialogu spotecznego, powinna korelo-
wac z wyzsza wiedza na temat tego, czym jest dialog spoteczny. Dane poka-
zujg odwrotng tendencje. Nie sposdb wskazac tu jednoznaczne wyjasnienia tej
sytuacji. Jako hipotezy, wymagajace dalszych analiz, mozna wskaza¢ nastepu-
jace kierunki myslenia:

- organizacje pracodawcoéw nie prowadzg wystarczajgco intensywnej ko-
munikacji wewnetrznej, ttumaczacej cztonkom istote wiasnej roli insty-
tucjonalnej,

- firmy niezrzeszone, poszukujac informacji o organizacjach pracodaw-
coéw przed podjeciem decyzji o cztonkostwie, mogty natrafi¢ na bardziej
precyzyjne materiaty informacyjne niz te dostepne wewnetrznie dla juz
przekonanych cztonkdéw,

- préba firm niezrzeszonych mogta obejmowac podmioty bardziej swia-
dome funkcjonowania systemu regulacyjnego jako catosci (np. firmy
z dziatami prawnymi monitorujacymi legislacje), niezaleznie od statusu
cztonkowskiego.

Nieznajomos$é réznic w uprawnieniach:
organizacje pracodawcow a izby gospodarcze

Jeszcze bardziej wymowny jest wynik dotyczacy wiedzy o réznicach w upraw-
nieniach miedzy reprezentatywnymi organizacjami pracodawcoéw a izbami go-
spodarczymi w zakresie wptywu na proces legislacyjny. Mimo ze réznica ta jest
jednoznacznie uregulowana prawnie, respondenci w ogromnej wiekszosci nie
potrafia jej rozpoznac.
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Ryc. 10. Wiedza o réznicach w uprawnieniach organizacji pracodawcow
i izb gospodarczych w zakresie wptywu na proces legislacyjny
— poréwnanie firm cztonkowskich (N=300) i niezrzeszonych (N=700).
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Wsréd obu grup badanych firm dostrzegalny jest brak wiedzy (55% cztonkowie i 46% nie-cztonkowie)
na temat czy uprawnienia reprezentatywnych organizacji pracodawcéw i izb gospodarczych réznia
sie w zakresie wptywu na proces legislacyjny czy takie same.

Az 55% cztonkdéw organizacji pracodawcoéw oraz 46% firm niezrzeszonych od-
powiedziato ,nie wiem” na pytanie o to, czy uprawnienia reprezentatywnych
organizacji pracodawcoéw i izb gospodarczych réznig sie w zakresie wptywu
na proces legislacyjny. Tylko 12% cztonkdw i 14% niezrzeszonych poprawnie
wskazato, ze wiekszy wptyw maja organizacje pracodawcow. Co wiecej, 13%
cztonkow i 16% niezrzeszonych sadzi, ze wiekszy wptyw maja izby gospodar-
cze, czyli jest to odpowiedz wprost przeczgca stanowi faktycznemu.
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Omawiany wynik ma fundamentalne znaczenie dla catej debaty o roli organi-
zacji pracodawcoéw w Polsce. Skoro rynek nie rozumie, ze organizacje praco-
dawcow maja realnie wieksze uprawnienia ustawowe niz izby gospodarcze, to
sam argument: ,jestesmy jedynym ustawowym partnerem dialogu spotecz-
nego”, nie dziata jako czynnik przewagi konkurencyjnej w komunikacji rynko-
wej. Organizacje pracodawcow konkurujg zatem na rynku z podmiotami, ktore
formalnie nie majg analogicznych uprawnien regulacyjnych, ale skutecznie bu-
duja wizerunek poréwnywalnie atrakcyjnych partneréw biznesowych.

Postrzeganie pojecia ,reprezentatywna
organizacja pracodawcow”

Badanie zawierato réwniez pytanie o to, czym — w opinii respondentdw — jest
reprezentatywna organizacja pracodawcoéw. Wybrano trzy mozliwe odpowiedzi:

- organizacja, ktéra za cel stawia sobie reprezentowanie pracodawcow,
- organizacja, ktora zasiada w Radzie Dialogu Spotecznego,

- organizacja, ktora jest najbardziej rozpoznawalna.

Ryc. 1. Postrzeganie pojecia ,reprezentatywna organizacja pracodawcow”
— poréwnanie firm cztonkowskich (N=300) i niezrzeszonych (N=700).

CZLONKOWIE ORGANIZACJI (n=300)

za cel stawia sobie reprezentowanie pracodawcéw I 88% _
zasiada w Radzie Dialogu Spotecznego I 54% _

jest najbardziej rozpoznawalna 14%

nie wiem, nie znam takiego terminu I 0%
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Postrzeganie, czym jest reprezentatywna organizacja pracodawcéw wyraznie réznicuje fakt czton-
kostwa w nich. Cztonkowie organizacji pracodawcéw gtéwnie okreslajg (88%), ze za cel stawia sobie
reprezentowanie pracodawcow, a na drugim miejscu (54%), wskazuja fakt zasiadania w Radzie Dia-
logu Spotecznego.

Natomiast firmy, ktére nie naleza do organizacji zrzeszajacych przedsiebiorcow najmocniej (57%)
akcentuja to, ze organizacja zasiada w Radzie Dialogu Spotecznego.
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88% badanych wskazato reprezentowanie pracodawcéw jako istote reprezen-
tatywnosci, a 54% zasiadanie w RDS (pytanie dopuszczato wiecej niz jedna od-
powiedz). Zaskakujaco, w grupie firm niezrzeszonych hierarchia odpowiedzi
jest odwrdécona: 57% wskazuje zasiadanie w RDS jako gtdéwny wyznacznik re-
prezentatywnosci, a jedynie 20% wskazuje za cel generalnie reprezentowanie
pracodawcow. Rozpoznawalnos¢ organizacji jako kryterium reprezentatywno-
Sci wskazato 29% niezrzeszonych, wobec 14% cztonkdw.

Whiosek z tej czesci badania jest jednoznaczny i powtarza sie konsekwentnie:
fakt, ze organizacje pracodawcéw majg wieksze uprawnienia formalne nizinne
organizacje biznesowe, pozostaje w praktyce nieznany. Podobnie nieznane s3a
pojecia dialogu spotecznego i reprezentatywnosci w ich prawnym rozumieniu.
Co szczegdlnie istotne, a zarazem paradoksalne z perspektywy strategii komu-
nikacyjnej, wieksza swiadomos¢ znaczenia dialogu i reprezentatywnosci maja
czesto firmy niezrzeszone, a nie cztonkowie organizacji pracodawcow.

Koszty i finansowanie cztonkostwa

Deficyt wiedzy widoczny jest rowniez w odniesieniu do kosztéw przynaleznosci
do organizacji. Wsrod cztonkdw organizacji pracodawcow, 71% uwaza, ze wyso-
kos¢ sktadki nie jest niska, ale jest mozliwa do zaakceptowania, a jedynie niewiel-
ki odsetek (4,7%) postrzega ja jako bariere cztonkostwa. Zupetnie inny obraz ry-
suje sie w grupie firm niezrzeszonych: 49% w ogdle nie zna kosztéw cztonkostwa,
a kolejne 39% postrzega sktadke jako zbyt wysoka i stanowigca bariere wejscia.

Ryc. 12. Ocena kosztu cztonkostwa w organizacjach pracodawcéw
— poréwnanie firm cztonkowskich (N=300) i niezrzeszonych (N=700).
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BRAK CZLONKOSTWA W ORGANIZACJI (n=700)
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Ocena kosztu cztonkostwa w organizacjach pracodawcéw jest zréznicowana w zaleznosci od czton-
kostwa w nich. Cztonkowie w wiekszosci (71%) uwazaja, wysokosc¢ sktadki nie jest niska, ale mozliwa
do zaakceptowania. Natomiast nie-cztonkowie albo nie znajg kosztéw cztonkostwa (49%) albo po-
strzegajg koszt sktadki jako za wysoki i widzg w tym bariere cztonkostwa (39%).

Ta rozbieznos¢ ujawnia kolejny wymiar luki informacyjnej: firmy niezrzeszone
podejmuja decyzje o niewstepowaniu do organizacji pracodawcéw na podsta-
wie wyobrazen o koszcie, a nie realnej znajomosci wysokosci sktadek. To suge-
ruje, ze transparentna, aktywna komunikacja o strukturze i wysokosci sktadek,
dostepna publicznie, mogtaby skutecznie obnizy¢ postrzegana bariere wejscia
dla czesci potencjalnych cztonkdw.

Interesujacy jest takze rozktad odpowiedzi na pytanie o dofinansowanie kosz-
tow cztonkostwa przez panstwo. Cztonkowie organizacji pracodawcoéw s3a
w wiekszosci (79%) przeciwni takiemu rozwigzaniu, prawdopodobnie z obawy
przed utrata niezaleznosci organizacji od administracji publicznej, podczas gdy
duza grupa firm niezrzeszonych (48%) popiera taki mechanizm.
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Ryc. 13. Poparcie dla dofinansowania kosztéw cztonkostwa w organizacjach
pracodawcdéw przez panstwo — poréwnanie firm cztonkowskich (N=300)
i niezrzeszonych (N=700).
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Cztonkowie organizacji pracodawcéw sa przeciwni (79%) dofinansowywania cztonkostwa przez
panstwo. Natomiast najwieksza (48%) grupa nie-cztonkéw popiera takie rozwigzanie.
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Podobny rozdzwiek widoczny jest w pytaniu o wprowadzenie obowigzkowego
samorzadu gospodarczego w Polsce, koncepcji regularnie powracajgcej w de-
bacie publicznej. Okoto jednej trzeciej respondentdéw, w obu grupach, deklaru-
je poparcie dla tego rozwigzania, jednak az 35% cztonkdéw i 34% niezrzeszonych
nie zna tego projektu. Ponownie potwierdza to niski poziom wiedzy o instytu-
cjonalnych aspektach reprezentacji intereséw gospodarczych w Polsce, wy-
kraczajacy poza sama kwestie dialogu spotecznego.

Ryc. 14. Poparcie dla wprowadzenia obowigzkowego samorzadu gospodarczego
w Polsce - poréwnanie firm cztonkowskich (N=300) i niezrzeszonych (N=700).
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Przeszto jedna trzecia (35%) cztonkdéw i przeszto jedna czwarta (28%) nie-cztonkéw uwaza, ze w Polsce
powinien by¢ wprowadzony obowigzkowy samorzad gospodarczy.
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Znajomos¢ i wizerunek siedmiu
reprezentatywnych organizacji pracodawcoéw

Waznym elementem badania jest poréwnanie znajomosci i wizerunku siedmiu or-
ganizacji zasiadajgcych w Radzie Dialogu Spotecznego: Konfederacji Lewiatan, Bu-
siness Centre Club (BCC), Federacji Pracodawcéw Polskich (FPP), Polskiego Towa-
rzystwa Gospodarczego (PTG), Pracodawcéw Rzeczypospolitej Polskiej, Zwigzku
Przedsiebiorcéw i Pracodawcéw (ZPP) oraz Zwigzku Rzemiosta Polskiego (ZRP). Ta
czes¢ analizy pozwala zobaczyé¢, ktéra z organizacji zbudowata najsilniejsza pozy-
cje rynkowa i na jakich wymiarach wizerunkowych opiera sie jej przewaga.

Znajomos¢ organizaciji

Poziom spontanicznej i wspomaganej znajomosci siedmiu organizacji zasiada-
jacych w RDS jest wyraznie zréznicowany. Zdecydowanie najbardziej znang or-
ganizacja jest Konfederacja Lewiatan, na drugiej pozycji wyrdznia sie Zwigzek
Przedsiebiorcéw i Pracodawcoéw. Na przeciwnym biegunie znajduje sie Fede-
racja Pracodawcéw Polskich oraz Polskie Towarzystwo Gospodarcze, o ktérych
styszata relatywnie niewielka cze$¢ respondentdéw. Znajomos¢ Pracodawcéw RP
jest w tym badaniu réwniez niska w poréwnaniu z pozostatymi organizacjami.

Ryc. 15. Znajomosc¢ siedmiu organizacji pracodawcow zasiadajacych
w Radzie Dialogu Spotecznego — wynik ogdlny (czes¢ 1).
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BRAK CZLONKOSTWA W ORGANIZACJI (n=700)
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Konfederacja Lewiatan i Zwigzek Przedsiebiorcéw i Pracodawcdéw to dwie najbardziej znane organiza-
cje — zarébwno wsréd cztonkéw (odpowiednio 41% i 36%), jak i nie-cztonkéw (odpowiednio 37% i 24%).
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Rozktad znajomosci organizacji rézni sie takze w zaleznosci od wielkosci fir-
my. Analogiczny wzorzec, obserwuje sie w grupie firm niezrzeszonych - duze
i Srednie firmy niezrzeszone deklarujg wyzszg znajomos¢ poszczegdlnych or-
ganizacji niz mate firmy niezrzeszone, co wskazuje, ze ekspozycja na informa-
cje o organizacjach pracodawcoéw zalezy od skali dziatalnosci firmy niezaleznie
od jej statusu cztonkowskiego.

Ryc. 16. Znajomosc¢ organizacji pracodawcow w podziale na wielkos¢ firmy
- firmy cztonkowskie (N=300).
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Ryc. 17. Znajomosc¢ organizacji pracodawcow w podziale na wielkos¢ firmy
— firmy niezrzeszone (N=700).
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Wizerunek poszczegélnych organizacji

Respondenci, ktdérzy zadeklarowali znajomos¢ danej organizacji, oceniali ja
w dwunastu wymiarach. Byty to: widocznos¢ w mediach, reputacja, przejrzy-
sto$¢ dziatania, profesjonalizm, ocena ekspertéw, kontakty z politykami i de-
cydentami, dostep do informacji o zmianach prawa, aktywnos¢ na poziomie
unijnym, skutecznosc¢ w realizacji celow, wptyw na proces legislacyjny, zajmo-
wanie sie sprawami istotnymi dla firmy respondenta oraz nowoczesnos¢. Dla
kazdej organizacji przebadano wytacznie respondentéw deklarujacych jej zna-
jomosé, co skutkuje rézng wielkoscig prob dla kazdej organizacji.



Reprezentatywne organizacje pracodawcéw w Polsce - analiza poréwnawcza

Konfederacja Lewiatan

KONFEDERACJA
LEWIATAN

—4

Wsréd respondentdw znajacych Konfederacje Lewiatan (N=382, najwieksza
préba wsrdod siedmiu organizacji, co wskazuje na jej najwyzszg rozpoznawal-
nos$¢) organizacja uzyskata najwyzsze noty w zakresie widocznos$ci w mediach
(96% ocen pozytywnych) oraz reputacji (95%). Wysoko oceniono réwniez przej-
rzystosc¢ dziatania i kontakty z politykami i decydentami.

Ryc. 18. Wizerunek Konfederacji Lewiatan na dwunastu wymiarach ocenianych
przez respondentéw znajacych organizacje (N=382).
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Business Centre Club

BCC

Business Centre Club (N=156) osigga wysokie noty w zakresie profesjonalizmu
(87%) i reputacji (86%), przy relatywnie nizszej ocenie w kategorii eksperci naj-
wyzszej klasy — najstabszej wsréd badanych wymiardéw dla tej organizacji.

Ryc. 19. Wizerunek Business Centre Club na dwunastu wymiarach ocenianych
przez respondentéw znajacych organizacje (N=156).
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Federacja Pracodawcow Polskich

Federacja Pracodawcéw Polskich (N=163) uzyskata relatywnie wysoka ocene
eksperckosci (80%), lecz nizszg ocene reputacji (69%) w poréwnaniu z innymi
organizacjami. Zgodnie z syntetycznym podsumowaniem wynikdw zawartym
w prezentacji zrédtowej, FPP charakteryzuje sie najstabszym ogdlnym wize-
runkiem wsrod siedmiu badanych organizacji.

Ryc. 20. Wizerunek Federacji Pracodawcow Polskich na dwunastu wymiarach
cenianych przez respondentdéw znajacych organizacje (N=163).
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OPTG

Polskie Towarzystwo Gospodarcze

Polskie Towarzystwo Gospodarcze

Polskie Towarzystwo Gospodarcze (N=81 - to najmniejsza proba wsréd bada-
nych organizacji) uzyskato bardzo wysokie noty w kategorii eksperci najwyzszej
klasy (93%) oraz aktywnos¢ na poziomie unijnym (90%) — co jest najwyzszym
wyhnikiem dla tego wymiaru wsréd wszystkich siedmiu organizacji. Trzeba jed-
nak pamietac o niewielkiej wielkosci préoba, ktéra uniemozliwia bezposrednie
poréwnywanie wynikéw z organizacjami ocenianymi przez np. trzy razy wiecej
respondentow.

Ryc. 21. Wizerunek Polskiego Towarzystwa Gospodarczego na dwunastu wymiarach
ocenianych przez respondentéw znajacych organizacje (N=81).
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=== PRACODAWCY RP
b |

Pracodawcy Rzeczypospolitej Polskiej

Pracodawcy RP (N=78) osiggaja wyjatkowo wysokie noty w kategorii eksperci
najwyzszej klasy (94%) i reputacja (93%). Co istotne — mimo relatywnie niskiej
znajomosci tej organizacji na tle innych - respondenci, ktérzy ja znaja, oceniaja
ja najlepiej w siedmiu z dwunastu wymiaréw: eksperci najwyzszej klasy, aktyw-
nos¢ na poziomie unijnym, skutecznos¢ w realizacji celdow, wptyw na proces
legislacyjny oraz zajmnowanie sie sprawami istotnymi dla firmy respondenta.

Ryc. 22. Wizerunek Pracodawcow Rzeczypospolitej Polskiej na dwunastu wymiarach
ocenianych przez respondentéw znajgcych organizacje (N=78).
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& zpp

Zwigzek Przedsiebiorcow i Pracodawcoéw (N=270 - druga najliczniejsza prdoba
znajomosci po Konfederacji Lewiatan) uzyskat bardzo wysokie noty w zakresie
eksperckosci (93%) oraz przejrzystosci dziatania (89%), co koresponduje z jego
wysoka 0gdlng rozpoznawalnoscia.

Zwigzek Przedsiebiorcow i Pracodawcow

Ryc. 23. Wizerunek Zwigzku Przedsiebiorcéw i Pracodawcéw na dwunastu wymiarach
ocenianych przez respondentéw znajacych organizacje (N=270).
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Zwigzek
Rzemiosta
Polskiego

Zwigzek Rzemiosta Polskiego

Zwigzek Rzemiosta Polskiego (N=142) osigga solidne, cho¢ nie wyrdzniajace sie
noty — 83% w kategorii eksperci najwyzszej klasy oraz 81% w kategorii reputa-
cja, plasujac sie w srodkowej czesci rankingu na wiekszosci wymiaréw.

Ryc. 24. Wizerunek Zwigzku Rzemiosta Polskiego na dwunastu wymiarach ocenianych
przez respondentéw znajacych organizacje (N=142).
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Raport z badania pracodawcéw nalezacych i nienalezgcych do organizacji partneréw spotecznych

Podsumowanie zbiorcze

Ponizsza tabela zbiorcza zestawia sSrednie oceny (w skali 1-5) wszystkich siedmiu organizacji na dwunastu wymiarach wizerunko-
wych, z oznaczeniem rdéznic istotnych statystycznie wzgledem pozostatych organizacji (kolor pomaranczowy oznacza najnizsza
wartos¢ w wierszu, kolor zielony — najwyzszg).

Ryc. 25. Zbiorcze poréwnanie srednich ocen wizerunkowych (skala 1-5) siedmiu organizacji pracodawcéw na dwunastu wymiarach,
Z zaznaczeniem wartosci najnizszych i najwyzszych w kazdym wierszu.

Federacja Polskie Zwiazek Zwiazek

Business Centre Przedsiebiorcow Konfederacja Towarzystwo Przedsiebiorcow Rzemiosta
ORGANIZACIJE PRACODAWCOW Club Polskich Lewiatan Gospodarcze Pracodawcy RP i Pracodawcéw Polskiego
CECHY / klucz - litera przypisana danej
organizacji do pokazania istotnosci (A) (B) (© (D) (E) (F) (©
ma wysokiej klasy ekspertow 3,67 3,894 4,02 4,084 4,24 A8 4,14 A8 4,064
Jest aktywna w instytucjach Unii 3,47 3,36 3,8848 4,05 48 41548 3,968 38648
Europejskiej
jest skuteczna 3,58 3,55 3,8948 3,94 A8 4,03 /8 4,00 A8 3,838
ma wptyw na ksztatt prawa 3,69 3,45 3,86°¢ 392¢ 4,08 AB 3,97 AB 3,818
zajmuje si¢ sprawami istotnymi dla 376 3,67 3,87 3,92 417 ABC 4,02 A8 4,05 A8
mojej firmy
cieszy sie dobra reputacja 3,998 3,70 4,25 ABF 4,028 4,188 4,04 B 4108
) CJEoi2 | I8 2 (210 B 388" 3,59 4,19 ABDFG 3,82 3,99° 3,850 3,82
i administracja/ ma do nich dostep
jest widoczna w mediach 3,768 3,50 4,29 ABDEFG 3,77 3,958 4,06 ABP 3,858
ma przejrzyste zasady dziatania 3,868 3,53 4,23 ABGC 4,01 8 4,17 AB 4,07 A8 4,008
zrzesza najszersze grono przedsiebiorcéw 3,83 3,64 4,14 ABFGC 3,94 4,17 ABC 3918 3,69
jest profesjonalna i nowoczesna 4,018 3,65 4,18 BPG 3,91 4,2186¢ 4,07 8 3,918
daje dostep do informacji waznych 390° 3,51 412480 39768 4,08° 4,058 3,865

i uzytecznych dla mnie

Liczebnos¢* 156 163 382 81 78 270 142
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Analiza tabeli zbiorczej potwierdza dwubiegunowy rozktad przewagi konkuren-
cyjnej. Konfederacja Lewiatan osigga najwyzsze srednie oceny w pieciu z dwu-
nastu wymiarow: widocznos¢ w mediach (4,29), reputacja (4,25), przejrzystosc
dziatania (4,23), kontakty z politykami i decydentami (4,19) oraz dostep do infor-
macji o zmianach prawa (4,12). Pracodawcy RP, mimo niskiej rozpoznawalnosci
ogodlnej, osiggaja najwyzsze srednie oceny w siedmiu wymiarach: eksperci naj-
wyzszej klasy, aktywnos$é¢ na poziomie unijnym, skutecznos¢ w realizacji celéw,
wptyw na proces legislacyjny, zajnowanie sie sprawami istotnymi dla firmy re-
spondenta oraz dwéch dodatkowych wymiarach uzupetniajacych ten profil.

Na przeciwnym biegunie zestawienia znajduje sie Federacja Pracodawcow
Polskich, ktéra uzyskuje najnizsze srednie oceny na jedenastu z dwunastu ba-
danych wymiaréw — wynik jednoznacznie wskazujacy na potrzebe catosciowe-
go przegladu strategii komunikacyjnej i wizerunkowej tej organizacji. Business
Centre Club z kolei najnizej wsréd wszystkich siedmiu organizacji oceniany jest
w kategorii jakosci ekspertdéw, co sugeruje potrzebe wzmocnienia komunikacji
dotyczacej kompetencji merytorycznych organizacji, mimo generalnie dobrej
oceny profesjonalizmu i reputacji.

Zestawiajac zaprezentowane powyzej wyniki mozna zaproponowac wyodrebnienie
czterech, odrebnych profili strategicznych wsrdéd siedmiu badanych organizacji:

- Lider rozpoznawalnosci i wizerunku medialnego: Konfederacja Lewia-
tan - najwyzsza znajomos¢ ogdlna oraz najwyzsze noty w wymiarach
zwigzanych z widocznoscig publiczng, reputacja i relacjami z politykami.
Ryzykiem jest przewaga budowana gtéwnie na widocznosci medialnej,
mniej na ocenie merytorycznej skutecznosci.

- Lider merytoryczny o niskiej rozpoznawalnosci: Pracodawcy RP posia-
dajacy najwyzsze noty merytoryczne (eksperci, skutecznosé, wptyw na
prawo) wsréd oséb znajacych organizacje, lecz relatywnie niska znajo-
mosc¢ ogodlna. Priorytetem strategicznym winna byc¢ inwestycja w zasieg
komunikacji, nie w jakos¢ przekazu.

- Silny gracz drugiej linii: Zwigzek Przedsiebiorcéw i Pracodawcéw - wyso-
ka znajomos¢ ogdlna (druga po Lewiatanie), potgczona z dobrym wize-
runkiem eksperckim tp najbardziej zbalansowany profil konkurencyjny
wsréd badanych organizaciji.

- Organizacje wymagajace przegladu strategii: Federacja Pracodawcéw
Polskich (najstabszy wizerunek na 11 z 12 wymiaréw), a w mniejszym
stopniu Business Centre Club (stabos¢ w wymiarze eksperckosci) i Pol-
skie Towarzystwo Gospodarcze (najnizsza rozpoznawalnos¢ ogdlna) sa
organizacjami, ktére stojag przed decyzjami strategicznymi, dotyczacymi
kierunkéw pozycjonowania.



7-| Reprezentatywne organizacje pracodawcéw w Polsce - analiza poréwnawcza

Whioski koncowe z badania

Analiza wynikéw badania ,Pracodawcy o organizacjach pracodawcéw” pro-
wadzi do wniosku, ze segment reprezentatywnych organizacji pracodawcow
w Polsce funkcjonuje w warunkach gtebokiego deficytu wiedzy wsréd wia-
snych interesariuszy. Nie dotyczy on wytacznie firm niezrzeszonych, ale w istot-
nym stopniu rowniez obecnych cztonkow.

Deficyt ten dotyczy trzech powigzanych wymiaréw:

- rozréznienia miedzy organizacjami pracodawcoéw, a innymi formami
zrzeszania sie biznesu,

- rozumienia pojecia i mechanizmow dialogu spotecznego,

- znajomosci konkretnych uprawnien ustawowych, jakie przystuguja
reprezentatywnym organizacjom pracodawcow. Ponizej przedstawiono
synteze najwazniejszych wnioskdw oraz rekomendacje dziatan, wynika-
jace z catosci przeprowadzonej analizy.

Cho¢ 68% firm cztonkowskich wie, ze wéréd organizacji, do ktérych naleza,
znajduja sie organizacje pracodawcow, znajomosé realnego znaczenia poje-
cia dialogu spotecznego jest wsrdod nich nizsza niz wsréd firm niezrzeszonych
(22% wobec 39% trafnych skojarzen). Oznacza to, ze sam fakt przystgpienia do
organizacji nie prowadzi automatycznie do zrozumienia jej roli systemowej, co
wymaga celowych, systematycznych dziatan edukacyjnych skierowanych do
wiasnej bazy cztonkowskiej.

Ponad potowa cztonkdéw organizacji pracodawcow (55%) i blisko potowa firm
niezrzeszonych (46%) nie wie, czy uprawnienia organizacji pracodawcoéw roz-
nig sie od uprawnien izb gospodarczych w zakresie wptywu na proces legi-
slacyjny. Realng konkurencja dla organizacji pracodawcéw s3a zatem wszelkie
organizacje biznesowe dziatajagce w obszarze rzecznictwa, niezaleznie od tego,
czy dysponujg analogicznym umocowaniem prawnym.

Firmy niezrzeszone oczekujg od cztonkostwa przede wszystkim korzysci biz-
nesowych, operacyjnych (np. kontakty B2B) i dostepu do ekspertdéw, podczas
gdy organizacje pracodawcéw komunikuja sie gtdwnie w kategoriach wpty-
WU na proces legislacyjny. Ta rozbieznos¢ miedzy deklarowang, a poszukiwang
wartoscia cztonkostwa ogranicza skutecznos¢ akwizycji nowych cztonkéw.
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Niezaleznie od statusu cztonkowskiego, przedsiebiorcy oczekuja od organi-
zacji pracodawcow przede wszystkim skutecznosci w realizacji celéw i apo-
litycznosci dziatania. Postrzegana nieskutecznosc¢ jest drugim najczestszym
powodem braku zainteresowania cztonkostwem (21% wskazan w grupie firm
niezrzeszonych), prawdopodobnie bariera trudniejszg do przetamania niz sam
deficyt informacji.

Konfederacja Lewiatan zbudowata dominujaca pozycje w zakresie rozpo-
znawalnosci i widocznosci medialnej, podczas gdy Pracodawcy RP — mimo
niskiej znajomosci ogdlnej — uzyskuja najwyzsze noty merytoryczne wsrod
0s6b, ktére je znaja. Pozostate organizacje, zwtaszcza Federacja Pracodaw-
cow Polskich, wymagajag catosciowego przegladu strategii komunikacyjnej ze
wzgledu na systematycznie nizsze noty na wiekszosci badanych wymiaréw
wizerunkowych.
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ROZDZIAL 4.
Whnioski kohcowe

Niniejszy rozdziat stanowi synteze trzech warstw analitycznych raportu: udzia-
tu reprezentatywnych organizacji pracodawcéw w procesie legislacyjnym
(etap rzadowy i parlamentarny), ich aktywnosci medialnej (media tradycyj-
ne, cyfrowe oraz kanaty wiasne) oraz wynikéw badania , Pracodawcy o orga-
nizacjach pracodawcéw”, zrealizowanego na ogdélnopolskiej prébie cztonkéw
i nie-cztonkdw organizacji biznesowych. Kazda z warstw opisuje inny wymiar
funkcjonowania organizacji: rzeczywistg aktywnos¢ instytucjonalng, jej wi-
docznos¢ w przestrzeni publicznej oraz sposdéb, w jaki jest odbierana przez
samych pracodawcow.

Kluczowym whnioskiem z przeprowadzonej analizy jest obserwacja,
Ze organizacje pracodawcoéw s3 realnie obecne w procesie stanowienia
prawa oraz w mediach, a mimo tego znaczna czes¢ ich cztonkéw (obec-
nych i potencjalnych) nie rozpoznaje ich ustawowej roli, ani rezultatéw
dziatan, korzystnych dla nich samych.

Organizacje pracodawcow s3 statym
uczestnikiem procesu legislacyjnego

W analizowanym okresie rzad rozpoczat prace nad 385 projektami ustaw (stan
na 30 czerwca 2025 r.), a badane organizacje uczestniczyty w procesie legisla-
cyjnym w ramach 123 z nich, czyli okoto 21% wszystkich inicjatyw. W co pigtym
projekcie ustawy pojawia sie zatem stanowisko przynajmniej jednej reprezen-
tatywnej organizacji pracodawcoéw. Ustawowe uprawnienie do opiniowania
projektéw aktéw prawnych nie jest wiec uprawnieniem martwym, lecz jest
wykorzystywane w skali, ktérej nie sposdéb uznac za marginalna.
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Rozktad aktywnosci legislacyjnej jest silnie
skoncentrowany

Konfederacja Lewiatan ztozyta 92 stanowiska — ponad dwukrotnie wiecej niz
Federacja Przedsiebiorcéw Polskich i Pracodawcy RP (po 45) oraz Zwigzek
Przedsiebiorcéw i Pracodawcéw (40), Business Centre Club (27), Polskie To-
warzystwo Gospodarcze (16) i Zwigzek Rzemiosta Polskiego (11). Podobna kon-
centracja dotyczy liczby uwag (763 wobec 205, 152, 119, 83, 44 i 18). Segment
reprezentatywnych organizacji nie jest zatem zbiorem podmiotéw o poréwny-
walnym potencjale rzecznictwa, lecz struktura hierarchiczng, z jednym pod-
miotem dominujacym (Lewiatan).

Skala aktywnosci nie przektada sie
na skutecznos¢é

Najwyzsze wskazniki odpowiedzi strony rzadowej osiggnety Business Centre
Club (55,6%) i Zwigzek Rzemiosta Polskiego (54,5%), wyprzedzajgc Konfederacje
Lewiatan (39,1%) i Pracodawcow RP (37,8%). Najwyzszy wskaznik akceptacji uwag
odnotowat Zwigzek Rzemiosta Polskiego (22,7%), przed Konfederacja Lewiatan
(17,8%), przy najnizszych wynikach Zwigzku Przedsiebiorcéw i Pracodawcéw
(8,6%) i Federacji Przedsiebiorcéw Polskich (6,0%). Wskazuje to na wspotistnienie
dwdch modeli rzecznictwa: szerokiego pokrycia agendy legislacyjnej oraz selek-
tywnej koncentracji zasoboéw na waskim zakresie spraw sektorowych. Nalezy tu
wspomniec¢ o uwadze metodologicznej, ze wskaznik odpowiedzi — wyrazony pro-
centowo - liczony jest od liczby ztozonych materiatéw (np. jedna odpowiedz na
dwie uwagi, daje organizacji 50%). Spojrzenie na to zestawienie w liczbach bez-
wzglednych, spowodowatoby, ze ranking organizacji wygladaty inaczej.

Istnieje wspolna agenda tematyczna
catego srodowiska

Cztery obszary systematycznie angazuja wiekszos¢ organizacji jednoczesnie:
podatki i finanse, energetyka, zatrudnienie oraz deregulacja. Projekt dotycza-
cy podatku dochodowego od oséb fizycznych zgromadzit stanowiska wszyst-
kich siedmiu organizacji, projekty podatkowe angazujg zwykle cztery do pieciu,
a deregulacyjne od czterech do szesciu. Argumentacja jest w przewadze po-
stulatywna — organizacje proponujg rozwigzania alternatywne, nie ograniczajac
sie do krytyki. Podobna agenda uzasadnia rozwazenie podejmowania dziatan
wspolnych w sprawach wymagajacych szczegdlnie intensywnego dziatania.



75 Reprezentatywne organizacje pracodawcéw w Polsce - analiza poréwnawcza

Na etapie parlamentarnym widoczne s3 dwie
odmienne strategie obecnosci

Konfederacja Lewiatan odnotowata 239 uczestnictw w posiedzeniach komisji
i 411 wypowiedzi (53% aktywnych posiedzen), Federacja Przedsiebiorcéw Pol-
skich 183 uczestnictwa (43%), a Zwigzek Przedsiebiorcéw i Pracodawcow 104
(38%). Odmienny profil maja Pracodawcy RP — 45 uczestnictw przy najwyzszym
odsetku posiedzen z wypowiedziami (64%) oraz Zwigzek Rzemiosta Polskiego
(32 uczestnictwa, 56%), Business Centre Club (9) i Polskie Towarzystwo Gospo-
darcze (10) s3 obecne marginalnie. W komisjach gospodarczych organizacje
aktywnie zabieraja gtos, a w komisjach spotecznych i regulacyjnych (Komisja
Zdrowia: 94 uczestnictwa przy 52 wypowiedziach) przewaza obecnos¢ moni-
torujgca. Na tym etapie nie sposdb przesadzi¢, czy mniejsza obecnos¢ wybra-
nych organizacji wynika z przyjetej strategii, czy ograniczonych zasobow.

Komunikacja toczy sie przede wszystkim
w mediach cyfrowych

Analiza objeta 3 850 fragmentdéw z mediéw tradycyjnych i 31 341 z mediéw po-
zostatych, co daje relacje 1:8 na korzys¢ kanatow cyfrowych. W mediach trady-
cyjnych dominuja dzienniki (64,2%), w cyfrowych — portale biznesowo-prawne
(33,1%) i lokalne (23,8%). Najwazniejszym kanatem dotarcia do przedsiebiorcy
nie jest wiec prasa opiniotworcza ani telewizja, lecz serwis ekonomiczno-praw-
ny, co powinno przesadzac o formacie komunikatow.

Przestrzen medialna jest zdominowana
przez jedng marke

Konfederacja Lewiatan odpowiada za 45,3% cytowan w mediach tradycyj-
nych i 49,7% w cyfrowych. Publiczny obraz ,,gtosu pracodawcéw” jest wiec
w blisko potowie przypadkdéw obrazem narracji jednej organizacji — co dla
lidera stanowi zaséb, ale i ryzyko utozsamienia catej kategorii instytucjonal-
nej z jedna marka.
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Przekaz medialny jest niemal wylacznie
neutralny

W mediach tradycyjnych 88,3% wzmianek jest neutralnych, 11,1% negatyw-
nych i tylko 0,6% pozytywnych; w mediach cyfrowych odpowiednio 91,9%, 7,3%
i 0,8%. Organizacje pracodawcéw nie majg zatem problemu w postaci nega-
tywnej narracji medialnej — maja problem odwrotny. Sg obecne jako zrédto cy-
tatu, ale niemal nie sg przedmiotem opowiesci wartosciujacej. Wysoka liczba
cytowan przy niemal zerowym udziale kontekstow pozytywnych oznacza wi-
docznosé, ktéra nie buduje kapitatu reputacyjnego.

Dialog spoteczny pozostaje w mediach
tematem drugoplanowym

W mediach tradycyjnych dominuja: rynek pracy i prawo pracy (26,8%) oraz
makroekonomia (23,8%), a dialog spoteczny zajmuje trzecig pozycje (16,1%).
W mediach cyfrowych te trzy obszary sa zblizone (19,5%, 18,0% i 19,3%). Wyjat-
kiem jest Zwigzek Rzemiosta Polskiego, u ktérego dialog spoteczny stanowi
52,8% wystgpien w mediach tradycyjnych i 55,7% w cyfrowych. Organizacje sa
obecne w mediach jako komentator gospodarczy, a nie jako instytucja dialogu
spotecznego - co, wobec nieznajomosci tego pojecia, tworzy mechanizm ,sa-
mowzmacniajacy”.

Aktywnosé w mediach witasnych nie przekiada
sie na obecnos¢é w mediach zewnetrznych

Najbardziej aktywnym publikujgcym w kanatach wiasnych jest Zwigzek
Przedsiebiorcéw i Pracodawcéw (39,1% publikacji i dominacja na Facebo-
oku, YouTube, Instagramie i platformie X), przed Pracodawcami RP (14,2%),
Business Centre Club (14,1%) i Konfederacjg Lewiatan (12,9%). Organizacja
publikujgca najwiecej nie jest jednak najczesciej cytowang, a lider cytowan
publikuje relatywnie niewiele. Wolumen publikacji wtasnych nie jest zatem
samoistnym czynnikiem widocznosci — decyduja relacje z redakcjami i do-
stepnosc¢ ekspertow.
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Prawie jedna trzecia cztonkéw nie wie,
czy nalezy do organizacji pracodawcow

Wsréd firm cztonkowskich (w organizacjach biznesowych) 68% wie, ze wsréd
organizacji, do ktérych naleza, sg organizacje pracodawcéw, ale 22% tego nie
wie, a niemal 10% nie ma opinii. Swiadomos$¢ roénie z wielkoscig firmy (64%
w matych, 74% w $rednich, 73% w duzych), podobnie jak zaangazowanie: za
aktywnych cztonkdéw uwaza sie 50% matych firm, 78% srednich i 100% duzych.
Rodzi to ryzyko strukturalne — prace statutowe zdominowane przez duze pod-
mioty i utrwalenie roli mniejszych firm jako biernych ptatnikéw sktadek.

Deficyt wiedzy o dialogu spolecznym jest
wiekszy wsrod cztonkow niz wsréd firm
niezrzeszonych

Wsréd cztonkdw organizacji pracodawcoéw pojecie ,dialog spoteczny” kojarzy
sie najczesciej (44%) z dziataniami informacyjnymi administracji wobec oby-
wateli, a prawidtowe skojarzenie wskazato jedynie 22% respondentéw — wo-
bec 39% w grupie firm niezrzeszonych. Ten kontrintuicyjny rezultat jest jednym
Z najwazniejszych wnioskéw raportu: cztonkostwo w organizacji bedacej stro-
na dialogu spotecznego nie przektada sie na wiedze o istocie samego dialogu,
co wskazuje na deficyt komunikacji wewnetrznej catego srodowiska.

Status ustawowy nie jest rozpoznawany
jako przewaga konkurencyjna

Na pytanie o réznice w uprawnieniach organizacji pracodawcéw i izb gospo-
darczych 55% cztonkdéw i 46% firm niezrzeszonych odpowiedziato ,,nie wiem”.
Prawidtowa odpowiedz wskazato jedynie 12% cztonkdéw i 14% niezrzeszonych,
a 13% i 16% uznato, ze wiekszy wptyw maja izby gospodarcze - co jest sprzecz-
ne ze stanem prawnym. Argument ,jesteSmy ustawowym partnerem dialogu
spotecznego” nie dziata wiec jako czynnik przewagi, bo odbiorca nie rozumie
tej wartosci. 29% firm niezrzeszonych utozsamia zresztg reprezentatywnos¢ po
prostu z rozpoznawalnoscig organizacji.
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Komunikowana wartos¢ cztonkostwa rozmija sie
z wartoscig poszukiwang przez rynek

Wptyw na ksztatt prawa, jako gtdwne zadanie organizacji pracodawcéw, wska-
zuje 81% cztonkodw i tylko 44% firm niezrzeszonych — réznica 37 punktéw pro-
centowych jest jedna z najwiekszych w badaniu. Odwrotna relacja dotyczy
wymiaréw ustugowych: dostepu do wiedzy eksperckiej (39% wobec 26%) i uta-
twiania kontaktéw biznesowych (31% wobec 14%). Podobnie cztonkowie wska-
zujg dostep do procesu legislacyjnego (41%), a firmy niezrzeszone wspotprace
z innymi firmami (41%) i dostep do ekspertéw (31%). Mozna zatem postawié
teze, ze wartos¢ cztonkostwa poznaje sie zostajac cztonkiem, a oferta czton-
kowska, zbudowana wokdét wptywu na prawo, wsrdéd niezrzeszonych odwotuje
sie do nieuswiadomionej potrzeby.

Decyzje o niewstepowaniu do organizacji
opieraja sie na wyobrazeniach o koszcie

Wsrod cztonkéw 71% ocenia sktadke jako mozliwag do zaakceptowania, a tyl-
ko 4,7% uznaje ja za bariere cztonkostwa. W grupie firm niezrzeszonych 49%
w ogodle nie zna kosztéw cztonkostwa, a 39% ocenia sktadke jako zbyt wyso-
ka. Nie jest to réznica realnych mozliwosci finansowych, lecz réznica stanu
wiedzy. Nieznajomos¢ rozwiagzan instytucjonalnych siega dalej: 35% czton-
kéw i 34% firm niezrzeszonych nie zna koncepcji obowigzkowego samorzg-
du gospodarczego.

Przewaga konkurencyjna w segmencie
rozktada sie dwubiegunowo

Konfederacja Lewiatan ma najwyzszg rozpoznawalnos¢ (N=382) i najwyzsze
srednie oceny w pieciu z dwunastu wymiardéw, w tym widocznos¢ w mediach
(4,29), reputacje (4,25) i przejrzystos¢ dziatania (4,23). Pracodawcy RP, przy ni-
skiej znajomosci ogdlnej (N=78), uzyskuja najwyzsze oceny w siedmiu wymia-
rach merytorycznych, w tym eksperci najwyzszej klasy (94%) i reputacja (93%).
Zwigzek Przedsiebiorcéw i Pracodawcoéw (N=270) taczy druga pozycje w roz-
poznawalnosci z wysoka ocena eksperckosci (93%). Federacja Pracodawcow
Polskich uzyskuje najnizsze noty w jedenastu z dwunastu wymiardw, a Polskie
Towarzystwo Gospodarcze wysokie oceny eksperckie (93%) przy najnizszej
rozpoznawalnosci (N=81). Rozpoznawalnos¢ i ocena merytoryczna sg zatem
zZmiennymi niezaleznymi.
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Trzy wymiary analizy prowadzga do jednego
whiosku: aktywnosé¢ nie jest zamieniana
na kapitat instytucjonalny

Organizacje pracodawcoéw uczestniczg w co pigtym projekcie ustawy, skta-
daja setki uwag i biorg udziat w setkach posiedzen komisji, a jednoczesnie
sg obecne w ponad 35 tysigcach przeanalizowanych wzmianek medialnych.
Mimo tego ponad potowa ich wtasnych cztonkdéw nie potrafi wskazaé, czym
réznia sie ich uprawnienia od uprawnien izby gospodarczej, a tylko 22% pra-
widtowo rozumie pojecie dialogu spotecznego. Przyczyna jest strukturalna:
aktywnosc¢ legislacyjna jest niewidoczna, bo jest widoczna w dokumentach
konsultacyjnych i protokotach komisji, aktywnos¢ medialna jest widoczna,
lecz neutralna i skoncentrowana na komentarzu gospodarczym. Whnioskiem
strategicznym nie jest zatem potrzeba zwickszenia aktywnosci, lecz sys-
tematycznego przektadania aktywnosci juz realizowanej na komunikat
zrozumiaty dla przedsiebiorcy, wyrazony w kategoriach konkretnego
skutku dla jego firmy.




Konfederacja Lewiatan od 2024 roku realizowata projekt ,,Dialog spoteczny:
uwarunkowania regionalne, krajowe i unijne”, finansowany ze srodkéw pro-
gramu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego (FERS) 2021-2027.

W ramach projektu przeprowadziliSmy badania, analizy i ekspertyzy dotyczace sta-
nu dialogu spotecznego w Polsce oraz w Unii Europejskiej. WzmacnialiSmy réwniez
aktywnosc¢ Konfederacji na poziomie europejskim, m.in. poprzez:

- organizacje warsztatéw i wizyt studyjnych przedstawicieli Konfederacji Lewiatan w
instytucjach UE,

- aktywny udziat w dziataniach zwigzanych z polska prezydencja w Radzie UE,

- reprezentowanie priorytetéw polskich pracodawcdéw w instytucjach unijnych.

Projekt obejmowat takze wsparcie organizacji regionalnych zrzeszonych w Konfe-
deracji Lewiatan, szkolenia dla przedstawicieli partneréw spotecznych oraz prze-
prowadzenie audytu cyfrowego Konfederacji, ktory stanowit pierwszy krok do
wzmochnienia kompetencji cyfrowych organizacji. Dodatkowo zbudowalismy inter-
netowa platforme, na ktérej publikujemy wyniki badan, analizy, ekspertyzy oraz
informacje dotyczace dialogu spotecznego opracowane w ramach projektu.

Efektem realizacji projektu jest wzmocnienie potencjatu eksperckiego i instytucjo-
nalnego Konfederacji Lewiatan w obszarze dialogu spotecznego oraz podniesienie
kompetencji jej przedstawicieli uczestniczacych w dialogu spotecznym na pozio-
mie europejskim, krajowym i regionalnym.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Badanie dofinansowane z Unii Europejskiej w ramach projektu pt.:
Dialog spoteczny: uwarunkowania regionalne, krajowe i unijne (nr: FERS.04.03-1P.06-0003/24)




